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1. Wprowadzenie

Bezprecedensowe zdarzenia o skali globalnej, w tym réwniez w Polsce od poczat-
ku marca 2020 r., zwigzane z pandemig COVID-19, w réznym stopniu wplynely
na codzienne zycie wszystkich ludzi. Ta sytuacja, a takze wprowadzone w zwiazku
z nig obostrzenia, majace na celu zahamowanie rozwoju pandemii, sktaniajg do re-
fleksji nad wieloma aspektami zycia spotecznego. Jedng ze sfer silnie dotknietych
skutkami zaistniatej sytuacji sg szeroko rozumiane ustugi edukacyjne — pod tym
terminem rozumiemy przede wszystkim funkcjonowanie szkolnictwa podstawo-
wego, ponadpodstawowego i wyzszego wraz z ich bezposrednimi interesariusza-
mi, tj. nauczycielami, dyrekcja szkoét, wiladzami uczelni, uczniami, studentami,
a takze rodzinami uczniéw i studentéw. W przedstawianym opracowaniu sku-
piamy si¢ jedynie na szkolnictwie podstawowym i $rednim, starajac si¢ dokona¢
analizy najbardziej znaczacych aspektéw postaw ucznidéw, nauczycieli i dyrekgji
placéwek szkolnych wobec nowych wyzwan w okresie pandemii. W dniu 11 mar-
ca 2020 r. ukazato sie rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19!, dotyczace cza-
sowego ograniczenia w funkcjonowaniu jednostek edukacyjnych w okresie od 12
do 25 marca 2020 r. W tym czasie nie byly prowadzone zajecia dydaktyczno-wy-
chowawcze, a nastgpnie ograniczenia w funkcjonowaniu szkét byly wielokrotnie
przedtuzane. Z kolei 25 marca 2020 r. weszlo w zycie rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej regulujace nauczanie zdalne podczas pandemii COVID-19?,
ktore wplynelo na organizacje i sposoby realizacji lekcji on-line w analizowanym
czasie. Reorganizacja sposobu prowadzenia lekcji z formy kontaktowej prowa-
dzonej w budynku szkoly na zdalng prowadzong przez réznego rodzaju platformy
komunikacyjne byta duzym wyzwaniem dla wszystkich stron procesu ksztalce-
nia. Poczatkowo w semestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021 dopuszcza-
no mozliwo$¢ realizacji lekeji, w czesci lub catosci, w siedzibie szkoty, lecz wraz
z jesiennym drastycznym przyrostem zachorowan na koronawirusa powrécono
do wcze$niejszych ograniczen. Tak wiec pandemia COVID-19 przemodelowata

! Wigcej informacji na temat zawieszenia zaje¢ w szkotach (https://www.gov.pl/web/edukacja-i-
-nauka/zawieszenie-zajec-w-szkolach; dostep: 14.06.2021).

2 Wiecej informacji dotyczacych wprowadzenia nauczania zdalnego w szkotach (https://samo-
rzad.infor.pl/sektor/zadania/oswiata/3633634,Koronawirus-Od-25-marca-2020-r-szkoly-maja-
-obowiazek-zdalnego-nauczania.html; dostep: 14.06.2021).
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zachowania i funkcjonowanie prawie wszystkich instytucji zwiazanych z eduka-
Cja, rzutujac tym samym na zycie wielu rodzin. Realizacja procesu dydaktyczne-
go w odmiennych formach wymusila takze odmienne zachowania réznych grup
spolecznych bioracych udzial w procesie edukacji. O ile przed pandemia ustugi
edukacyjne w malym stopniu wykorzystywaly metody e-learningowe, to w czasie
pandemii staly sie one jedynym mozliwym narzedziem dydaktycznym. Mozna
przypuszczad, ze po wygaszeniu pandemii wdrozone rozwiazania stang sie trwa-
tym i istotnym elementem edukacji.

Ten syntetycznie nakreslony obraz sytuacji problemowej stat sie kanwa podje-
tego projektu badawczego przez zespdt autoréw niniejszego opracowania — pra-
cownikéw Wydziatu Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzen-
nej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Majac na wzgledzie skale
zagrozen wynikajacych z epidemii COVID-19 oraz jej wielowymiarowych konse-
kwencji, chcieliémy aktywnie wlaczy¢ si¢ w ramach dziatalnosci naukowej w em-
piryczne i wyjasniajace rozpoznanie wybranych aspektéw zachodzacych zmian,
zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi wobec nauki zaangazowanej w rozwiazy-
wanie realnych problemoéw regionu i kraju, a takze zgodnie z misjg naszej uczelni.
Przedstawiane opracowanie ma wiec charakter raportu z badan przeprowadzo-
nych w ramach projektu zatytulowanego ,Zréznicowanie postaw spolecznych
w sferze ustug edukacyjnych w czasie pandemii”. Z uwagi na reprezentowana dys-
cypline naukowg i specyfike badan geograficznych, podjete zagadnienia badawcze
zostaly opracowane w perspektywie regionalnej, tj. dotycza calego wojewddztwa
wielkopolskiego z zamiarem jednoczesnego uwzglednienia wewnetrznych (po-
wiatowych) réznic przestrzennych w postawach gléwnych interesariuszy uslug
edukacyjnych, tj. uczniéw, nauczycieli, dyrektoréw. Nalezy tez doda¢, ze realiza-
¢ja projektu byta mozliwa dzieki finansowaniu uzyskanemu w ramach konkursu
ogloszonego przez Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu pt.
»Badania nad COVID-19”, rozstrzygnietego we wrze$niu 2020 r.

1.1. Sytuacja problemowa jako wyznacznik postepowania badawczego
w swietle wybranych koncepcji geografii spoteczno-ekonomicznej

Jak wspomniano, przedstawiane opracowanie ma charakter raportu z przepro-
wadzonych badan empirycznych wéréd uczniéw, nauczycieli i dyrekcji szkot
podstawowych i ponadpodstawowych w Wielkopolsce. Problematyka organizacji
procesu dydaktycznego oraz postaw wobec niego jest przedmiotem badan wielu
dyscyplin nauk spotecznych, w tym réwniez znalazla swoje pole badawcze na
gruncie geografii spoteczno-ekonomicznej. Poczatkowo zagadnienia rozmiesz-
czenia i rozwoju placéwek o$wiatowych, ich funkcjonowania oraz dostepnosci
znalazly sie w sferze zainteresowan geografii ustug, by nastepnie wyodrebnic sie
w kolejng subdyscypline — geografie edukacji (zob. Bajerski 2009). W ramach
geografii edukacji zakres podejmowanych badan dotyczy najczesciej zagadnien
zwigzanych z przestrzenng organizacjg szkolnictwa, a takze zasiegiem oddzia-
tywania poszczegélnych placowek edukacyjnych, zazwyczaj w skali regionalnej
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badz subregionalnej. Przyktadem tego typu dokonan badawczych autorstwa pra-
cownikéw z naszego o$rodka moze by¢ m.in. opracowanie Bajerskiego (2011b)
o zasiegu oddzialywania szkolnictwa ponadgimnazjalnego w gminie Pleszew oraz
prace prowadzone w ramach Centrum Badan Metropolitalnych, m.in. Bajerskie-
go (2011a) o organizacji przestrzennej i funkcjonowaniu ustug edukacyjnych
w aglomeracji poznanskiej czy tez Walaszek i in. (2019) dotyczace sieci szkot
ponadpodstawowych w Metropolii Poznan wobec reformy edukacji z uwzglednie-
niem organizacji przestrzennej, dojazdéw do szkél czy preferencji uczniéw w za-
kresie przebiegu dalszej edukacji lub zachowan transportowych. Zagadnieniu do-
stepnosci przestrzennej szkét oraz warunkéw i wynikéw nauczania w aglomeracji
poznanskiej po$wiecona jest praca doktorska Walaszek (2016). Autorka, anali-
zujac zagadnienia szkolnictwa w obszarze aglomeracji, przedstawita m.in. model
funkcjonowania szkoly w $rodowisku zurbanizowanym w ujeciu systemowym,
ktory odzwierciedla powiazania instytucjonalne i przestrzenne placéwek eduka-
cyjnych. Do innych prac podejmujacych zagadnienia z zakresu geografii edukacji
mozna zaliczy¢ przede wszystkim opracowania Bajerskiego, m.in. z 2012 r., na
temat przemieszczen uczniéw miedzy obwodami szkolnymi a zréznicowaniem
wynikéw publicznych szkét podstawowych i gimnazjéw, czy z 2014 r., zawieraja-
ce klasyfikacje typologiczna sieci szkét podstawowych w gminach Polski. Z kolei
w artykule z 2016 r. cytowany autor przedstawil zagadnienie wplywu struktury
spoteczno-przestrzennej i lokalnej polityki edukacyjnej na zréznicowanie wyni-
kéw egzaminacyjnych gimnazjow w Poznaniu. Z tematyka powyzsza zwigzane
sg rowniez opracowania: Mikuly i Walaszek (2017) o organizacji edukacji na po-
ziomie lokalnym w Polsce, Walaszek (2018), w ktérym dokonano typologii szkot
gimnazjalnych w oparciu o graficzng analize tendencji rozwojowych na przykta-
dzie aglomeracji poznanskiej, czy tez Walaszek (2019) o obszarach integracji za-
rzadzania publicznego w sferze ustug edukacyjnych na przykladzie doswiadczen
Metropolii Poznan.

Poza osrodkiem poznanskim powstawaly takze liczne publikacje mieszczace
sie w nurcie geografii edukacji, zaliczane do dwoch grup: 1) poswiecone roz-
mieszczeniu i funkcjonowaniu szkolnictwa oraz 2) dotyczace zréznicowania
w wyksztatceniu ludnosci (Guzik 2003). Z punktu widzenia podejmowanego
zagadnienia szczegdlnie istotne sg te pierwsze. Do starszych opracowan nalezg
m.in.: prace Ciechocinskiej (1983), Zajaca (1964, 1967) czy Jakubowicz (1994).
Do nowszych zaliczy¢ mozna chociazby prace Guzika (2003) dotyczaca prze-
strzennej dostepnosci szkolnictwa ponadpodstawowego, czy raport Sleszynskie-
go (2004) o ekonomicznych uwarunkowaniach wynikéw sprawdzianéw szdsto-
klasistow i egzaminu gimnazjalnego (2002-2004) oraz publikacje tegoz samego
autora z 2007 r., przedstawiajaca relacje miedzy srodowiskiem spotecznym ucznia
a wynikami oceny zewnetrznej w szkolach podstawowych i gimnazjach. Te liczne
opracowania korzystaty z wypracowanych w ostatnich dekadach XX w. wzorcow
badawczych na gruncie polskiej geografii spoteczno-ekonomicznej rozpatruja-
cych struktury przestrzenno-funkcjonalne placéwek edukacyjnych w ujeciu sys-
temowym i kontek$cie geograficznym. W ostatnich dekadach analizy te zostaly
wzbogacone o podejscie instytucjonalne, zwlaszcza w sferze badan podmiotow
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gospodarczych, podejmujacych procesy decyzyjne (por. np. Stachowiak 2007,
Stryjakiewicz 2009, Tobolska 2017).

Innym nurtem (a i orientacja badawcza) rozwijanym na gruncie geografii
spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej jest podejscie poznawczo-
-behawioralne, ktére rowniez stalo sie koncepcjg organizujaca postepowanie ba-
dawcze w podjetym projekcie. Kierunek behawioralny rozwijany byt w badaniach
geograféw spoteczno-ekonomicznych od poczatku lat 60., szczegdlnie w geografii
anglosaskiej (Domanski B., Libura 1986). Kierunek ten wiaze sie m.in. z analiza
postaw spotecznych wobec réznych zjawisk wystepujacych w przestrzeni lokalnej
czy regionalnej. W polskiej geografii nurt behawioralny w zakresie badan po-
staw spolecznych prezentowany byt m.in. w pracach Jagielskiego (1977), Kortusa
(1981) i Taylora (1980), a takze Misztala (1978) i Jalowieckiego (1980) i doty-
czyl postaw spolecznosci miejskich wobec zjawisk gospodarczych i przyrodni-
czych. Nieco pdzniej, w latach 1980., ukazaly si¢ opracowania B. Domanskiego
(1983, 1985, 1989a, b, 1990) oraz B. Domanskiego i G. Prawelskiej-Skrzypek
(1986), ktore dotyczyty szczegdtowej analizy postaw spolecznosci miejskich wo-
bec uprzemystowienia (1990). Podobne zagadnienia byly podejmowane réwniez
w pracach A. Tobolskiej, ktéra zajmowala sie analizg postaw pracownikow wiel-
kich zaktadéw przemystowych wobec ich prywatyzacji (Tobolska 1997, 2004),
a takze analiza postaw spoleczno$ci lokalnych wobec inwestycji wielkich koncer-
né6w miedzynarodowych (2017). Jednym z waznych ustalen badawczych wyni-
kajacych z prac geograféw jest to, ze postawy ludzi nie sg niezalezne od miejsca
(regionu, miejscowosci), w ktérym mieszkaja — stad tez analizy behawioralne
prowadzone przez geograféw koncentrujg si¢ na wyobrazeniach i postawach ty-
powych dla spotecznosci lokalnych czy zbiorowosci regionalnych oraz przede
wszystkim na wykrywaniu prawidlowo$ci w przestrzennym zréznicowaniu po-
staw i preferencji. Warto wiec podkredli¢, ze chociaz analiza postaw nalezy do
pola badawczego gléwnie nauk socjologicznych i psychologii, to jednak sg to za-
zwyczaj analizy o charakterze aprzestrzennym, w odrdznieniu od badan geogra-
fow spoteczno-ekonomicznych. Nalezy takze zaznaczy¢, ze podstawowe ustalenia
dotyczace zaréwno terminologii, jak i zakresu pojeciowego zjawiska postaw zo-
staly uformowane na gruncie nauk socjologicznych i psychologii — wedlug ustalen
przedstawicieli tych dyscyplin, postawy mozna zdefiniowa¢ jako wyraz poznaw-
czo-emocjonalnego stanu czlowieka, zwigzanego z okreslona tendencja do dziata-
nia (Kocowski 1982, Balawejder, Popiotek 1992). Pojecie postawy odzwierciedla
trzy zasadnicze aspekty, mianowicie wiedze o przedmiocie postawy, jego ocene
i zachowania wobec niego. Traktujac wiec postawy jako odzwierciedlenie trzech
wymienionych komponentéw, mozna podejmowac proby ich interpretacji w kon-
tekscie wptywu przedmiotu postawy na ich ksztaltowanie. Szczegélnie dobrze
uzasadnia takie podejscie przypadek postaw wobec tzw. obiektéw ogniskowych,
tj. odznaczajacych sie wysokg centralnoscia psychologiczng i wiasciwosciami in-
tegrujacymi (Kocowski 1982). W odniesieniu do naszego projektu badawczego
za takie obiekty mozna uznaé¢ nowe formy edukacji w czasach wprowadzania
szybkich i radykalnych zmian form ksztalcenia wywotanych kryzysem zwigza-
nym z pandemig. W oparciu o przedstawiona koncepcje postaw spotecznych i jej
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zastosowanie w dotychczasowych badaniach, réwniez w niniejszym projekcie
badawczym postanowiono wykorzysta¢ kategorie postaw do zbadania zréznico-
wanych zachowan podstawowych podmiotéw systemu edukagji, tj. uczniéw i na-
uczycieli, wobec niespodziewanych wyzwan zwiazanych z przejéciem na nowe
formy dydaktyki zdalne;j.

Najnowszym impulsem do podjecia badania postaw spotecznych w placéw-
kach o$wiatowych jest nurt badan w geografii $wiatowej zwany geografia emo-
cjonalng, ktéry proponuje rozpatrywanie relacji pomiedzy emocjami a miejscami
(geograficznymi) w kontekscie srodowiskowym. Rozwdj tego ujecia doprowadzit
do tego, ze pojawily sie opracowania z zakresu geografii emocjonalnej edukacji
(zob. Hargreaves 2001, Kenway, Youdell 2011), a wiele zagadnien z tego zakresu
réowniez znajduje swoje odzwierciedlenie w ustaleniach badawczych przedstawia-
nych w niniejszej pracy.

Podejmujac wiec badania w ramach projektu, nie ograniczono sie jedynie do
uje¢ wypracowanych na gruncie geografii spoteczno-ekonomicznej, a wykazano
réowniez otwarcie na dorobek innych nauk spotecznych, dazac do ujec interdyscy-
plinarnych i transdyscyplinarnych. Konstruujac schemat postepowania badaw-
czego w podjetym projekcie, jako przedmiot ogniskujacy postawy uczniéw i na-
uczycieli przyjeto zmiany stosowanych form i metod dydaktycznych, wywotanych
sytuacja kryzysowa zwiazang z pandemiag COVID-19. Zmiany polegaja gtownie
na wykorzystaniu zdalnych platform nauczania oraz wynikajq z zawieszenia zaje¢
tradycyjnych, tj. prowadzonych w budynkach dydaktycznych szkoél. Ta nowa sytu-
acja wywolata w calej spotecznosci zwigzanej ze sfera edukacji radykalne zmiany
odnoszace sie do wszystkich trzech elementéow sktadowych postaw spotecznych,
a wiec zmiany w sferze wiedzy o nowych formach nauczania zdalnego, zmiany po-
strzegania i oceny tych form oraz istotne zmiany w sferze behawioralnej podmio-
téw (tj. uczniéw, nauczycieli, dyrektoréw, rodzicow) wobec nowo zaadaptowa-
nych form ksztalcenia. Graficzny schemat postepowania badawczego w relacji do
wybranych koncepcji objasniajacych z zakresu geografii spoleczno-ekonomicznej
przedstawiono na rycinie 1.

Wyjasniajac motywy przyjecia nakres$lonej powyzej perspektywy koncepcyjno-
-teoretycznej w przeprowadzonym projekcie badawczym, nalezy takze zaznaczy¢,
ze analiza postaw ma nie tylko walor poznawczy, ale moze mie¢ tez znaczenie
praktyczne dla potrzeb planowania, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i regio-
nalnym, najczesciej w przypadkach, kiedy decydenci podejmuja dzialania w celu
usprawnienia funkcjonowania pewnych systemoéw. Wtasnie walory poznawcze
oraz praktyczne znaczenie badan postaw spotecznych trzeba uznaé za uzasadnio-
ny cel analiz podjetych w naszym projekcie.

Nalezy podkresli¢, ze oddzielnymi zagadnieniami badawczymi zwigzanymi ze
zmianami w edukacji pod wplywem kryzysu pandemii i niewchodzacymi w za-
kres kompetencji reprezentowanej przez autoréw dyscypliny (takimi jak geogra-
fia spoleczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna) sg z pewnoscia badania
dotyczace metodyki prowadzenia zaje¢ w nowych formach (tj. zdalnych synchro-
nicznych i asynchronicznych) oraz w warunkach nietradycyjnych (tj. poza murami
szkol, najczesciej w domu). Szczegdtowych badan specjalistycznych wymaga takze
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Ryc. 1. Schemat postepowania badawczego w relacji do wykorzystanych w projekcie kon-
~ cepcji wyjasdniajacych z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej
Zrédlo: opracowanie wlasne.

caly szereg probleméw spotecznych i psychologicznych, ujawniajacych sie suk-
cesywnie pod wplywem przedtuzajacego sie okresu trwania nauki zdalnej. A za-
tem podjete przez nas problemy badawcze nie oddajg catosciowego obrazu zmian
w sferze edukacji pod wplywem kryzysu pandemii, a sg jedynie wycinkiem wska-
zujacym na kilka aspektéw, gléwnie o charakterze organizacyjnym i behawioral-
nym. Na potrzeby szerszych i bardziej szczegdétowych analiz interdyscyplinarnych
w zakresie wszystkich aspektéw zmian w edukacji na skutek pandemii wskazuja
réwniez inni autorzy opublikowanych dotychczas opracowan i raportéw, ktérych
syntetyczny przeglad zostal przedstawiony w rozdziale drugim.

1.2. Cel i zakres pracy

W zwigzku z zarysowanym powyzej tokiem postepowania badawczego w $wietle
sytuacji problemowej oraz w odwotlaniu do przyjetych zatozen koncepcyjnych,
gléwnym celem naszego opracowania jest analiza zréznicowania postaw poszcze-
golnych grup czlonkéw spotecznosci szkolnej (tj. ucznidéw, nauczycieli, dyrek-
cji, rodzicéw) na poziomie edukacji podstawowej i ponadpodstawowej w czasie
pandemii.
W szczegélnosci celem jest odpowiedzZ na nastepujace pytania poznawcze:
1) Jakie sa postawy spoleczne (wiedza, ocena, zachowania) uczniéw wobec
zmian funkcjonowania szkét i sposobéw nauczania w czasie pandemii?
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Jednym z celéw szczegdtowych podjetego zadania jest rozpoznanie postaw
ucznidéw szkoét podstawowych i ponadpodstawowych (liceéw, technikéw i szkot
branzowych) wobec zmian funkcjonowania szkét oraz sposobdédw nauczania
w czasie pandemii. W polowie marca br., po zawieszeniu lekcji w tradycyjnej
formie, spotecznos¢ szkolna staneta przed dylematem wyboru nowych mozliwo-
$ci kontynuowania edukacji i najbardziej odpowiednich jej form. Pomimo udo-
stepnienia przez szkoly platform e-learningowych mozna bylo zaobserwowac
zroéznicowany stopien ich wykorzystania, zaréwno przez uczniéw, jak i nauczy-
cieli. W przypadku uczniéw duza czes¢ dos¢ szybko zaakceptowala nowe formy
zdalnej realizacji lekcji, ale tez czes$¢ nie podjeta z réznych wzgleddéw aktywnosci
w tym zakresie. Glownie ujawnily sie problemy zwigzane z mozliwo$ciami tech-
nicznymi i organizacyjnymi korzystania z nowych narzedzi. Z powodu nowej
sytuacji wazne z punktu widzenia podstawowych celéw szkolnictwa staje sie
rozpoznanie zréznicowania postaw uczniéw wobec nowych warunkéw naucza-
nia, a zwlaszcza:

* ustalenie zakresu wiedzy uczniéw na temat nowych narzedzi dydaktycznych,
tj. platform e-learningowych, oferowanych przez szkoly do realizacji lekcji on-
-line;

* ustalenie stopnia wykorzystania przez uczniéw nowych form zdalnych kon-
taktow ze szkotg;

* ustalenie zakresu barier uniemozliwiajacych uczniom podjecie lekeji on-line
w nowych formach e-learningowych;

* poznanie oceny uczniéw w zakresie oferowanych i zastosowanych form na-
uczania;

* poznanie oceny uczniéw dotyczacej organizacji i sposobow realizacji lekgji
on-line;

* ustalenie zalet i wad zwigzanych z uczestnictwem w lekcjach on-line.

2) Jakie sg postawy spoleczne (wiedza, ocena, zachowania) nauczycieli wobec
zmian funkcjonowania szkét i sposobdéw nauczania w czasie pandemii?
Zadanie koncentruje sie na zbadaniu postaw nauczycieli wobec zmian form

i metod dydaktycznych w czasie pandemii. Zawieszenie lekcji w tradycyjnej for-
mie (kontaktowej) w szkotach wiazalo sie z przeniesieniem ich w sfere wirtualna,
co w zasadniczy sposob zmienito prowadzenie procesu ksztalcenia. Nauczyciele,
posiadajacy roézne umiejetnosci techniczne i zréznicowany stopien znajomosci
platform e-learningowych, zostali praktycznie z dnia na dzien zobligowani do
prowadzenia lekcji on-line. W zwiazku z zaistniala sytuacja konieczne jest rozpo-
znanie postaw nauczycieli w szczegoélnosci poprzez:

* rozpoznanie wiedzy nauczycieli o narzedziach umozliwiajacych prowadzenie
lekcji on-line;

* zbadanie oceny warunkow pracy nauczycieli w czasie pandemii (dostepnosé
podstawowego sprzetu do pracy, miejsca pracy);

* zbadanie stopnia przygotowania nauczycieli do pracy zdalnej, zwtaszcza pro-
wadzenia lekcji on-line w czasie pandemii;

* poznanie oceny nauczycieli dotyczacej organizacji i sposobow realizacji lekgji
on-line;
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* rozpoznanie pojawiajacych si¢ problemdéw zwiazanych z umiejetnosciami go-
dzenia pracy zdalnej z codziennymi obowigzkami;
» zidentyfikowanie zalet i trudnosci wystepujacych w pracy zdalnej nauczycieli

w czasie pandemii.

3) Jakie sa postawy dyrekcji szkoét i opinie dyrektoréw na temat funkcjonowania
roznych sfer szkolnictwa w czasie pandemii?

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione pytanie badawcze przeprowa-
dzono wywiady kwestionariuszowe z dyrektorami szkét dotyczace réznych za-
gadnien problemowych, ktére pojawily sie po zawieszeniu zaje¢ w budynkach
szkolnych i przejsciu na tryb zdalny nauczania i ktére wynikaly bezposrednio
z nowej, nieoczekiwanej sytuacji dla realizacji dydaktyki. W kwestionariuszu wy-
wiadu sformulowano dziewie¢ kwestii problemowych:

* zdefiniowanie najistotniejszych wyzwan, z jakimi musieli zmierzy¢ si¢ dyrek-
torzy szkol na poczatku pandemii;

* zidentyfikowanie gléwnych zmian w funkcjonowaniu szkét;

* poznanie postaw nauczycieli w obliczu nowego wyzwania, jakim bylo naucza-
nie zdalne;

* rozpoznanie najczestszych, typowych probleméw uczniéw zwiagzanych z nowsg
forma nauczania;

* rozpoznanie zaangazowania rodzicow w proces dydaktyczny w nowych wa-
runkach;

* ocena efektywnosci nauczania zdalnego w poréwnaniu z nauczaniem trady-
cyjnym;

* rozpoznanie form i zakresu wsparcia placowek szkolnych przez wtadze samo-
rzadowe;

* identyfikacja najwazniejszych kwestii problemowych i potrzeb na obecnym
etapie realizacji zaje¢ dydaktycznych;

* identyfikacja nowych rozwiazan przydatnych w przysziosci, wynikajacych

z doswiadczen zdobytych w okresie zdalnego nauczania.

Waznym aspektem podjetego zadania badawczego bylo ustalenie zakresu
przestrzennego prowadzonych badan ze wzgledu na ograniczone mozliwosci
organizacyjno-techniczne, tj. nieliczny zesp6t badawczy i stosunkowo obszerne
pole zagadnien badawczych zwiazanych z podjetym tematem. Punktem wyjscia
bylo stwierdzenie, ze populacja generalna uczniéw oraz nauczycieli, ktérzy sta-
nowia podmioty badawcze, jest bardzo liczna (kilka milionéw oséb w skali kra-
ju), a zatem nalezalo zdecydowac sie jedynie na okreslong prébe reprezentacyjna
przedstawicieli badanych spoleczno$ci, aby jak najskuteczniej w okre$lonym cza-
sie zebra¢ od nich jak najwiecej informacji. W rezultacie jako obszar badan wybra-
no wojewddztwo wielkopolskie, przede wszystkim ze wzgledéw pragmatycznych,
tj. ze wzgledu na pochodzenie zespotu projektowego ze srodowiska naukowego
najwiekszej uczelni w wojewddztwie wielkopolskim, tj. Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Rownie wazna byla potrzeba zaangazowania sie w ra-
mach dzialalno$ci naukowej w rozwiazywanie istotnych probleméw w najbliz-
szym regionie i otoczeniu lokalnym, co jest jednym z celéw strategicznych i mi-
sja naszej uczelni. Drugim istotnym czynnikiem wyboru tego obszaru byl jego
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potencjal — wojewodztwo wielkopolskie jest drugim co do powierzchni w kraju,
a pod wzgledem zaludnienia zajmuje trzecie miejsce, zatem szczegdtowa analiza
podjetych probleméw badawczych na wybranym przyktadzie wojewddztwa wiel-
kopolskiego znajduje rowniez uzasadnienie w jego potencjale geograficznym.

Zakres czasowy obejmuje semestr drugi roku szkolnego 2019/2020 i se-
mestr pierwszy kolejnego roku 2020/2021, a zatem dwa najistotniejsze semestry
z punktu widzenia wprowadzanych zmian w systemie edukacji, wywotanych sy-
tuacjg kryzysowa na skutek pandemii COVID-19.

1.3. Metody badan

Podstawowg metoda wykorzystana w pierwszej czesci realizowanego projektu
jest metoda ankiety, natomiast w drugim etapie badan wykorzystano ustruktury-
zowane kwestionariusze wywiadu.

Badanie ankietowe przeprowadzono ws$rdéd uczniéw oraz nauczycieli szkot
podstawowych i ponadpodstawowych wojewodztwa wielkopolskiego. Ankie-
ty byly skierowane do uczniéw najstarszych klas szkoét podstawowych, tj. klas
6, 7 1 8, oraz do uczniéw licedbw ogdlnoksztalcgcych, technikéw i szkédt branzo-
wych I stopnia. W poczatkowym etapie na podstawie danych dotyczacych liczby
uczniéw i nauczycieli ustalono minimalna wielko§¢ préby przy zalozeniu 99%
poziomu istotnosci i 5% marginesu bledu (tab. 1). W tym celu wykorzystano
kalkulator do obliczania wielko$ci proby?.

Tabela 1. Wielko$¢ populacji uczniéw i nauczycieli w wojewoddztwie wielkopolskim w roku
szkolnym 2019/2020 i szacowana minimalna wielko$¢ préby

Wielko$¢ populacji (na ~ Wielko$¢ préby (poziom istotno-

(Critegee: s podstawie danych GUS) $ci 99%, margines btedu 5%)
Uczniowie 2019/2020 459849 665
Nauczyciele 2019/2020 36242 654

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS i https://www.surveymonkey.com/mp/sam-
ple-size-calculator/.

Przed przystapieniem do wilasciwego ankietowania wykonano badania pilo-
tazowe, z 13 uczniami w dniu 19 stycznia 2021 r., a z 8 nauczycielami w dniach
25-29 stycznia 2021 r. Pilotaz pozwolil na ustalenie ostatecznego ksztattu kwe-
stionariusza ankietowego i wyeliminowanie drobnych usterek technicznych.

Prosby o wypelnienie ankiet skierowano do wszystkich szkét podstawowych
i ponadpodstawowych funkcjonujacych w wojewddztwie wielkopolskim. Adresy
mailowe do szkét pozyskano z Wykazu Szkét i Placéwek Oswiatowych®. Badanie
przeprowadzono za pomocg formularzy Google. Uzyskano 3313 odpowiedzi od
uczniéw (1 lutego-9 maja 2021) oraz 703 odpowiedzi od nauczycieli (1 lutego-9

3 Kalkulator dostepny na stronie: https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/.
* Dostepny na stronie: https://dane.gov.pl/pl/dataset/839,wykaz-szko-i-placowek-oswiatowych.


https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/
https://dane.gov.pl/pl/dataset/839,wykaz-szko-i-placowek-oswiatowych
https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/
https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/
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Tabela 2. Liczba odpowiedzi uczniéw i nauczycieli wedlug powiatow wojewddztwa wiel-

kopolskiego
Lp. Nazwa Uczniowie Nauczyciele
1 chodzieski 63 2
2 czarnkowsko-trzcianecki 9 7
3 gnieznienski 18 5
4 gostynski 88 22
5 grodziski 237 45
6  jarocinski 75 20
7  kaliski 65 19
8  kepinski 28 4
9 kolski 12 5
10  koninski 85 15
11 koS$cianski 69 35
12 krotoszynski 64 13
13 leszczynski 23 6
14  miedzychodzki 11 1
15  nowotomyski 146 45
16  obornicki 27 5
17 ostrowski 57 17
18 ostrzeszowski 73 29
19  pilski 102 13
20  pleszewski 113 14
21 poznanski 31 5
22 rawicki 117 18
23 stupecki 427 46
24 szamotulski 113 41
25 $redzki 40 13
26 $remski 1 1
27 turecki 79 40
28  wagrowiecki 80 9
29  wolsztynski 186 19
30  wrzesinski 71 25
31 zlotowski 94 1
32 Kalisz 26 21
33 Konin 37 2
34 Leszno 129 21
35 Poznan 464 101
brak danych 49 18
btad 4 0
Ogoélem 3313 703

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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maja 2021). Podstawowe informacje o liczbie respondentéw wedtug powiatow
w obydwu badaniach zamieszczono w tabeli 2, a obraz graficzny zakresu badan
przestrzennych przedstawiono na rycinach 2 i 3. Z kolei w tabeli 3 przedstawiono
dane dotyczace typdw szkodt, z ktérych byli respondenci. Podstawowe charaktery-
styki nauczycieli biorgcych udzial w badaniu znajduja sie w tabeli 4.

Wzory kwestionariuszy ankietowych zostaly zamieszczone w zatacznikach:
1 (Postawy uczniéow szkét podstawowych (6-8 klasa) i ponadpodstawowych)
i 2 (Postawy nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych w czasie
pandemii).

W trzeciej czg$ci badan empirycznych przeprowadzono wywiady
kwestionariuszowe z dyrektorami badZ wicedyrektorami 36 wylosowanych szkot
w celu pozyskania szczegdtowych informacji na temat sformulowanych zagadnien
problemowych. Losowanie mialo charakter warstwowy w ujeciu przestrzennym,

@ mniej niz 50
@ od50dooo

O 100 i wiecej

Ryc. 2. Liczba odpowiedzi uczniéw wedtug
powiatéw wojewodztwa wielkopolskie-

g0

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Tabela 3. Typy szkot

@ mniej niz 10

@ od10do24
OZSleecej
Ryc. 3. Liczba odpowiedzi nauczycieli we-
dtug powiatéw wojewddztwa wielko-
polskiego

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Lp. Typ szkoly Uczniowie Nauczyciele
1 szkota podstawowa 1558 490
2 liceum ogolnoksztatcace 786 124
3 szkota branzowa 291 106
4 technikum 678 160

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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Tabela 4. Podstawowe charakterystyki nauczycieli bioracych udzial w badaniu

, kobieta 83,2%
Pte¢ .

mezczyzna 16,8%

mniej niz 30 lat 3,3%

30-39 lat 17,1%

Wiek 40-49 lat 35,7%

50-59 lat 38,1%

60 1 wiecej 5,8%

mniej niz 5 lat 6,7%

5-10 lat 7,3%

St ey 11-15 lat 11,2%

15-20 lat 18,3%

21-25 lat 15,4%

wiecej niz 25 lat 41,1%

nauczyciel stazysta 3,3%

. nauczyc%el kqntraktowy 9,5%

nauczyciel mianowany 22,6%

nauczyciel dyplomowany 64,6%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

tj. szkoly zostaly wylosowane z uwzglednieniem odrebnosci jednostek prze-
strzennych na poziomie powiatéw, ktére stanowily odrebne warstwy w schema-
cie losowania. Prébe losowo dobrana w taki sposéb, aby znalazly sie w niej szkoly
z kazdego powiatu w wojewddztwie wielkopolskim. Metoda warstwowa losowe-
go doboru préby wynikata z przyjetego zalozenia w procesie badawczym, ze po-
stawy spoleczne nauczycieli i uczniéw w okresie pandemii sg zréznicowane prze-
strzennie i w duzej mierze zalezg od miejsca lokalizacji szkoly oraz od miejsca
zamieszkania. Mniejsze znaczenie w doborze proby mial rodzaj i poziom szkoly,
cho¢ w przyjetym schemacie analizy réwniez uwzgledniono réznice pomiedzy
szkotami podstawowymi a szkotami $rednimi i zawodowymi. W wylosowanej
prébie placéwek znalazly sie tez dwa zespoly szkol, tj. placéwki skupiajace ,,pod
jednym dachem” réznego typu szkoly, tj. podstawowe, ogoélnoksztalcace i zawo-
dowe, majace wspdlnego dyrektora, ktory udzielal odpowiedzi na pytania wy-
wiadu w perspektywie probleméw calej zarzadzanej placowki. Te dwa przypadki
zespoléw szkdt wiaczono w dalszej analizie sumarycznej (zob. tab. 10) do kate-
gorii technikéw i szkét branzowych. W rezultacie przeprowadzonych wywiadow
kwestionariuszowych otrzymano zestaw 36 réznych wypowiedzi dyrektoréw lub
wicedyrektorow ze szkdt podstawowych (19), $rednich ogdlnoksztalcacych (8),
technikéw i szkoét branzowych, tj. dawnych zawodowych (7) oraz z dwéch wspo-
mnianych juz zespoléw szkét — szczegdlowe zestawienie placowek szkolnych,
w ktorych przeprowadzono wywiady, zawiera tabela 5. Lokalizacja placéwek zo-
stala pokazana na rycinie 4.
Wzér kwestionariusza wywiadu zostal zamieszczony w zataczniku 3.
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Tabela 5. Szkoty, w ktorych przeprowadzono wywiady kwestionariuszowe z dyrektorami

lub wicedyrektorami

Lp. Nazwa szkoly Miejscowos¢ Powiat
Szkoty podstawowe
1 Szkola Podstawowa nr 5 im. Henryka Sienkiewicza Leszno Leszno
w Lesznie
2 Publiczna Szkota Podstawowa w Drobninie Drobnin leszczynski
3 Szkota Podstawowa nr 1 im. Powstancow Wielko-  Ko$cian ko$cianski
polskich w Ko$cianie
4  Szkota Podstawowa w Rozdrazewie Rozdrazew  krotoszynski
5 Szkola Podstawowa w Sokolnikach Sokolniki wrzesinski
6 Szkota Podstawowa nr 2 im. Jana Pawla II w Su- Suchy Las poznanski
chym Lesie
7  Szkola Podstawowa nr 2 im. Marii Konopnickiej Szamotuly = szamotulski
w Szamotulach
8 Szkota Podstawowa w Nowej Wsi Ujskiej Nowa Wie$  pilski
Ujska
9 Szkota Podstawowa im. Mistrzéw Sportu w Sarbii ~ Sarbia czarnkowsko-
-trzcianecki
10  Szkota Podstawowa im. Powstancéw Wielkopol- Kiszewo obornicki
skich w Kiszewie
11  Szkola Podstawowa w Sierakowie Sierakéw miedzychodz-
ki
12 Szkola Podstawowa im. A.W. Niegolewskich Opalenica nowotomyski
w Opalenicy
13 Szkota Podstawowa nr 2 im. A. Mickiewicza w Zto- Zlotéw zlotowski
towie
14  Szkola Podstawowa im. Kornela Makuszynskiego  Stawsk koninski
w Slawsku
15  Szkola Podstawowa im. Wojciecha z Brudzewa Brudzew turecki
w Brudzewie
16  Szkota Podstawowa nr 2 im. Biatych Goérnikéw Klodawa kolski
w Klodawie
17  Szkota Podstawowa im. Adama Mickiewicza w Zer- Zerkéw jarocinski
kowie
18  Szkola Podstawowa im. Kornela Makuszynskiego ~ NiedzwiedZz ostrzeszowski
w Niedzwiedziu
19  Zespdt Szkoét Publicznych im. Jana Pawla I w Ko- ~ Kowalew pleszewski

walewie
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Tabela 5. cd.
Lp. Nazwa szkoly Miejscowos¢ Powiat
Szkoly $rednie ogélnoksztatcace
1 Liceum Ogodlnoksztalcace im. gen. Jozefa Wybickie- Srem $remski
go w Sremie
2. I Liceum Ogoélnoksztalcace im. Mikolaja Koperni- Leszno Leszno
ka w Lesznie
3 ILiceum Ogdlnoksztalcace im. $w. Barbary W Cho- Chodziez chodzieski
dziezy
4 II Liceum Ogolnoksztalcace im. Dabrowki Gniezno gnieznienski
w Gnieznie
5 I Liceum Ogoélnoksztalcace im. Generalowej Za- ~ Poznan Poznan
moyskiej i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu
6 ILiceum Ogolnoksztalcace im. Tadeusza Kosciusz- Konin Konin
ki w Koninie
7 I Liceum Ogodlnoksztalcace im. Adama Asnyka Kalisz Kalisz
w Kaliszu
8 Liceum Ogodlnoksztalcace nr 1 im. mjra Henryka ~ Kepno kepinski
Sucharskiego w Kepnie
Szkoly branzowe i technika
1 Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego Sroda Wiel-  éredzki
w Srodzie Wielkopolskiej (Zespét Szkét Zawodo- — kopolska
wych im. Hipolita Cegielskiego)
2 Zespol Szkoét Zawodowych im. Powstancéw Wiel-  Gostyn gostynski
kopolskich w Gostyniu
3 Zespot Szkot Technicznych im. Eugeniusza Kwiat-  Grodzisk grodziski
kowskiego w Grodzisku Wielkopolskim Wielkopolski
4 Zespol Szkoét Zawodowych im. Marcina Rozka Wolsztyn wolsztynski
w Wolsztynie
5 Zespét Szkét Ogoélnoksztalcacych i Zawodowych — Zagdréw stupecki
im. Braci Kostaneckich w Zagérowie
6 Zespo6t Szkét nr 1 im. ks. Waclawa Blizinskiego Liskow kaliski
w Liskowie
7  Zespét Szkét Budowlano-Energetycznych w Ostro-  Ostréw Ostréw Wikp.
wie Wikp. Wikp.
Zespoly szkol
1 Zespotl Szkét im. Stanistawa Mikolajczyka w Miej-  Miejska rawicki
skiej Gorce (szkota podstawowa, liceum ogdélno- Gorka
ksztalcace, szkola branzowa I stopnia)
2 Zespol Szkét Powszechnych im. Pierwszych Pia- Damastawek wagrowiecki

stow w Damastawku (szkota podstawowa, szkota
branzowa I stopnia, technikum)

Zroédlo: opracowanie wlasne.
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szkoty podstawowe

szkoty $rednie ogdlnoksztatcace
szkoty branzowe i technika
zespoty szkot

ONC N N©)

[ ] powiaty wschodniej i potudniowo-wschodniej Wielkopolski

[ powiaty potudniowo-zachodniej Wielkopolski

Il powiaty centralnej i pétnocnej Wielkopolski

Ryc. 4. Rozklad przestrzenny szkél, w ktérych przeprowadzono wywiady kwestio-

nariuszowe
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Analize i opracowanie wynikéw badan empirycznych w ujeciu statystyczno-
-matematycznym zawiera rozdzial 6. W celu wykrycia zalezno$ci statystycznych
pomiedzy wybranymi cechami poszczegoélnych grup spolecznosci szkolnej, a tak-
ze zaleznosci w rozktadzie przestrzennym wybranych cech wykorzystano naste-
pujace metody:

* dla cech jako$ciowych metody statystyki nieparametrycznej,

* dla cech wyrazonych w sposéb skalujacy (np. skala Likerta) metody mieszane
statystyki parametrycznej i statystyki nieparametrycznej,

e dla cech ilosciowych uzyskanych w wyniku transformacji danych empirycz-
nych metody statystyki parametrycznej, w tym metody wielowymiarowe.
Zastosowanie okreslonych metod analizy przestrzennej w niniejszym opra-

cowaniu jest rezultatem dyskusji i konsultacji z prof. Danielem Griffithem oraz

dr. Tomaszem Kossowskim.



2. Edukacja szkolna na poziomie podstawowym
i ponadpodstawowym w pandemii - przeglad
dotychczasowych badan i raportow

Poczatek pandemii obfitowal w réznorakie badania podejmujace zagadnienie
zdalnej edukacji w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Wiekszos¢
dotyczyta tylko jednej grupy — uczniéw, nauczycieli, dyrektoréw albo rodzicow.
Do opracowan laczacych do$wiadczenia i opinie wszystkich tych grup nalezat
raport Ptaszka i in. (2020), a nauczycieli i uczniéw raporty — Plebanskiej i in.
(2020, 2021). W kolejnych podrozdzialach oméwiono wybrane publikacje do-
tyczace roznych aspektéw nauki zdalnej, zwigzane z postawami poszczegdélnych
grup interesariuszy systemu szkolnictwa.

2.1. Postawy ucznidow

2.1.1. Warunki edukacji zdalnej

Bieganowska-Skora i Pankowska (2020) w swoich badaniach poruszyty miedzy
innymi kwestie warunkow zdalnej edukacji. Uzyskane wyniki wskazuja, ze wiek-
szo$¢ ucznidéw ocenia swoje warunki do nauki w domu jako dobre, czyli ma wta-
sny pokoj, wygodne miejsce, dostep do sprzetu oraz szybki Internet. Spora grupa
uczniéw polubita zdalne ksztalcenie, poniewaz nie musi wychodzi¢ z domu, ma
mozliwo$¢ pracy we wlasnym tempie oraz wiecej wolnego czasu. Tym samym
nauka jest bardziej komfortowa, a uczniowie majg wieksze poczucie bezpieczen-
stwa i nie czujg nadmiernej kontroli. Wiaze sie to wszystko z wielogodzinnym
przesiadywaniem przed komputerem, czasem sprostanie wymaganiom zajmuje
wiecej czasu niz przed pandemis. Zdecydowana wiekszo$¢ dzieci deklaruje, ze
obecno$¢ domownikéw nie przeszkadza im w trakcie odbywania lekcji on-line
(Bieganowska-Skoéra, Pankowska 2020).

Zaréwno na poczatku nauki zdalnej podczas pandemii, jak i pod jej koniec
wiekszo$¢ uczniéw korzystala z wlasnego sprzetu, aby uczestniczy¢ w lekcjach
on-line. Jedli zag chodzi o sam sprzet, to najczesdciej uzywany byt komputer, rza-
dziej telefon, a najrzadziej tablet i laptop. Z uplywem czasu mniejszy byl udziat
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uczniéow zmuszonych do wspoéldzielenia sprzetu do nauki z innymi cztonkami
rodziny (Plebariska i in. 2020, 2021).

2.1.2. Kompetencje cyfrowe

Jak wynika z badan Plebanskiej i in. (2020), zasadniczo uczniowie nie sygnali-
zowali trudnosci z obstugg narzedzi cyfrowych w trakcie zdalnego ksztalcenia,
gdyz na co dzien korzystajg z wielu urzadzen i zasobéw informacji w Interne-
cie. Wedlug ankietowanych edukacja zdalna jest bardzo uzyteczna, szczegdlnie
w przypadku utrudnionego dostepu do szkoly z réznych powodéw czy to na-
uczycieli czy to uczniéw. Doceniajg oni réwniez mozliwos$¢ wielokrotnego prze-
gladania materialéw oraz pracy we wtasnym tempie. Uczniowie sg w stanie wy-
kazywaé sie wysokim poziomem motywacji, zainteresowania i aktywno$ci, gdy
stosowane sa nowoczesne narzedzia cyfrowe, réznorodne zasoby oraz atrakcyjne
materialy i $rodki przekazu. Jednak najistotniejszym warunkiem efektywnosci
taki lekgji on-line jest mozliwo$¢ kontaktowania si¢ z nauczycielem i réwie$ni-
kami. W zwiazku z tym jak najbardziej forma zdalna powinna by¢ wykorzysty-
wana w szkole w przysztosci. Badania powtdrzone przez Plebanska i in. (2021)
przyniosty zasadniczo takie same rezultaty, czyli uptyw czasu nie zmienit opinii
uczniéow o edukacji zdalne;j.

2.1.3. Czas poswiecany na nauke zdalna

Pomiedzy czerwcem 2020 r. a marcem 2021 r. wzrosta liczba deklarowanych go-
dzin przeznaczanych na nauke zdalna. Najwiekszy udzial respondentéw wynosit
powyzej 40 godzin tygodniowo, a spory byt tez udzial wskazan do 40 godzin
i udzialy te zwigkszyly si¢ pomiedzy przeprowadzonymi badaniami (Plebaniska
iin. 2020, 2021)

2.1.4. Przygotowanie nauczycieli do prowadzenia zaje¢ w formie zdalnej

W badaniu Ptaszka i in. (2020) uczniowie ocenili przygotowanie nauczycieli
do prowadzenia zaje¢ w formie cyfrowej. Zauwazyli, ze nauczyciele cze$ciej na-
grywajg filmy edukacyjne i udostepniajg je przez Internet, wprowadzajg prace
w grupach do realizacji zadan on-line, przygotowujg quizy on-line do rozwigzania
podczas lekcji albo w domu, publikuja materialy edukacyjne zwigzane z lekcja-
mi, zachecajg do korzystania z narzedzi cyfrowych podczas wspdlnej pracy on-
-line, wykorzystuja grupe w serwisie spoleczno$ciowym do komunikowania sie
z uczniami. W raportach opublikowanych przez Plebanska i in. (2020, 2021) dos¢
wyraznie wybrzmiewa niska i $rednia ocena uczniéw dotyczaca przygotowania
nauczycieli do realizacji lekcji on-line. Z badan Plebanskiej i in. (2020) wynika, ze
nauczyciele wykorzystywali na poczatku pandemii gtownie prezentacje multime-
dialne, filmiki, quizy interaktywne. Sytuacja ta nie zmienila sie znaczaco po uply-
wie dziewieciu miesiecy, uczniowie nie zauwazyli stosowania przez nauczycieli
bardziej réznorodnych metod prowadzenia zaje¢ (Plebanska i in. 2021).
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2.1.5. Ocena lekgji on-line

Wiekszo$¢ ucznidw uwaza, ze lekcje po zamknieciu szkét z powodu pandemii sg
mniej interesujace niz te prowadzone w formie tradycyjnej (Ptaszek i in. 2020).
Na poczatku pandemii (czerwiec 2020 r.) typowa lekcja on-line polegata zasad-
niczo na przesylaniu przez nauczycieli materialéw do samodzielnej nauki albo
zadan do wykonania w zwykltych podrecznikach lub ¢wiczeniach (Plebanska
i in. 2020), podczas gdy z badan przeprowadzonych w marcu 2021 r. wynika,
ze zajecia na ogdt odbywaly sie z wykorzystaniem zdalnej platformy (Plebanska
i in. 2021). Metody jednak niewiele si¢ zmienity — z obydwu badan wynika, ze
najczesciej stosowane to wykonywanie zadan z podrecznika zadanych przez na-
uczyciela, przegladanie materialéw multimedialnych on-line oraz wykonywanie
gotowych zadan bez wykorzystania technologii cyfrowych (Plebanska i in. 2020,
2021). Tym samym atrakcyjnos¢ zaje¢ w formie zdalnej zostala oceniona stosun-
kowo nisko i nie zmienila si¢ z uplywem czasu (Plebanska i in. 2021). Wedlug
uczniéw réwniez efektywnos¢ edukacji zdalnej jest na niskim poziomie (Pleban-
ska i in. 2020, 2021). Najwiekszym zagrozeniem dla edukacji zdalnej jest staba
wiedza lub nawet jej brak. Wyrazone tez zostaly obawy odno$nie do mozliwosci
braku promocji do nastepnej klasy, niezdanie matury. Jako gtéwne Zrédto tych
potencjalnych skutkéw uczniowie upatrywali nauczycieli i ich postawe zwigzang
z lekcjami on-line (brak umiejetnosci prowadzenia lekcji on-line, brak wywiazy-
wania si¢ z obowigzkéw itd.), w mniejszym stopniu znajdywali je w sobie (leni-
stwo, brak motywacji do nauki, brak samodyscypliny itd.) (Plebaniska iin. 2021).

2.1.6. Zalety i wady nauczania zdalnego

Jako zalety edukacji zdalnej uczniowie wskazali: brak tracenia czasu na dojazdy
do szkél, mozliwo$¢ uczestnictwa w lekcjach niezaleznie od samopoczucia i stanu
zdrowia, mniejsza absencje, rzadsze spdznianie sie na zajecia, mozliwos¢ wysypia-
nia si¢, mozliwoé¢ realizacji innych czynnosci podczas zaje¢ (bo nie musieli wiacza¢
kamery), mozliwo$¢ pracy w domowym zaciszu, brak konieczno$ci bezposredniego
spotykania sie z nauczycielami i rowiesnikami, tatwiejsze pisanie sprawdzianow
i zaliczanie z pozytywna oceng, mozliwos$¢ korzystania ze $ciagania, kopiowania in-
formacji w celu uzyskania lepszej oceny. Jesli chodzi o wady edukacji zdalnej, wska-
zania byly nastepujace: ciagte wystepowanie probleméw ze sprzetem (staba jakos¢
Internetu, klopoty z mikrofonem, konieczno$¢ dzielenia sprzetu z rodzenstwem,
konieczno$¢ korzystania z telefonu), zbyt duze przeciazenie iloscig i zakresem ma-
teriatu, zbyt duza liczba sprawdzianéw i zadan do wykonania podczas lekcji w du-
Zym rezimie czasowym, zbytnie obciazenie pracg samodzielna, brak przerw w trak-
cie realizowanych lekgji, brak mozliwos$ci skorzystania z toalety, zbyt dtugie lekcje,
trudno$¢ z utrzymaniem dobrego samopoczucia, wielkie zmeczenie, demotywacja,
samotno$¢, brak mozliwosci bezposredniego kontaktu z innymi ludZmi, anonimo-
wo$¢ w sieci, przemoc rowiesnicza, zle traktowanie przez nauczycieli, brak udo-
stepniania materialéw przez nauczycieli, brak umiejetnosci cyfrowych nauczycieli,
brak ruchu, negatywne konsekwencje zdrowotne (Plebanska i in. 2020, 2021).
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2.1.7. Przyszto$¢ edukacji zdalnej

Uczniowie wykazuja rozczarowanie edukacja zdalna i wiekszo$¢ nie chce sie uczy¢
w taki sposdb w przysziosci (Plebaniska i in. 2020, 2021). Pomiedzy czerwcem 2020
r. a marcem 2021 r. zwiekszy! sie udzial uczniow uwazajacych edukacje zdalna za
malo motywujaca, a moze to wynika¢ ze zmeczenia uczniéw i braku umiejetnosci
zainteresowania tg forma edukacji przez nauczycieli. Zasadniczo nalezy tez zwrdci¢
uwage na inne aspekty, takie jak negatywne doswiadczenia zwigzane z edukacjg
zdalng, niska atrakcyjno$¢ i efektywnos¢ wdrazanych metod dydaktycznych, mate
wykorzystanie srodkéw multimedialnych, co réwniez moze przyczynia¢ si¢ do nie-
checi uczniéw do nauki zdalnej w przysztosci (Plebanska i in. 2020, 2021).

2.1.8. Samopoczucie i aspekty spoteczne

Raport Douceta i in. (2020), opracowany w ramach badan prowadzonych przez
UNESCO, sugeruje, zeby przede wszystkim skupi¢ sie na uczniach i kwestiach
psychologicznych jako tych wazniejszych od samej dydaktyki.

Wazny glos w dyskusji nad psychologicznymi aspektami zdalnej edukacji
pochodzi od Bieganowskiej-Skéry i Pankowskiej (2020). Z badan wynika, ze
uczniom zdecydowanie brakuje bezposredniego kontaktu z réwiesnikami, jed-
nak staraja sie podtrzymywaé kontakty towarzyskie i moga liczy¢ na wsparcie
rowie$nikéw. W razie potrzeby maja mozliwos$¢ porozmawiania w formie zdalnej
o trapigcych ich sprawach z kadra szkoly (wychowawca, pedagogiem, psycholo-
giem). Jesli chodzi o kwestie samorealizacji, to w czasie pandemii np. majg wiecej
czasu na realizowanie zainteresowan czy pasji, czuja sie doceniani w podobnym
stopniu jak wczesniej itd. Jesli zas chodzi o stan zdrowia, to spora grupa uczniéow
odczuwa réznego rodzaju béle wynikajace z dtugotrwalego przesiadywania przed
komputerem. Uczniom zdecydowanie brakuje zaje¢ sportowych organizowanych
w szkole, ale tez chetnie podejmuja samodzielnie rézne formy aktywnosci fi-
zycznej (takie jak gimnastyka, bieganie czy jazda na rowerze). Pocieszajace jest,
ze w czasie pandemii staraja sie jes¢ zdrowo i regularnie i nie maja klopotow
ze snem. Mimo wszystko wielu uczniéw deklaruje duze zmeczenie po zdalnym
ksztalceniu, a sytuacja wywoluje w nich poczucie dyskomfortu.

Z badan Ptaszka i in. (2020) wynika, Zze znaczna cze$¢ uczniéw psychicz-
nie i fizycznie czuje si¢ gorzej niz przed pandemia. Moze to by¢ spowodowane
tym, ze uczniowie spedzaja duzo wiecej czasu w Internecie po zamknieciu szkot,
zaréwno w tygodniu, jak i w weekendy. Po wprowadzeniu nauczania zdalnego
trudno jest utrzymac higiene cyfrowa®. Ponad polowa uczniéw deklarowala, ze
pozostaje w ciaglej gotowosci do odbierania potaczen i powiadomien, ma dosy¢

® Rozumiana: jako , Zespol dziatan i czynnosci zmierzajacych do optymalizacji indywidualnego zdro-
wia somatycznego, psychicznego oraz spotecznego w zakresie korzystania z technologii informacyj-
no-komunikacyjnych. Jej poziom uzalezniony jest od samoregulacji i kontroli zwigzanej z uzywa-
niem internetu oraz cyfrowych narzedzi ekranowych, alternatywy dla $wiata cyfrowego, jak réwniez
rozwinigtej sieci oparcia spotecznego. Higiena cyfrowa moze by¢ rozumiana jako postawa zyciowa
wynikajaca z kreatywnego i odpowiedzialnego uzywania zasobow sieci” (Ptaszek i in. 2020: 12).
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siedzenia przy komputerze/smartfonie i czuje sie przetadowana informacjami.
Wielu uczniéw wskazalo réwniez inne symptomy braku higieny cyfrowej: roz-
draznienie z powodu cigglego uzywania Internetu/komputera/smartfona, korzy-
stanie z narzedzi ekranowych tuz przed péjsciem spa¢, bdl gtowy i niewyspanie
od ciaglego uzywania narzedzi ekranowych i Internetu, problemy z koncentracja,
zarywanie nocek, wykonywanie innych czynnosci w Internecie i korzystanie ze
smartfona podczas lekcji on-line. Jesli chodzi o kwestie relacji z kolegami/ko-
lezankami, ponad polowa uczniéw byla zdania, ze byly lepsze przed epidemia,
a relacje z wychowawca/wychowawczynia nie zmienily sie.

Syntetyczne zestawienie przeprowadzonych badan zwigzanych z postawami
i zachowaniami uczniéw w czasie pandemii przedstawiono w tabeli 6.

Tabela 6. Wybrane publikacje dotyczace nauki zdalnej w opinii uczniéw

Publikacja M Liczeb-
N etoda  Czas an a .
(autor/rzy Uczniowie badania  badani nos¢ Gléwne watki
. adania badania ,
i rok) proby
Bieganow- uczniowie klas sondaz 06.2020 360 - warunki edukacji zdalnej
ska-Skoéra,  7-8 szkoly pod- diagno-
Pankowska stawoweji 1 klasy styczny
(2020) szkoly ponadpod-
stawowej
Plebanska szkola podstawo- ankieta  4-15. 1217 - przebieg edukacji zdalnej
iin. (2020) wa, ponadpodsta- interneto- 06.2020 — przysztos¢ funkcjonowa-
wowa (88,5%), wa nia edukacji on-line
liceum, techni- — wyzwania edukacji
kum on-line
— osiagniecia i niedostatki
nauczycieli i uczniéw
w nauczaniu on-line
Plebanska uczniowie ankieta 03.2021 1856 - przebieg edukacji zdal-
iin. (2021) szkot podstawo- interneto- nej w kolejnym etapie
wych i ponad- wa pandemii
podstawowych - sposoby organizacji i re-
(98,3%) alizacji edukacji on-line
w placéwkach edukacyj-
nych
— osiagniecia i niedostatki
nauczycieli i uczniéow
w nauczaniu on-line
Ptaszek i in. uczniowie klas ankieta 12.05- 1284 - samopoczucie psychicz-
(2020) 6-8 szkot podsta- interneto- 12.06. ne i fizyczne
wowych i ponad- wa 2020 - cyfrowe technologie
podstawowych i kompetencje

(licedw, tech-
nikow, licedbw
zawodowych)

— relacje spoteczne

Zroédlo: opracowanie wlasne.
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2.2, Postawy nauczycieli

Jak stwierdzaja Buchner i in. (2020), przed okresem pandemii 15% nauczycie-
li szkét podstawowych mialo doswiadczenia z edukacja zdalng. Réwniez te do-
$wiadczenia nie byly bogate, poniewaz ograniczaly sie¢ w duzej mierze np. do
konsultacji z uczniami przez Zoom, Skype’a czy Messengera, czasem wigzaly sie
z udzialem w webinariach, szkoleniach i kursach e-learningowych czy tez prze-
sytaniem dodatkowych materialéw w celu uzupelnienia przeprowadzanych lek-
gji. Jako gtéwne problemy nauczyciele wskazali: czasochlonno$¢ procesu, braki
sprzetowe oraz tacza internetowe ucznidéw. Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowa-
nych nie miala problemu z dziennikiem elektronicznym (powszechnie wykorzy-
stywany w wiekszo$ci szkot przed pandemia), porozumieniem z dyrekcja i na-
uczycielami, kontaktem z rodzicami oraz z obstugg narzedzi nauczania zdalnego,
swoim fgczem internetowym i organizacja przestrzeni w domu.

Buchner i Wierzbicka (2020) pogtebily badania prowadzone przez Buchner
iin. (2020), koncentrujac sie na tych watkach, ktére okazaly sie najbardziej istot-
ne z perspektywy nauczycieli, oraz objety badaniami nie tylko nauczycieli szkot
podstawowych, ale takze licedéw ogélnoksztatcacych i technikdéw. Czas pandemii
uwydatnil problem niskich kompetencji cyfrowych nauczycieli (w tym korzysta-
nie z niewielu metod edukacji zdalnej i niewielkiej wielonarzedziowosci zdal-
nego nauczania), co jest efektem braku odpowiednich szkolen i wsparcia me-
rytorycznego. Przej$cie na edukacje zdalna wymusito podnoszenie kwalifikacji
w tym zakresie i skutkowalo wzrostem kompetencji. Duzym zaskoczeniem dla
nauczycieli byty bardzo niskie kompetencje cyfrowe uczniéw. Ich biegtos¢ kon-
czyla sie na korzystaniu z mediéw spolecznosciowych, ale inne kwestie, takie jak
odebranie maila, wejscie we wskazany link czy tez wyslanie zalacznika, stanowily
duzy problem. Zasadniczo nauczyciele pozytywnie ocenili przebieg edukacji zdal-
nej w szkole i prowadzonej przez siebie (tu oceny byly wyzsze). Sygnalizowali
podobne kwestie problematyczne jak w badaniu Buchner i in. (2020), jednak
do tego zestawu doszly trzy problemy: stres i zmeczenie, zaréwno po stronie
nauczycieli, jak i uczniéw, oraz problem z organizacjg przestrzeni i czasu w domu
na czas lekgji.

W badaniach Buchner i Wierzbickiej (2020) okazalo sig, ze rodzaj nauczanego
przedmiotu nie mial najwiekszego wplywu na realizacje edukacji zdalnej, kluczo-
wy byt czynnik ludzki. W czasie pandemii uwydatnit sie problem podzialu na-
uczycieli na tych nastawionych na wlasny rozwoj i samodoskonalenie oraz tych,
ktorzy od lat korzystaja z tych samych notatek i nie uzupelniaja ich réznymi ma-
terialami i pomocami naukowymi dostepnymi dzieki rewolucji technologiczne;j.
W raporcie wyplynal réwniez problem znikajacych nauczycieli, ktérzy albo zanie-
chali prowadzenia lekcji zdalnych, albo wykonywali to szczatkowo. Zdarzato sie
tez nierowne traktowanie klas w edukacji zdalnej — niektdérzy nauczyciele w ,,ta-
twych” klasach prowadzili zajecia on-line, natomiast w ,trudnych” ograniczali
sie do przesylania zadan do realizacji poprzez rézne kanaly (e-dziennik, mail,
platforma komunikacyjna). Realia edukacji zdalnej sprawily, ze pelna realizacja
podstawy programowe;j jest trudna.
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W swej analizie Buchner i Wierzbicka (2020) poruszyly rowniez zagadnienie
zwiekszonej roli rodzicéw w edukacji zdalnej w poréwnaniu z lekcjami tradycyj-
nymi w szkole. Zaangazowanie rodzicow byto jednak postrzegane przez nauczy-
cieli zar6wno pozytywnie, jak i negatywnie. Do pozytywnych aspektéw zaliczy¢
mozna: pomoc uczniom w realizacji programu, bycie bardziej ,,na biezaco” z zy-
ciem szkoly i klasy, a takze wsparcie nauczycieli, ktére przybieralo rézne formy
(np. tworzenie platformy komunikacyjnej, przeszkolenie dzieci, udost¢pnianie
sprzetu). Z kolei do negatywnych zaliczono: podstuchiwanie lekcji, krytyke roz-
wiazan stosowanych przez nauczyciela oraz odrabianie prac domowych i spraw-
dzianéw w imieniu dzieci.

Warto zwréci¢ uwage, ze zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli otrzymatla wspar-
cie merytoryczne i techniczne gléwnie od innych nauczycieli ze szkoly, od dyrek-
¢ji, nauczycieli spoza szkoly oraz w mniejszym stopniu od rodzicéw uczniéw, od
instytucji kultury, organizacji pozarzadowych, Ministerstwa Edukacji Narodowe;j,
samorzadu lokalnego, Ministerstwa Cyfryzacji (utozone w kolejnosci od deklaro-
wanego najwiekszego wsparcia do najmniejszego). Biorac pod uwage te wyniki,
nauczyciele byli jednoglosni w kwestii braku systemowego wsparcia oraz zaanga-
zowania Ministerstwa Edukacji Narodowej w problemy nauczycieli. Jako gtéwne
problemy nauczyciele wymienili: brak platformy do edukacji zdalnej, ktéra umoz-
liwilaby standaryzacje procesu i wyréwnanie szans uczniéw, brak szkolen z reko-
mendowanych przez ministerstwo narzedzi, brak jasnych wytycznych dotycza-
cych procedur zwiazanych z edukacjg po wakacjach. Bolesnym do$wiadczeniem
byt réwniez chaos informacyjny, ktéry skutkowat tym, ze o podejmowanych przez
ministerstwo decyzjach nauczyciele dowiadywali sie za posrednictwem mediow.
Instrumentalne traktowanie moze by¢ potwierdzone tym, ze nauczyciele nie byli
dla ministerstwa strong, ktéra w obliczu kryzysu szkolnictwa ma swoje zdanie.
Ponadto szkoly nie zostaly przygotowane na drugg fale epidemii, nie przygotowa-
no narzedzi do nauki zdalnej ani podstawy programowej mozliwej do realizacji
w formie zdalnej. Cigzar decyzji i dzialan zostal zrzucony na barki dyrektorow
i samorzadéw.

Wszystko to prowadzito do olbrzymich probleméw psychologicznych nauczy-
cieli, prawie potowa badanych miata poczucie braku wsparcia psychologicznego.
W warunkach przemeczenia, stresu, niepokoju o uczniéw i realizacje programu,
uwzgledniajgc poczucie osamotnienia, a takze liczne fizyczne dolegliwosci. Do
tego dochodzilo poczucie obowiazku monitorowania stanu psychicznego swoich
uczniéow. Wielu nauczycieli petnito role swoistych terapeutéw wobec uczniow
- rozmawialo po lekcjach, zglaszalo ewentualne niepokojace sygnaty wychowaw-
com, kontaktowato sie indywidualnie, by wesprze¢ psychicznie uczniéw. Dzieci
cierpialy gléwnie przez brak kontaktu z réwiesnikami oraz obawy o zdrowie naj-
blizszych oséb. Dodatkowo u uczniéw ze zdiagnozowanymi wczeéniej zaburze-
niami psychicznymi zaobserwowano pogtebienie wczesniejszych objawéw. Edu-
kacja zdalna pozbawita ich mozliwo$ci uczeszczania na terapie w szkole, a przy
domownikach nie wykazywali checi do rozmowy o swoich problemach.

Znikajacy uczniowie, czyli niepojawiajacy sie na lekcjach on-line, niezapozna-
jacy sie z otrzymywanymi zadaniami badZ nieodsytajacy prac, byli zjawiskiem
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masowym — mniej wiecej polowa nauczycieli zetkneta si¢ z tym problemem. War-
to podkresli¢, ze nauczyciele podejmowali walke o te osoby, ponawiajgc proby
kontaktu réznymi komunikatorami oraz przez rézne osoby, np. wychowawce,
rodzicéw, dyrektora szkoly. W szkole ukut sie takze termin zdalnych wagarowi-
czéw, czyli ucznidéw, ktérzy pojawiali sie na wybranych lekcjach, pozornie uczest-
niczyli (formalnie logowali, wyciszali mikrofon, wyltaczali kamere, znikali z zajec¢)
i nie zwracali prac domowych w terminie. Tych oséb byto znaczniej wiecej niz
znikajacych uczniow.

Z badan Buchner i Wierzbickiej (2020) wynika, ze do pozytywéw przejcia
na edukacje zdalna mozna zaliczy¢ wytworzenie kultury otwarto$ci i wymiany.
Czlonkowie grup w mediach spolecznosciowych wzajemnie si¢ wspierali i udo-
stepniali materialy mozliwe do wykorzystania przez innych. Rodzilo to duzg
satysfakcje, ze pomagaja, i motywowalo do tworzenia ciekawych materiatow.
Pozytywne tez bylto udzielanie wsparcia merytorycznego i psychologicznego kole-
zankom i kolegom ze szkol. Nauczyciele mogli takze liczy¢ na wsparcie dyrekgji.

Warto zaznaczy¢, ze nauczyciele niejednokrotnie wykraczali poza dotychczas
przyjety schemat i starali si¢ indywidualnie dociera¢ do uczniéw, odnoszac suk-
cesy. Niektorzy uczniowie podczas edukacji zdalnej funkcjonowali duzo lepiej niz
w klasie. Osoby, ktére w szkole byly postrzegane jako wycofane, mniej aktywne,
nie$miale czy tez wyobcowane, okazywaly sie bardziej aktywne podczas lekcji on-
-line, potrafily bardziej skupi¢ sie na nauce i dzieki temu czesto poprawialy swoje
wyniki. Jest tez druga strona tego medalu — gorzej radzili sobie klasowi liderzy,
osoby wymagajace atencji innych, osoby potrzebujace statego, bezposredniego
nadzoru oraz osoby nadmiernie ambitne.

Na koncu swojego raportu Buchner i Wierzbicka (2020) zaznaczyly kilka istot-
nych kwestii do uwzglednienia na przyszios$¢. Po pierwsze, wielu nauczycieli nie
moze wykorzystywaé cyfrowych narzedzi w klasach z powodu stabego zaplecza
technologicznego szkél i niskiej jakosci Internetu. Po drugie, ewentualna kwestia
wykorzystania cyfrowych rozwigzan zalezy nie tylko od sprzetu i gotowosci kadry,
ale tez zgody i1 wspodlpracy na tym polu uczniéw i ich rodzicéw. Po trzecie, za-
uwazono dobitnie, ze kluczem w dobrej edukagji jest relacja wytworzona miedzy
nauczycielami i uczniami. Po czwarte, nauczyciele dostrzegli potrzebe gtebokiej
reformy szkolnictwa, a poméc w niej ma konstruktywna krytyka obecnego sys-
temu oraz odpowiedz na pytania: 1) o to, kim ma by¢ uczen konczacy szkote, 2)
jakie umiejetnosci sa niezbednie potrzebne, a jakie w dzisiejszym $wiecie zbedne,
3) jaki bedzie sposéb wykorzystania wiedzy i umiejetnosci zdobytych w szkole.

Filaiin. (2021) prowadzili badania dotyczace nauczania zdalnego wsréd uzyt-
kownikéw platformy eTwinning. eTwinning stanowi spotecznos¢ szkolng, ktéra gro-
madzi szkoly i przedszkola, gléwnie z Europy, wspoélpracujaca za pomocg mediow
elektronicznych i pozwalajaca na wspoldzialanie i wymiane informacji i materiatow
do nauki®. Wedlug respondentéw najwazniejszymi kwestiami decydujacymi o prze-
biegu nauczania zdalnego bez przeszkod s3: umiejetnosé przygotowywania mate-
rialéw do pracy dydaktycznej on-line, sprawna komunikacja i wspdlpraca z innymi

¢ Wiecej informacji o €Twinning: https://etwinning.pl/czym-jest-etwinning/ (dostep: 15.07.2021).
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z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych oraz umiejetnos¢ rozwigzywania problemow
technicznych. Z kolei najwiecej probleméw w realizacji nauczania zdalnego spra-
wiaja: ocena uczniéw i przekazywanie umiejetnosci praktycznych. Respondenci do-
ceniali role technologii w pracy dydaktycznej. Wedlug nich narzedzia on-line sg du-
zym wsparciem dla nauczycieli, a uczniom umozliwiajg dostep do lepszych Zrédet
informacji, daja mozliwo$¢ indywidualizacji nauczania, a z kolei same technologie
cyfrowe sprzyjaja wymianie informacji miedzy nauczycielami i zwigkszajg motywa-
¢je uczniéw do nauki. Wykaz narzedzi, z ktérych korzystaja nauczyciele podczas
nauczania zdalnego, jest imponujacy — naleza do nich: Google, Messenger, Learnin-
gApps, Teams, Kahoot!, platforma Epodreczniki.pl, platforma eTwinning, Quizlet,
Wordwall, Quizizz, Padletm Zoom, Genially i wiele innych. Sporo tych narzedzi
nauczyciele poznali podczas pandemii. Ankietowani dokonali réwniez oceny swo-
ich umiejetnosci cyfrowych i znajomosci nowoczesnych technologii. Nauczyciele
korzystaja z wielu Zroédet wiedzy na temat nowoczesnych technologii w edukacji,
a do przykiadowych naleza: szkolenia on-line, zasoby internetowe, inni nauczycie-
le, grupy dyskusyjne i fora internetowe. Ocena wlasnych kompetencji cyfrowych
byla do$¢ wysoka, a w szczegdlnosci dotyczylo to: poczty elektronicznej, wyszu-
kiwarek internetowych, zasobdéw internetowych, komunikatoréw internetowych,
programoéw do tworzenia prezentacji, edytoréw tekstu, narzedzi do wspotpracy on-
-line. Te bardziej zaawansowane, jak oprogramowanie do generowania wykresow
i infografik czy programy do rysowania i tworzenia ilustracji, mialy nizsze oceny.
Nalezy podkresli¢, ze spora grupa badanych deklarowata duze wsparcie placowek
w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii w nauczaniu. Przede wszyst-
kim zapewniano niezbedny sprzet i umozliwiono wymiane wiedzy i doswiadczen
z innymi nauczycielami. Inne, takie jak zapewnienie: wsparcia innych oséb zatrud-
nionych w szkole, dostepu do szybkiego Internetu, dostepu do szkolen w zakresie
kompetencji cyfrowych, niezbednego oprogramowania, byly deklarowane przez
mniej niz polowe ankietowanych, jednak nadal byta to znaczna grupa.

Plebanska i in. (2020) wyciagaja sze$¢ gtéwnych wnioskéw z przeprowadzo-
nego badania. Po pierwsze, kwalifikacje nauczycieli do prowadzenia lekcji on-line
nie sg wystarczajace i powinny by¢ rozpatrywane w kategoriach przygotowania:
technologicznego (brak sprzetu komputerowego i odpowiedniego Internetu),
metodycznego (zwigzanego z umiejetnoscig doboru odpowiednich narzedzi, me-
tod i materialéw dostepnych cyfrowo), a takze braku odpowiednich kompetencji
cyfrowych. Po drugie, brakuje wiasciwego wsparcia administracyjnego w przy-
stosowaniu sie do nowych realiéw pracy. Nauczyciele wykazujg sie determinacja
w przygotowaniu zaje¢ w zmienionej formule i polegajg gléwnie na sobie i za-
sobach Internetu. Po trzecie, widoczne jest wzajemne wspieranie sie nauczycieli
na réznego rodzaju forach czy portalach spotecznosciowych polegajace na dzie-
leniu sie materiatami, narzedziami cyfrowymi, a takze doswiadczeniami i dobry-
mi praktykami. Kolejng wazna kwestia wypunktowang przez badaczy jest do-
strzezenie przez nauczycieli potencjalu edukacji cyfrowej. Edukacja prowadzona
z wykorzystaniem narzedzi i metod cyfrowych jest efektywna, a przy zapewnie-
niu odpowiedniego przygotowania moze by¢ skuteczna i satysfakcjonujgca dla
nauczycieli, a dzieciom i szkole moze przynosi¢ korzysci. Piaty wniosek wiaze
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sie z konieczno$cia zdefiniowania roli nauczyciela w zdalnej edukacji. W tego ro-
dzaju edukacji nie chodzi o ograniczenie swojej roli do zadawania i sprawdzania
prac. Praca w wirtualnej rzeczywistosci wiaze si¢ przede wszystkim z przyjeciem
trudnej roli facylitatora’ prowadzacego proces edukacyjny w sposoéb zaawanso-
wany i przemyslany. Ostatni wniosek to wzmocnienie kompetencji cyfrowych na-
uczycieli w wyniku edukacji zdalnej w czasie pandemii.

Podsumowujac: ,,Pomimo poczucia braku przygotowania i braku zorganizo-
wanego wsparcia administracyjnego, nauczyciele poradzili sobie z zachowaniem
cigglo$ci nauczania na miare dostepnych mozliwoséci, przenoszac edukacje do
$wiata cyfrowego. Pomimo poczatkowych probleméw, dzigki wlasnemu zaanga-
zowaniu, pomocy innych nauczycieli oraz materialom udostepnionym przez or-
ganizacje, wydawnictwa, ekspertéow i centra kompetencyjne, coraz wiecej zajec,
z coraz lepszym efektem, prowadzonych jest cyfrowo. Jednocze$nie nauczyciele
zdaja sobie sprawe z obszardw, ktore przy zapewnieniu lepszej organizacji oraz
wsparcia, mogtyby by¢ lepiej realizowane” (Plebanska i in. 2020: 13-14).

Z badan Ptaszka i in. (2020) wynika, Zze u nauczycieli widoczne sg symptomy
naduzywania mediéw cyfrowych. Ponad 3/4 respondentéw wskazalo, ze pozosta-
walo w ciaglej gotowosci do odbierania potaczen i powiadomien, miato dosy¢ sie-
dzenia przy komputerze/smartfonie, czulo si¢ przeltadowane informacjami. Ponad
potowa zauwazyta inne symptomy, tj. rozdraznienie z powodu ciaglego uzywania
Internetu/komputera/smartfona, korzystanie z narzedzi ekranowych tuz przed
péjsciem spa’, poczucie checi bycia niedostepnym w sieci dla nikogo, bol gtowy od
ciaglego korzystania z narzedzi ekranowych i Internetu. Blisko potowa deklarowala
niewyspanie z powodu uzywania Internetu/komputera/smartfona i miata proble-
my z koncentracja z powodu korzystania z Internetu i narzedzi ekranowych. Samo-
poczucie psychiczne i fizyczne jest duzo gorsze niz przed pandemia. Czas spedzany
w Internecie znacznie sie wydtuzyt zaréwno w dni robocze, jak i w weekendy.

Nauczyciele angazowali sie w nauczanie dzieci obstugi nowych narzedzi do
komunikacji, a takze dodatkowego sprzetu oraz instalacje dodatkowego opro-
gramowania lub aplikacji. Relacje z kolegami/kolezankami z pracy i z rodzicami/
opiekunami uczniéw w opinii wiekszo$ci nauczycieli nie ulegly zmianie w czasie
pandemii.

Syntetyczne zestawienie informacji o réznych badaniach i analizach przedsta-
wiono w tabeli 7.

7 Wiecej informacji o roli nauczyciela facylitatora znajduje si¢ w publikacji Nowak (2007).
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Tabela 7. Wybrane publikacje dotyczace nauki zdalnej w opinii nauczycieli

Publikacja Metod C Liczeb-
(autor/  Nauczyciele b ctoda s nosé Gtowne watki
. adania  badania 7
rzy i rok) proby
Buch- Nauczyciele Ankieta in- 1.04- 984 - wyzwania edukacji zdalnej
neriin.  szkol podsta- ternetowa, 17.04. (ankie- - problemy edukacji zdalnej
(2020) wowych indywidual- 2020 ta), 10 - wykorzystywane metody
ne wywiady (wy- nauki zdalnej
pogtebione wiad) - przysztos¢ edukacji po
pandemii
Buchner, Nauczy- Dwie ankie- 21.08- 727 - nauka zdalna w praktyce
Wierzbic- ciele szkét ty inter- 10.10. (ankie-  (wykorzystywane metody,
ka (2020) podstawo- netowe, 2020 ta), 30 narzedzia, kompetencje
wych, liceéow, indywidual- (wy- cyfrowe itd.)
technikow ne wywiady wiad) - problemy edukacji zdalnej
poglebione
Filaiin. Nauczyciele Ankieta 27.07- 1621 - kompetengje cyfrowe
(2021) szkot pod- internetowa 17.08. nauczycieli
stawowych, 2020 — nauczanie zdalne w czasie
liceow, tech- pandemii
nikéw, szkot
branzowych
Ii1II stopnia,
przedszkoli,
uzytkujacy
platforme
eTwinning
Pleban-  Nauczyciele Ankieta 4-15.06. 2961 - przebieg edukacji zdalnej
skaiin.  idyrektorzy internetowa 2020 w kolejnym etapie
(2020) szkot pandemii
— sposoby organizacji
i realizacji edukacji
on-line w placéwkach
edukacyjnych
— osiggniecia i niedostatki
nauczycieli i uczniéw
W nauczaniu on-line
Pleban-  Nauczyciele Ankieta 03.2021 2398 - przebieg edukacji zdalnej
skaiin.  idyrektorzy internetowa w kolejnym etapie
(2021) szkoét pandemii

sposoby organizacji

i realizacji edukacji
on-line w placéwkach
edukacyjnych
osiggniecia i niedostatki
nauczycieli i uczniéw

W nauczaniu on-line
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Tabela 7. cd
I 2o . Metoda Czas LICZ?I?_ a .
(autor/  Nauczyciele badani badani nos¢ Gtoéwne watki
. adania adania ,
rzy i rok) préby
Ptaszek ~ Nauczyciele Ankieta 12.05- 671 - samopoczucie psychiczne
iin. klas 6-8 internetowa 12.06. i fizyczne
(2020) szkot pod- 2020 - cyfrowe technologie
stawowych i kompetencje
i ponadpod- — relacje spoleczne
stawowych
(licebéw,
technikéw,
liceéw zawo-
dowych)

Zroédlo: opracowanie wlasne.

2.3. Rodzice i ich postawy wobec nowych wyzwan

Badaniami zostali rowniez objeci rodzice dzieci uczeszczajacych do szkét pod-
stawowych i ponadpodstawowych (Librus 2020a, b). Celem ankiet przeprowa-
dzonych w cytowanym opracowaniu bylo dokonanie analizy nauczania na od-
legtos¢, a takze wyzwan stojacych przed szkotami, nauczycielami, rodzicami i,
co najbardziej istotne, przed uczniami. W dwoch cyklach badan, ktére odbyty
sie w odstepie 1,5 miesiaca, nieznacznie zwiekszyla sie dostepnos¢ urzadzen do
nauki on-line, a takze udzial lekcji w czasie rzeczywistym, cho¢ i tak sytuacja nie
jest dobra w tym zakresie. Warto jednak odnotowa¢, ze im wyzszy etap eduka-
gji, tym czesciej nauczyciele realizujg swoje przedmioty ,,na zywo”. Na nizszych
etapach nauczyciele przesylajg zakres materiatu do realizacji z podrecznika oraz
¢wiczenia do samodzielnego wykonania. Tym samym duza odpowiedzialno$¢ spa-
da na rodzicéw. O ile czas poswiecany na wspieranie dziecka w edukacji zdalnej
malal, to i tak spory odsetek rodzicéw pomaga dziecku nawet 5 i wiecej godzin
dziennie. Mimo ze nie wszystkie zajecia prowadzone sa w formie zdalnej, rodzice
uwazaja, ze uczniowie sg obarczeni zbyt duza liczba obowigzkéw i tym samym
ich obciazenie jest nadmierne. W kwestiach spolecznych zauwazalny jest brak
bezposredniego kontaktu z réwie$nikami, a takze z nauczycielami. Rodzice do-
strzegajq rowniez brak umiejetnosci samodzielnej pracy, czyli planowania i zna-
jomosci roznych metod uczenia sie.

Z badan Ptaszkaiin. (2020) wynika, Ze w znacznym stopniu w czasie pandemii
rodzicéw dotknelo obnizenie samopoczucia psychicznego i fizycznego. Rodzice
odczuwali rowniez symptomy braku higieny cyfrowej, a w szczegdlnosci wskazy-
wali: pozostawanie w ciaglej gotowosci do odbierania polgczen i powiadomien,
zbyt diugie przesiadywanie przy komputerze/smartfonie, poczucie przetadowania
informacjami oraz korzystanie z narzedzi ekranowych tuz przed poéj$ciem spac.
Respondenci pozytywnie ocenili przygotowanie nauczycieli i szkét do zdalnego
nauczania i stosowanych narzedzi.
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Podsumowanie wybranych opracowan przedstawiajacych opinie rodzicéw

znajduje sie w tabeli 8.

Tabela 8. Wybrane publikacje dotyczace nauki zdalnej w opinii rodzicow

Publikacja Metod Czas Lll_)
(autor/rzy Rodzice b Zto 2 bada- Z Gléwne watki
i rok) adania nia nose
proby
Librus Rodzice dzieci Ankieta in- 1-6.04. 20989 - sposoby realizacji
(2020a) szkét podstawo-  ternetowa 2020 nauki on-line
wych (1-3, 4-6, — problemy, z ktérymi
7-8) i ponadpod- musieli si¢ zmierzy¢
stawowych — jak dzieci znosza
zmiane
— wyzwanie zwigzane
Z zapewnieniem
sprzetu dzieciom
— stopien obciazenia
nauczaniem na
odlegtos¢
- nauczanie na
odlegtos¢ vs
tradycyjna edukacja
Librus Rodzice dzieci Ankieta in- 20- 18 346
(2020b) szkét podstawo-  ternetowa  23.05.
wych (1-3, 4-6, 2020
7-8) i ponadpod-
stawowych
Ptaszek Rodzice uczniow  Ankieta in- 12.05- 979 — samopoczucie
iin. klas 6-8 szkot ternetowa  12.06. psychiczne i fizyczne
(2020) podstawowych 2020 - cyfrowe technologie

i ponadpodsta-
wowych (liceow,
technikéw, licedw
zawodowych)

i kompetencje
— relacje spoleczne

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Wszystkie trzy grupy, czyli uczniéw, nauczycieli i rodzicéw, dotyka kwestia
wykluczenia cyfrowego, ktéra przybiera rézne formy (Gorzenska i in. 2020): bra-
ku odpowiedniego sprzetu, problemdéw lub ograniczen w dostepie do Internetu,
braku odpowiednich kompetencji, braku odpowiednich warunkéw do nauki, pro-
bleméw w dostepnosci ustug i zasobéw edukacyjnych.
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2.4, Nowe wyzwania dla dyrektorow szkot w czasie pandemii

Sobiesiak-Penszko i Pazderski (2020) swoje badania skoncentrowali na dyrekto-
rach szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Wéréd rezultatéow zwraca uwa-
ge opinia zdecydowanej wiekszo$ci dyrektoréw o mozliwo$ciach zdalnej realiza-
¢ji programdéw nauczania (w szczegdlnosci w szkotach potozonych w miastach
oraz w wigkszych szkolach), a takze realizacji edukacji zgodnie z rozktadem zajegc¢
(przede wszystkim w szkotach ponadpodstawowych). W wiekszosci szkét wpro-
wadzono wspdlne rozwigzania dotyczace narzedzi pozwalajacych na zdalne na-
uczanie, co szczegblnie obejmowato wieksze szkoly, i monitorowanie oraz ocene
postepdw ucznidéw, przy czym wiele rozwiazan zaproponowali sami nauczyciele,
np. aplikacje do komunikacji, poczte elektroniczng, dziennik elektroniczny, plat-
formy edukacyjne, oprogramowanie do wspolpracy z innymi z wykorzystaniem

Tabela 9. Wybrane publikacje dotyczace nauki zdalnej w opinii dyrektoréw szkot

f;iléljlg?] Dyrektorzy e e Gtoéwne watki
1) badania badania proby
Jastrzebska Dyrektorzy Wywiad 12.2020 1566 dyrek- — potrzeby szkoleniowe
(2021) szkét podsta-  CAWI, toréw szkdét  w zakresie
wowych, po-  technika podstawo- zarzadzania
nadpodstawo-  CATI wych, 463 edukacja w formie
wych (licedw dyrektorow  zdalnej, zarzadzania
ogodlnoksztatcg- szkoét po- kryzysowego,
cych, tech- nadpodsta- podniesienia
nikéw, szkot wowych kompetencji
branzowych) cyfrowych, w okresie
pandemii COVID-19
Sobiesiak-  Szkét podsta- ~ Wywiad 1T 646 — ogolny obraz edukacji
-Penszko  wowychipo- CAWI  polowa zdalnej w szkotach
i Pazderski nadpodstawo- (wspo- kwiet- — rozwiazania
(2020) wych (licecbw  magany nia zastosowane
ogodlnoksztalcg- kompu- 2020 w szkotach w zwiazku
cych, tech- terowo z edukacja zdalna
nikéw, szkot wywiad — formy wsparcia
branzowych, za uczniéw ze
szkot policeal-  pomoca specjalnymi
nych) strony potrzebami
WWW) — wyzwania edukacji
zdalnej
— dzialania podjete

przez szkoly
w celu rozwigzania
napotkanych
probleméw

— wsparcie dla szkot

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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wspoélnych zasobéw, media spotecznosciowe, platformy do pracy na materiatach
graficznych i wideo oraz wiele innych. W wiekszoéci szkét deklarowano mozli-
wo$¢ uwzglednienia w tej niecodziennej sytuacji réznych potrzeb uczniéw, w tym
takich z trudnos$ciami w uczeniu si¢ lub z niepelnosprawnosciami. Do wykorzy-
stywanych rozwigzan zaliczy¢ mozna (od najczesciej do najrzadziej stosowanych):
dostosowanie pracy do mozliwosci uczniéw, indywidualna prace z uczniem, sto-
sowanie roznorodnych narzedzi komunikacyjnych, wspoélprace szkoly z rodzicami,
wsparcie psychologiczne i terapeutyczne dla uczniéw i rodzicéw, dodatkowe za-
jecia, wspodlprace z nauczycielami wspomagajacymi, wspdltprace z nauczycielami
i nauczycielami miedzy soba, wypozyczanie sprzetu albo pomocy dydaktycznych
uczniom i nauczycielom, monitorowanie pracy uczniéw i jej efektéw, konsultacje
dla uczniéw - cudzoziemcéw. Lepiej z potrzebami ucznidéw radzity sobie szkoty
podstawowe. Do najwiekszych wyzwan edukacji zalicza sie: brak dostepu uczniéw
do urzadzen, brak umiejetno$ci obstugi oprogramowania przez uczniéw, brak do-
stepu nauczycieli do urzadzen, brak dostepu ucznidéw i nauczycieli do Interne-
tu, brak w szkole odpowiedniego oprogramowania, problemy z przepustowoscig
sieci, konieczno$¢ wspoétdzielenia sprzetu do edukacji zdalnej czy tez awaryjnosé
sieci. Wiekszoé¢ barier wystepuje po stronie ucznidéw, szczegdlnie na poziomie
wczesnoszkolnym. Do probleméw po stronie szkét wskazywanych przez dyrek-
toréw naleza: czasochlonno$¢ edukacji zdalnej, konieczno$¢ wielogodzinnej pra-
cy nad przygotowaniem materialéw do lekgji, obciazenie psychiczne nauczycieli,
brak wystarczajacej ilosci sprzetu mozliwego do wypozyczenia uczniom, ograni-
czenie funkcjonowania rodziny i obcigzenie zycia rodzinnego. Dyrektorzy wska-
zali ponadto inne problemy lezace po stronie uczniéw i rodzicéw, tj. trudnosci
w mobilizowaniu uczniéw do nauki, a rodzicéw do wspolpracy, niesystematyczng
prace uczniéw i trudnoséci rodzicéw z koordynowaniem procesu nauki w domu,
brak radzenia sobie z dtugotrwata opieka nad dzie¢mi pod wplywem stresu, utraty
pracy czy zmniejszenia $rodkéw do zycia, stany lekowe i depresje u dzieci, brak
mozliwo$ci technicznych do przytaczenia Internetu w domach. Wskazali rowniez
na problemy systemowe, takie jak na przyklad brak jasno okreslonych regut or-
ganizacji zdalnej nauki, ignorowanie sygnalizowanych probleméw ze sprzetem,
problemy z jednakowym wynagradzaniem nauczycieli w Polsce, trudng sytuacje
finansowgq szkot i pracujacych w szkotach, niepewno$¢ zwigzang z czasem trwania
nauki zdalnej i okresleniem terminéw egzaminéw zewnetrznych. Nalezy zwro-
ci¢ uwage, ze wigkszo$¢ szkét aktywnie rozwigzywala swoje problemy poprzez:
samoorganizacje, dzielenie sie zdobyta wiedza, poszukiwanie informacji w sieci,
proszenie o pomoc organu prowadzacego albo innych szkot.

Z kolei Jastrzebska (2021) w swoim raporcie skoncentrowala sie m.in. na
potrzebach szkoleniowych dyrektoréw szkét w okresie pandemii COVID-19.
Zdecydowana wigkszo$¢ zadeklarowata potrzebe podnoszenia kompetencji cyfro-
wych, przede wszystkim zwiazanych ze zdalnym zarzadzaniem szkota, prawny-
mi regulacjami edukacji zdalnej, organizacja procesu ksztalcenia i wychowania,
przegladem i zastosowaniem wybranych narzedzi stuzacych edukacji, ale takze
tymi nakierowanymi na zarzadzanie zasobami ludzkimi czy zarzadzanie kryzyso-
we. Niewielu dyrektoréw dostrzegato potrzebe rozwoju kompetencji osobistych,
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a jesli juz, to tych zwigzanych z: radzeniem sobie ze stresem, komunikacja inter-
personalna, rozwigzywaniem konfliktéow, zarzadzaniem soba w czasie, coachin-
giem oraz asertywnoscia. Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw uwazala, ze jest
przygotowana do zdalnego zarzadzania placéwka. Ci, ktérzy byli odmiennego
zdania wskazywali na nastepujace czynniki wplywajace na brak odpowiedniego
przygotowania: nie maja wystarczajaco duzego doswiadczenia ani wystarczajacej
wiedzy, umiejetnosci i informacji, nie dysponujg odpowiednimi narzedziami pra-
cy, nie otrzymuja odpowiedniego wsparcia ze strony przelozonego.

Ciekawe raporty o sytuacji edukacji w czasie pandemii opublikowaty Fundacja
Gospodarki i Administracji Publicznej z pomoca Open Eyes Economy Summit.
Od 7 kwietnia 2020 r. do 25 czerwca 2020 r. ukazalo sie 12 alertéw edukacyjnych,
z ktérych zdecydowana wiekszo$¢ dotyczyta probleméw trapigcych szkolnictwo
na poziomie podstawowym i ponadpodstawowym, a wybrane réwniez szkolnic-
two wyzsze, w warunkach pandemicznych. Sg one opiniami i komentarzami eks-
pertow, opartymi na obserwacjach, a nie badaniach wtasnych.

Pierwszy alert (Czaplinski i in. 2020a) podejmuje bardzo wazng kwestie
hierarchii panujacej w edukacji, ktérej zlozonos¢ wynika z wielofunkcyjnosci
i wielopodmiotowosci (uczniowie, rodzice, nauczyciele, administracja itd.). Au-
torzy wyrazaja przekonanie, ze wlasciwe ustalenie hierarchii wartosci, w ktorej
najwazniejsze jest dobro uczacych sie, stanowi podstawe do sprostania tej trud-
nej sytuacji. Przede wszystkim Czaplinski i in. (2020a) postulowali: 1) wydanie
przez ministerstwo odpowiedniego komunikatu, ktéry jako priorytet wskazywat-
by modyfikacje programéw nauczania do konkretnych szkét, uwzgledniajac moz-
liwosci i potrzeby ucznidéw, 2) zorganizowanie pomocy i wsparcia dla rodzicéw,
ktoérzy w nauczaniu zdalnym przejeli czes¢ obowiazkdw, 3) wzmocnienie dziatan
majacych na celu podniesienie kompetencji nauczycieli w prowadzeniu eduka-
¢ji zdalnej, szczegdlnie na poziomie krajowym i regionalnym, 4) monitorowanie
sposobu wdrozenia nauczania zdalnego w szkotach poprzez badania edukacyjne,
pozwalajace na zebranie danych od wielu podmiotéw, 5) przesuniecie terminéw
egzaminow zewnetrznych, tak zeby mogly sie odby¢ w formie stacjonarne;j.

Drugi alert autorstwa Czaplinskiego i in. (2020b) dotyczy waznej roli ro-
dzicéw w procesie edukacji zdalnej. Rolg rodzicéw jest wspieranie nauczycieli
i uczniéw, ale nie wykonywanie ich obowigzkéw. Przede wszystkim konieczne
jest wspieranie rodzicéw przez réznego rodzaju instytucje odpowiedzialne za
edukacje, tj. kuratoria, samorzady, szkoly, placéwki doskonalenia nauczycieli czy
tez poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Do tego konieczna jest informacja
dotyczaca sytuacji dzieci — z kim przebywaja podczas lekgji i jaki sprzet posiadaja,
dzieki czemu bedzie mozna zindywidualizowac rozwiazania. Autorzy alertu zwra-
caja uwage, ze w tej trudnej sytuacji nalezy w mniejszym stopniu kierowaé sie
w dziataniach obowigzkiem realizacji podstawy programowej, a bardziej skupi¢
sie na kluczowych elementach. Mozna tez organizowa¢ platformy wymiany infor-
macji miedzy rodzicami w poszczegdlnych szkolach oraz tworzy¢ spoleczne sieci
interakcji nauczycieli, rodzicéw i ucznidéw koordynowane przez samorzady czy
inne instytucje. Szczegbélna uwaga w raporcie po$wiecona jest rekomendacjom
dotyczacym wsparcia rodzicow dzieci z niepetnosprawno$ciami, szczegdlnie tych
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objetych ksztalceniem specjalnym. Istotne jest zorganizowanie odpowiedniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla rodzicéw, tak by wesprzeé ich prace
z dzie¢mi. Czaplinski i in. (2020b) konstatuja, ze pozytywnym aspektem sytuacji
pandemicznej moze by¢ wzmocnienie relacji pomiedzy szkota i domem, a takze
nauczycielami i rodzicami.

Kolejny alert autorstwa Czaplinskiego i in. (2020c) koncentruje si¢ na kwe-
stiach finansowych. Postulowane jest zwiekszenie subwencji oswiatowej i opra-
cowanie dokumentéw strategicznych w odpowiedni sposéb wspierajacych oswia-
te na poziomie lokalnym i ponadlokalnym.

Czwarty alert opracowany przez Czaplinskiego i in. (2020a) skupia sie na na-
uczycielach. Autorzy wnioskuja o zwigkszenie zaufania dla tej grupy ze strony
wtladz, zapewnienie odpowiedniego sprzetu stuzbowego i pomocy merytorycznej
koniecznych w zdalnej edukacji. Rekomendujg réwniez zachecanie nauczycieli do
wykazywania si¢ pomystowoscia w procesie ksztalcenia, réwnoczesnie wnoszac
o odpowiednie wynagrodzenie aktywnosci w tym zakresie. W alercie akcentowa-
na jest takze konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa w sieci poprzez dostar-
czenie narzedzi odpornych na cyberataki, opracowanie procedur postepowania
w przypadku ich wystgpienia, podnoszenie kompetencji nauczycieli w tym aspek-
cie. Poza tym szkoly powinny monitorowaé uczestnictwo uczniéw w zdalnych
zajeciach oraz zacie$ni¢ wspdtprace wychowawczg z rodzicami.

Piaty alert, ktérego autorami sa Czaplinski i in. (2020b), dotyczy obaw rodzi-
cow, nauczycieli i uczniéw w zwiazku z potencjalnym nieprzygotowanym i przed-
wczesnym otwarciem szkoét i postuluje konieczno$é opracowania odpowiedniego
planu. Autorzy alertu wysuwajg kilka rekomendacji dotyczacych: czasu powro-
tu do szkoly i jego organizacji (warunki otwarcia szkét i wytyczne odnosnie do
dziatalnosci organizacyjnej i dydaktycznej, wspolpraca z réznymi podmiotami,
zmniejszenie biurokracji itd.), zorientowania si¢ w skutkach edukacji zdalnej
(nadrobienie zaleglo$ci przez cze$¢ ucznidéw, czesciowe wdrozenie nauki zdalnej,
odbudowanie relacji spotecznych i intensywna pomoc poradni pedagogiczno-psy-
chologicznych) oraz zmiany systemu wynagradzania i rozliczania ze zrealizowa-
nych zadan z uwzglednieniem osiagnie¢ szkoét i zaangazowania nauczycieli. Za-
gadnieniu powrotu do szkét w nowym roku szkolnym poswiecony jest dziesiaty
alert (Czaplinski i in. 2020e), w ktérym autorzy postulujg uwzglednienie réznych
scenariuszy zaleznych od sytuacji pandemicznej. Rekomenduja oni m.in. takze
zabezpieczenie odpowiedniego finansowania na nadrobienie zalegtosci powsta-
tych w czasie edukacji zdalnej, zwigkszenie autonomii rad pedagogicznych przy
okreslaniu priorytetéw w edukacji, przemyslenie podstaw programowych itd.

Szosty alert przedstawia glos uczniéw liceum ogdlnoksztalcagcego w Gdyni
(Brodka i in. 2020), ktérzy wskazujg jako gtéwne problemy polskiej edukacji na-
stepujace kwestie: 1) maly wplyw ucznia na szkole, zerowy na system edukacji,
2) przestarzale rozwigzania systemu edukacji, nieskupiajace sie na rozwoju kry-
tycznego i samodzielnego myslenia, 3) zdobywanie wiedzy w szkole bez moz-
liwosci samorozwoju, co sprawia, ze uczniowie sa biernymi odbiorcami tresci.
Uczniowie postuluja wprowadzenie: pracy projektowej, zarowno w przedmio-
tach Scistych, jak i humanistycznych, pozwalajacej na poglebianie zainteresowan
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ucznia i zastosowanie réznych form pracy, oraz dodatkowego przedmiotu rozwi-
jajacego szeroko pojete kompetencje spoteczne. Tworcy alertu wyrazajg réwniez
che¢ pozostawienia nowoczesnych technologii, wprowadzonych na szeroka skale
w czasie pandemii w polskiej edukacji.

Kolejny raport (Czaplinski i in. 2020c) koncentruje si¢ na przestarzalym syste-
mie ksztalcenia nauczycieli, ktéry czas pandemii i konieczno$¢ prowadzenia zaje¢
zdalnych ma szanse zmienié, tak by polskie szkoly byly nowoczesne. Ksztalcenie
nauczycieli powinno rozwijaé: wyzsze kompetencje poznawcze, kompetencje cy-
frowe i kompetencje spoteczne. W tym celu tworcy alertu rekomenduja przede
wszystkim przemodelowanie przygotowania do zawodu polegajace na rozwijaniu
umiejetnosci petnienia roli koordynatoréw procesu uczenia sie uczniéw, zapew-
nienie odpowiednich praktyk zawodowych, stworzenie ogélnopolskiej sieci pla-
cowek szkoleniowych prowadzonych we wspoétpracy ze szkolami wyzszymi oraz
wprowadzenie treningéw tworczego myslenia i projektowania dziatann w procesie
ksztalcenia nauczycieli.

Osmy alert skupia sie na kwestii edukacji obywatelskiej uczniow (Czaplinski
i in. 2020d) i zwraca uwage, ze ksztaltowanie kompetencji spotecznych i oby-
watelskich, nie tylko w narodowym kontekscie, ale tez transnarodowym, czyli
europejskim i $wiatowym, powinno by¢ podstawg w szkole.

Przedostatni alert (Czaplinski i in. 2020f) dotyczy przysztosci edukacji w Pol-
sce, ktéra powinna wilasciwie przygotowywac uczniéw do zycia w spoteczenstwie.
Autorzy uwazaja, ze potrzebna jest edukacja 4.0 (w nawiazaniu do rewolucji prze-
mystowej 4.0), ktéra zniwelowaltaby luke rozwojows pomiedzy Polska a wysoko
rozwinietymi spoteczenstwami i spowodowala znaczny wzrost poziomu kapitatu
intelektualnego. Autorzy tego alertu w zasadzie reasumujg rekomendacje udzie-
lone w poprzednich opracowaniach.

Ostatni, dwunasty alert (Czaplinski i in. 2020g), poswiecony zostal lekcjom
dla edukacji, jakie wyplywaja z pandemii. Przede wszystkim nalezy wzmocni¢
odpornos¢ systemu edukacji poprzez nastepujace filary: 1) $wiadomos$¢: wzrasta-
jacej niepewnodci, ograniczenia przewidywalnosci i ciaglych zmian, 2) posiadanie
odpowiednich zasobéw edukacyjnych réznego rodzaju, 3) elastycznos¢ (zdolnosé
do ewoluowania, zmiany funkgcji, adaptacji do wymagan i stosowanie alternatyw-
nych sposobéw dziatania), oraz 4) najwazniejszy filar, czyli odpornos¢, rozumiana
jako wtaczenie i zintegrowanie wszystkich podmiotéw uczestniczacych w proce-
sie dydaktyki. Jesli za$ chodzi o lekcje ptynace z pandemii, to autorzy zauwazyli,
ze ciezar zmian w edukacji zawsze spoczywa na nauczycielach, i to faktycznie
nauczyciele sg najwazniejsi, a ich rola (réwniez wychowawcow, pedagogdw i psy-
chologéw) nie do przecenienia. Kolejng wyniesiong lekcjg jest mozliwo$¢ stoso-
wania nowoczesnych technologii w edukacji, dlatego warto wykorzystaé¢ wzrost
kompetencji cyfrowych nauczycieli i wprowadzi¢ do dydaktyki nowa jako$é. Za
najwiekszg lekcje z pandemii Czaplinski i in. (2020g) uznali role rodzicéw jako
$wiadomych partneréw szkoly. Czwarta lekcja wigze sie z wykorzystaniem Inter-
netu, nie tylko jak do tej pory w celach rozrywkowych, ale jako pomoc w nauce,
oczywiscie pod warunkiem, ze traktuje sie go krytycznie. Pandemia pokazata tez,
jak wazna jest rola dyrekcji w procesie organizacji ksztalcenia.



Nowe wyzwania dla dyrektorow szkét w czasie pandemii 41

Podsumowaniem alertéw edukacyjnych jest raport Czaplinskiego i in. (2020)
pt. ,Raport edukacja. Miedzy pandemia COVID-19 a edukacjg przysztosci”, ktéry
ma wywolaé glebszg refleksje i dyskusje i postuzy¢ w szczegdlnosci ministerstwu
odpowiedzialnemu za kwestie edukacji (traktowanej jako priorytet o charakte-
rze strategicznym), ale tez innym zaangazowanym: organizacjom pozarzadowym,
instytucjom edukacyjnym, nauczycielom, rodzicom, uczniom i przedstawicielom
biznesu. Autorzy uwazaja, ze pandemia podkreslita stabe strony systemu eduka-
¢ji, zaznaczajac przy tym, ze wszelkie dorazne reakcje mogg je utrwalié.



3. Postawy spoteczne uczniow wobec zmian funkcjonowania
szkot i sposobow nauczania w czasie pandemii

W pierwszej czedci raportu przedstawiamy analize wynikéw ankiet zebranych
wérod ucznidow w kolejnosci sformulowanych pytan. Prezentujemy zagregowane
odpowiedzi dotyczace catej badanej zbiorowosci, co wynika gléwnie z niewiel-
kich réznic pomiedzy poszczegoélnymi kategoriami ucznidw, tj. w zaleznosci od
typu szkoly czy miejsca jej lokalizacji.

3.1. Lekcje on-line a lekcje w klasie — réznice w opinii uczniow

Podstawowg aktywnoscig codziennego zycia uczniéw sg lekcje szkolne i przerwa-
nie tego trybu zaje¢ w marcu 2020 r. w zwigzku z ogloszonym stanem pandemii,
doprowadzito do dos¢ znaczacych zmian postaw uczniowskich. Wszyscy byli zo-
bligowani do uczestniczenia w lekcjach zdalnych, ale nie wszyscy mieli lub majg
takie mozliwo$ci w aspekcie technicznym, organizacyjnym, a takze w aspekcie
psychospolecznym. Nauka zdalna byta nowym doswiadczeniem i jak wszystko,
co nowe, najpierw spotkala si¢ z duzymi obawami, takze niechecig. Ale w mia-
re nabierania wprawy i opanowywania réznych narzedzi komunikacji on-line,
w miare przystosowania sie¢ do nowej organizacji dnia codziennego, uczniowie
coraz bardziej doceniali rézne korzysci plynace z takiej formy zaje¢ lekcyjnych.
Proces adaptacji z pewnoscig przebiegal w sposéb zréznicowany wérdd réznych
grup mlodziezy, m.in. w zalezno$ci od grupy wiekowej, rodzaju szkoly, warunkéow
domowych i z pewnoscia od kondycji psychofizycznej poszczegdlnych uczniéw.

Pierwszg kwestig, bedacg przedmiotem analizy bylo poznanie oceny uczniéw
na temat zmiany formy zaje¢ szkolnych na zdalne - stad pierwsze pytanie w na-
szych badaniach dotyczylo wiasnie postrzegania przez ucznidéw lekcji zdalnych
w konfrontacji z lekcjami w formie tradycyjnej.

Zasadniczo uzyskane wyniki wskazuja na do$¢ duze zréznicowanie ocen,
ale najwigksza grupa, ponad 1/4 (25,5%), odpowiedziala, ze woli lekcje w kla-
sie od lekgji on-line (por. ryc. 5), a w powiazaniu z grupg mniej zdecydowanych
w swych ocenach, ale tez preferujacych bardziej lekcje w klasie (wybrali odpo-
wiedz ,raczej nie wole lekcji on-line”) grupa ta rosnie do 41,9%. Z kolei grupa
uczniow, ktorzy bardziej wola lekcje on-line od tradycyjnych, jest mniejsza (cho¢
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niewiele) i obejmuje 35,9% respondentéw. Nalezy ponadto zwréci¢ uwage, ze
co piaty uczen (22,2%) nie potrafi ocenié¢, pomimo kilku miesiecy doswiadczen,
ktora forma lekcji ma dla niego wiecej korzysci i jest lepsza. Biorgc pod uwage
podzial szkét na podstawowe i ponadpodstawowe, nalezy uzna¢, ze odpowiedzi
ksztaltuja sie podobnie, cho¢ nieco wiekszy jest udziat uczniéw szkédt ponadpod-
stawowych, ktérzy wolg lekcje w klasie.

100%

22,2 253 194
80%
26,3
25,5 !
60% ’ 24,6
16,4 18,4
40% 14,2
15,4 15,3 15,4
20%
20,5 20,7 20,4
0%
ogoétem szkoty podstawowe szkoty ponadpodstawowe

M tak M raczejtak Mraczejnie [Onie [ trudno powiedzie¢

Ryc. 5. Odpowiedz na pytanie: Czy wolisz lekcje on-line od lekcji w klasie?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Lekgcje zdalne, jako forma do tej pory nieznana albo mato znana dla wigkszosci
uczniéw, zawieraja z pewnoscia duzg doze atrakcyjnosci, przede wszystkim prze-
nosza w $wiat wirtualny, a wiec w sfere dla wspodtczesnych miodych ludzi bardzo
intensywnie eksplorowang i stanowigcg pewna alternatywe zycia w $wiecie rze-
czywistym. Mozliwosci uczestnictwa w lekcji w ukryciu, zza kamery najczesciej
wylaczonej, wyzwalaja nowe emocje i zachowania, bardzo odmienne od znanych
do tej pory zachowan w klasie. W badaniu starano si¢ w pierwszym rzedzie zwro-
ci¢ uwage na pozytywne zmiany, ktére pojawily sie u wielu uczniéw po przejsciu
na tryb nauczania zdalnego. Na pytanie czy lekcje zdalne sprawiaja, ze chetniej
si¢ uczg, a nauka sprawia im wigksza przyjemnos$¢ badz jest mniej uciazliwym
obowiazkiem, 31% uczniéw odpowiedzialo twierdzaco, niestety wieksza czes¢
respondentéw (55%) zaprzeczyta temu twierdzeniu (ryc. 6). Stosunkowo nie-
wielka grupa, tj. 14%, nie potrafila oceni¢ zmian swoich postaw wobec procesu
uczenia sie.

Inne pozytywne zmiany po przejsciu na tryb zdalny deklaruje podobna wielko-
$ciowo grupa respondentéw, tj. 32,5%, ktora podczas lekeji on-line jest czesciej
aktywna, $mielej zabiera gtos i zglasza pomysly (por. ryc. 7). Tak wiec mozna
stwierdzi¢, ze nowa forma lekcji zdalnych niemal u 1/3 uczniéw wyzwolita odwage
i kreatywnos¢. Jednak najwieksza cze$¢ badanych, bo 35,1%, nie zaobserwowata
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M tak
15,2% M raczej tak
[ raczej nie
O nie
[ trudno mi to oceni¢

36,2%

Ryc. 6. OdpowiedzZ na pytanie: Czy Twoim zdaniem lekcje zdalne sprawily, ze chetniej sie
uczysz i nauka sprawia Ci wieksza przyjemnos¢ badZ jest mniej uciazliwym obowigz-
kiem?

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

20,0% 16,9%

M tak
Ml raczej tak

15,6% [} nie zauwazytam/em réznicy
O nie

15,1% [ trudno mi to ocenié

Ryc. 7. Odpowiedz na pytanie: Czy podczas lekcji on-line czesciej jeste$ aktywna/aktywny,
_ $mielej zabierasz glos czy zgtaszasz pomysty?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

u siebie takich pozytywnych zmian zachowan, a pozostala cze$¢, réwnie liczna,
tj. 32,4%, nie zauwazyla réznic w swoich zachowaniach, czyli lekcje zdalne nie
sprawily, ze sa bardziej kreatywni i $mielej sie wypowiadaja.

Z kolei niezwykle pozytywng zmiane, tj. polepszenie ocen, potwierdzita naj-
wieksza cze$¢ badanej proby uczniéw — ponad potowa, tj. 57,2%. Pozostali nie
potwierdzili takich zmian, badz ich nie zauwazyli (por. ryc. 8).
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M tak

W raczej tak

W raczej nie

O nie
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9,4%

Ryc. 8. Odpowiedz na pytanie: Czy lekcje zdalne sprawity, ze masz lepsze oceny?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéow badania ankietowego.

Lekcje zdalne otworzyly wiele mozliwosci wykorzystywania nowatorskich
metod dydaktycznych, zwiazanych z przekazem tresci lekcyjnych bezposrednio
z Internetu lub wczesniej przygotowanych przez nauczyciela pokazéw i prezenta-
cji czy filmikéw. W ocenie okoto 21% uczniéw niemal wszyscy lub bardzo wielu
nauczycieli wykorzystuje nowe metody dydaktyczne, ale najwieksza grupa an-
kietowanych ucznidw, tj. 41,1%, ocenita bardziej sceptycznie zaangazowanie na-
uczycieli w aranzacje lekcji zdalnych i odpowiedziala, ze tylko niektdrzy takie
nowe mozliwosci wykorzystuja (por. ryc. 9). Na brak wykorzystywania nowych
metod i uatrakcyjniania przekazu przyktadami on-line wskazato 18,7% badanych

8.7% 6,9%

10,1%
14,5%

M tak, prawie wszyscy

W tak, bardzo wielu

@ niektorzy tak

[ raczej nie

[ nie zauwazytam/em réznicy

O trudno powiedzie¢
18,7%

41,1%

Ryc. 9. Odpowiedz na pytanie: Czy Twoim zdaniem nauczyciele lepiej prowadza lekcje on-
-line od lekcji w klasie (np. sg bardziej zaangazowani, wykorzystuja wiecej przyktadow,

~ filmikoéw, zrédet internetowych)?

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.
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ucznidéw, a pozostala czes¢, tj. 18,8%, nie zauwazyta réznicy badz trudno bylo im
oceni¢ zmiany. Mozna wiec na tej podstawie stwierdzi¢, ze prawie 2/3 nauczycieli
wykazato wieksze zaangazowanie w przygotowanie atrakcyjnych lekcji on-line, co
zostalo zauwazone przez uczniow.

Z kolei mniej pozytywnym aspektem wprowadzonych lekcji on-line (o ne-
gatywnym wydzwieku) jest wigksza ilo§¢ zadan domowych do samodzielnego
wykonaniu - na taki aspekt nauki zdalnej wskazata bardzo duza cz¢$¢ ankietowa-
nych uczniéw, prawie 3/4 (74,3% - por. ryc. 10). Niewielkie grupy respondentow
zaprzeczyly takim praktykom badzZ nie zauwazyly tych niekorzystnych dla nich
trendéw.

15,3%

M tak

l czasem tak

[ raczej nie

[ nie, nie zauwazytam/em

Ryc. 10. Odpowiedz na pytanie: Czy podczas nauki zdalnej masz wigcej zadan do samo-
dzielnego wykonywania?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

3.2. Uczestnictwo w lekcjach on-line

Istotnym elementem postaw spotecznych jest nie tylko ocena obiektu bedacego
przedmiotem postaw, ale réwniez pewne zachowania wobec niego, a zatem aspek-
ty behawioralne. W analizowanym przypadku interesujacym zagadnieniem byto
zachowanie uczniéw podczas lekcji on-line. Na podstawie uzyskanych odpowie-
dzi mozna stwierdzi¢, ze tylko niewiele ponad polowa uczniéw, tj. 54,1% (por.
ryc. 11), uczestniczy w lekcjach podczas ich trwania bez problemu ze skupieniem
sie i bez rozpraszania. Z kolei niemata grupa uczniéw, bo ponad 1/4 (tj. 26,3%),
w trakcie lekcji jest zaangazowana jednoczesnie w robienie innych rzeczy, a wigc
ma rozproszona uwage i nie skupia sie wylacznie na tre$ciach przekazywanych
przez nauczycieli. Nalezy podkresli¢, ze 19,7% badanych ucznidw, czyli prawie co
piaty, rezygnuje z czesci lekcji lub robi sobie przerwy. Jest to zasadnicza zmiana
postaw uczniowskich w stosunku do udziatu w lekcjach tradycyjnych, podczas
ktérych nie ma mozliwosci opuszczenia klasy (bez zgody nauczyciela) i ucznio-
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26,3% 29.1%

M tak, bez problemu
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O w trakcie robig sobie przerwy

O w trakcie lekgji robie jednoczesnie inne rzeczy

12,8%

25,0%

Ryc. 11. Odpowiedz na pytanie: Czy wytrzymujesz cale zaplanowane lekcje przed kompu-
_ terem?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

wie sa zobligowani do fizycznej obecnosci w szkolnych fawkach. W dalszej czesci
badan nad tym aspektem behawioralnym postaw uczniéw podjeto probe rozpo-
znania przyczyn wylaczania si¢ miodych ludzi z uczestnictwa w zaplanowanych
lekcjach. Ponad potowa respondentéw, tj. 52,2% (ryc. 12) z grupy ucznidéw robig-
cych sobie przerwy, odpowiedziala, ze przyczyna jest zmeczenie, a w drugiej ko-
lejnosci pojawilo sie znudzenie — taka przyczyne wskazalo 27,3% uczniéw. Ponad
20% uczniéw wymienialo rézne dolegliwo$ci zwigzane z dtugim siedzeniem przed
komputerem, ale takze brak cierpliwosci, natomiast 14,7% wskazalo wprost, ze
bolg ich oczy. Prawie co czwarty uczen wybral inne przyczyny niz wymienione.

inne niz wymienione
bolg mnie oczy

nie mam tyle cierpliwosci

mam inne dolegliwosci fizyczne zwigzane
z dhugim siedzeniem przed komputerem

nudze sie

czuje sie zmeczonaly 52,5

0% 20% 40% 60%
Ryc. 12. OdpowiedZ na pytanie: Jesli odpowiedziatas/odpowiedziale$, Zze rezygnujesz
~ z czedci lekgji lub robisz sobie przerwy, to dlaczego?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Z kolei analiza odpowiedzi tej podgrupy ucznidéw, ktéra podczas lekcji jest
zaangazowana jednocze$nie w inne dziatania, wskazuje, ze najczesciej w trakcie
lekcji zdalnej pije albo je — takie czynnosci wskazalo 2/3 uczniéw (por. ryc. 13).
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inne niz wymienione
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gram na komputerze

wykonuje domowe obowigzki
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jem 63,6

pije 67,4
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Ryc. 13. OdpowiedzZ na pytanie: Jesli odpowiedzialas/odpowiedziales, ze w trakcie lekgji

robisz jednocze$nie inne rzeczy, to jakie?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Kolejna duza grupa, tj. 40,0%, korzysta z telefonéw, a 1/3 wykonuje obowiazki
domowe. Sa tez niemale grupy uczniéw (15-18%), ktérzy w tym samym czasie
grajg na komputerze, bawig sie ze zwierzetami domowymi albo czytajg. A zatem
nalezy stwierdzi¢, ze przyczyny , polowicznego zaangazowania” sa zréznicowane
i wynikaja z atmosfery domowej, prowokowane sg bliskos$cia kuchni, domowni-
kéw, a by¢ moze i samotnoscia lub odizolowaniem od grupy réwiesnicze;j.
Wyniki badan wskazuja, ze dzienne obcigzenie praca uczniow to w wiekszosci
przypadkéw co najmniej 8 godzin lekcyjnych — taki wymiar wskazala niemal poto-
wa ankietowanych uczniéow (49,4% — por. ryc. 14). Niewiele mniejsza grupa wy-
mienita 6-7 godzin lekcyjnych dziennie, a tylko nieliczni, tj. ponizej 5%, mniej-
sza liczbe godzin. Do tego nalezaloby doda¢ czas spedzony na odrabianiu zadan
domowych, tez w formie on-line i przed komputerem. Oznacza to, ze 94,5%
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Ryc. 14. Odpowiedz na pytanie: lle maksymalnie lekcji on-line miate$ w ciagu jednego dnia?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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wszystkich uczniéw spedza dziennie przed komputerem na zajeciach zdalnych
powyzej 6 godzin, co wskazuje na bardzo duze obcigzenie, mogace wptywaé na
zdrowie ucznidéw i ich kondycje psychofizyczna.

Waznym aspektem realizacji lekcji on-line jest interakcja wzrokowa pomie-
dzy uczniem a nauczycielem, a wigc zwyczajna rzecz podczas lekgji tradycyjnych
i zupelnie nowa, opcjonalna sytuacja w trakcie lekcji on-line. Tylko 6,9% uczniow
deklaruje, ze ma wigczone kamery na wszystkich lekcjach, a kolejne 15,6%, ze
prawie na wszystkich lekcjach (por. ryc. 15). Najwieksza grupa, 54,3%, wiacza
kamere na wyrazna prosbe nauczyciela, ale jest takze dos¢ duza grupa ponad
8% ankietowanych, ktérzy w ogdle nie wiaczajg kamer, nawet na prosbe nauczy-
ciela. Takie wyniki wskazuja, ze wiekszo$¢ uczniow woli sie ukry¢ za wytaczong
kamera, a powody tych zachowan mogg by¢ bardzo rézne. Podczas wywiadow
kwestionariuszowych z dyrektorami szkél wskazywano w pierwszej kolejnosci
manifestacje wolno$ci osobistej w podejmowaniu decyzji. Prawo do ochrony wi-
zerunku bylo w tym wypadku chetnie wykorzystywanym argumentem. Ale ukry-
cie sie za kamera miato tez podloze emocjonalne, gdyz bardzo wielu uczniéw po
prostu wstydzi si¢ pokaza¢ swoje warunki domowe, w ktérych przychodzi im pra-
cowac podczas lekcji on-line. Wydaje sie, ze bardziej poglebione badania w tym
zakresie moglyby by¢ przedmiotem prac socjologicznych i psychologicznych.

8.6% 6,9%

15,6% H tak, na wszystkich lekcjach
[l tak, na prawie wszystkich lekcjach
[ czasem wigczam

[ wigczam, ale na wyrazng prosbe

nauczyciela
54,3% .
[J nie wigczam, nawet na prosbe

14.6% nauczyciela

Ryc. 15. Odpowiedz na pytanie: Czy w trakcie lekcji on-line masz wiaczong kamere?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Pewnym wyjasnieniem wyzej opisanej sytuacji, tj. ukrywania sie za kamerami
podczas lekeji on-line wigkszosci uczniéow, moze by¢ tez ich deklaracja potrzeby,
a wtasciwie braku potrzeby ujawniania swojego wizerunku na monitorze. Wyniki
badan wskazuja, ze tylko co piaty uczen (doktadnie 22,6% — por. ryc. 16) uwaza,
ze lepiej bytoby, gdyby podczas lekcji wszyscy mieli wiaczone kamery. Pozostali
nie widza takiej potrzeby (46,5%) albo jest im to obojetne (30,9%).
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11,8%

10,8%
W tak

B raczej tak
H raczej nie
O nie

13,8%
[ jest mi to obojetne

Ryc. 16. Odpowiedz na pytanie: Czy myslisz, ze podczas lekcji on-line lepiej bytoby, gdyby
_ wszyscy mieli wiaczone kamery i widzieli si¢ nawzajem?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

3.3. Techniczne mozliwosci zdalnego ksztatcenia

Najwazniejszym warunkiem realizacji zaje¢ zdalnych jest posiadanie odpowied-
niego sprzetu komputerowego oraz oprogramowania. 88,6% pytanych uczniow
ocenito swodj sprzet komputerowy jako odpowiedni (lub raczej odpowiedni),
a wiec umozliwiajacy uczestnictwo w lekcjach zdalnych. Jest jednak grupa ponad
11% uczniéw (a wigec mozna szacowal, ze co 10 — por. ryc. 17), ktérzy nie maja

0,

100% 57
58

80%
30,3

60%

40%
58,3

20%

0

ogoétem Poznan i powiat poznanski pozostate powiaty bez miast

naprawach powiatu

Mtak Braczejtak Mraczejnie Dnie

Ryc. 17. OdpowiedzZ na pytanie: Czy uwazasz, ze masz odpowiedni sprzet komputerowy,
~ ktoéry pozwala na udziat w lekcjach on-line?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.
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odpowiedniego sprzetu komputerowego i w konsekwencji ich udziat w lekcjach
moze by¢ przez to ograniczony. Sprawdzono réwniez, czy wystepuja w tym za-
kresie réznice pomiedzy aglomeracjg poznanska a pozostalymi powiatami (bez
uwzglednienia miast na prawach powiatu). Wiekszy odsetek uczniéw z Poznania
i powiatu poznanskiego deklarowat posiadanie odpowiedniego sprzetu kompute-
rowego niz ich réwieénicy z analizowanych powiatow.

Analogicznie do oceny jako$ci sprzetu, ktérym dysponuja uczniowie, ponad
80% respondentéw (dokiadnie 84,9% — por. ryc. 18) stwierdzilo, Ze nie musieli
dokupowa¢ sprzetu lub bardzo niewiele. Natomiast 5,3% respondentéw przyzna-
to, ze dokupiono wszystko, tj. caly sprzet komputerowy, ktéry umozliwit ucznio-
wi udziatl w zajeciach zdalnych.

5,2%

W tak, kupili prawie wszystko

W tak, kupili sporo

60,1% [ tak, kupili niewiele

[ nic nie musieli kupi¢

24,8%

Ryc. 18. OdpowiedZ na pytanie: Czy rodzice (albo kto$ z rodziny) musieli dokupi¢ Tobie
_ sprzet komputerowy?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Wéroéd wskazywanego najczesciej dokupowanego sprzetu najwiecej rodzin
nabyto laptopy (20,4% - por. ryc. 19) oraz rézne drobne wyposazenie (19,3%),
w tym np. kamere i mikrofon. Natomiast 4,7% uczniéw wskazywalo na zakup
komputera stacjonarnego, a nieco mniej, tj. 3,2%, zakupito monitory. Z kolei
oprogramowanie lub rozszerzony pakiet pamieci do komputera wskazalo ponad
5% uczniéw. Niektorzy dokupywali réwniez odpowiednie meble, np. specjalny
fotel badz krzesto (7,1%) czy tez stolik komputerowy (2,1%). Jednak ponad poto-
wa ucznidéw (tj. 51%) odpowiedziata, ze nie dokupiono zadnego nowego sprzetu
badZ wyposazenia meblowego do domu, zwiekszajacego komfort nauki zdalnej.

Wérdd technicznych mozliwosci uczestniczenia w zdalnym ksztalceniu wazne
sa — na réwni ze sprze¢tem — umiejetnosci obslugi programéw komputerowych
i platform e-learningowych, ktére sa wykorzystywane do synchronicznej interak-
cji pomiedzy nauczycielem a uczniem (ryc. 20). Wsrdd najczesciej uzywanych
jest MS Teams, na co wskazuja odpowiedzi uczniéw, wérdd ktorych najmniejsza
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specjalny stolik komputerowy
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komputer stacjonarny
oprogramowanie

wigcej pamigci

specjalne krzesto/fotel
mikrofon

kamere

inne drobniejsze wyposazenie

laptop

0% 20% 40% 60%

Ryc. 19. Najczesdciej dokupywany sprzet komputerowy wedtug deklaracji ankietowanych
~ucznidw
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéow badania ankietowego.

grupa, tj. jedynie 29,8%, nie korzysta z tego oprogramowania, a jednocze$nie naj-
wieksza grupa respondentdw, bo 36,7%, najlepiej ocenia umiejetnosci obstugi tej
wlasnie platformy (por. ryc. 20). Z kolei na bardzo dobre umiejetnosci obstugi

100%
29,8
80% 40,8 44,0
50,3
60%
36,7
40% 32,9 27,2 210
20% 218 150 15,3 15.0
6,4 6,1
6,5 )
’ ‘2‘1% 3,0 22
0% 39 59 42 15
MS Teams Librus Google Classroom inna

M bardzo stabe M stabe [srednie  Mdobre M bardzo dobre  [lnie korzystam z platformy
Ryc. 20. Odpowiedz na pytanie: Jak oceniasz swoje umiejetnosci obstugi platform komu-
nikacyjnych?

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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platformy Librus wskazuje grupa 32,9% ankietowanych uczniéw, a jeszcze nie-
co mniejsza na bardzo dobre umiejetnosci obstugi Google Classroom. Te dwie
ostatnie platformy nie sg jednak uzywane przez wiekszg cze$¢ respondentéw, od-
powiednio 40,8% i 44%. Ponad potowa ankietowanych uczniéw (tj. 50,3%) nie
korzysta z zadnej innej platformy e-learningowej oprdcz trzech wymienionych.

3.4. Pomoc szkoty i rodzicow w zdalnym ksztatceniu

Niezwykle istotnym czynnikiem determinujacym sprawne funkcjonowanie zdal-
nego nauczania wérdd dzieci i mlodziezy byta pomoc szkoty oraz rodzicow. Nie
ma watpliwosci, ze w tej zupelnie nowej sytuacji mlodym ludziom najbardziej
potrzebne bylo wsparcie drugiego czlowieka, poczucie, ze nie sg osamotnieni.
Z naszych ankiet, wywiadéw oraz wielu rozméw z respondentami wynika, ze
mlodzi ludzie przede wszystkim potrzebowali rozmowy i zainteresowania, zo-
stali bowiem zupelnie odcieci od swojego $rodowiska, swojej grupy spolecznej,
w ktérej funkcjonowali. Poza dbaloscia o dobra kondycje psychiczna dzieci i mto-
dziezy, szkola oraz rodzice borykali si¢ z duzymi wyzwaniami natury technicznej,
organizacyjnej i oczywiscie finansowej. Zapewnienie uczniom sprzetu kompu-
terowego, sprawnie dziatajgcego tacza internetowego, warunkéw lokalowych do
nauki stanowilo realny problem. Warto podkresli¢, ze zdecydowana wiekszo$¢
szkot i rodzicow wykazala sie duzym zaangazowaniem w tym zakresie, byly tez
oczywiécie sytuacje przykre i niepokojace. Z rozmoéw z dyrektorami szkét wynika,
ze udzial rodzicéw byt bardzo zréznicowany — od pelnej ,,100-procentowej” kon-
troli do calkowitego braku zainteresowania. Wielu rodzicéw nie potrafito i nie
mogto pomoc swoim dzieciom ze wzgledu na wiasne ograniczenia w postugiwa-
niu sie nowymi technologiami oraz prace zawodowa.

W badaniach starali$my sie ustali¢, jak uczniowie postrzegajg pomoc rodzicow
w nauce zdalnej i czy zauwazajg réznice w ich aktywnosci. Sytuacja nauki z domu
i w domu wskazuje jednoznacznie, ze rodzice mogg mie¢ staly podglad zachowan
swoich dzieci podczas lekgji, bardzo czesto tez — jak wynika z wywiadéw z dyrek-
torami szkét — w miodszych klasach uczestnicza wspoélnie z dzie¢mi w lekcjach,
cho¢ jeszcze bardziej ukryci poza zasiegiem kamery (np. pod biurkiem w trakcie
sprawdzianéw). Z wypowiedzi uczniéw w ankietach wynika jednak, ze tylko oko-
to 15% (por. ryc. 21) rodzicow wiecej pomaga im w nauce on-line, pozostali za-
deklarowali, Ze tak nie jest. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze ankieta skierowana byta
do starszych uczniéw szkdt podstawowych i uczniéw klas szkot srednich, a wiec
do grupy o wiele bardziej samodzielnych dzieci, niz maluchy w klasach nauczania
poczatkowego, dla ktérych pomoc i zaangazowanie rodzicéw w nauke sg najwiek-
sze. Wiele komentarzy sugerowalo, ze w najmtodszych klasach trudno moéwi¢
o nauce, byta to raczej walka o dyscypline. Z kolei w przypadku uczniéw starszych
klas warto podkresli¢, ze w sprawach technicznych, sprzetowych czesto ucznio-
wie maja o wiele wieksze umiejetnosci od rodzicéw (por. ryc. 22). Na zadane
w ankiecie pytanie, czy rodzice lub kto$ z rodziny pomaga w obstudze technicz-
nej — 75% uczniéw odpowiedzialo, ze nie ma takiej potrzeby lub zZe rodzice nie
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5,0%

W tak
M raczej tak
[ raczej nie
[ nie

59,6%

25,6%

Ryc. 21. Odpowiedz na pytanie: Czy lekcje on-line spowodowaly, ze rodzice wigcej poma-
_ gaja Tobie w nauce?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.

3,0%

16,1%

I tak, bardzo czesto

M tak, czasami
6,9%
M nie, bo sa zajeci (np. praca,

64,8% obowigzkami domowymi)

[ nie, nie majg takich

0.3% umiejgtnosci
= [ nie ma takiej potrzeby

Ryc. 22. Odpowiedz na pytanie: Czy rodzice (albo kto$ z rodziny) pomagaja Tobie w obstu-
_ dze technicznej sprzetu (np. dostep do Internetu, problemy z komputerem)?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

majg takich umiejetnosci. Pomoc rodzicéw byta natomiast niezbedna w zakresie
wyjadniania niezrozumianych tresci, motywowania do nauki, dbalosci o higiene
dnia codziennego oraz kondycje psychospoteczng dzieci.

Kolejna kwestia, o jaka pytaliSmy ucznidéw, byta mozliwo$¢ korzystania ze
szkolnego sprzetu komputerowego zaréwno w szkole, jak i poza nig (ryc. 23).
Zaskakiwa¢ mogg odpowiedzi ponad 30% pytanych uczniéw, ktérzy stwierdzili, ze
nie wiedza, czy sg takie mozliwosci. Mozna z tego wnioskowa¢, ze problem braku
sprzetu komputerowego oraz sprawnie dziatajacego tacza internetowego ich nie
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M tak, moge korzystac z
komputeréow w szkole

[ tak, w uzasadnionych
przypadkach szkota
wypozycza komputery/sprzet

O nie

[ nie wiem

Ryc. 23. OdpowiedzZ na pytanie: Czy masz mozliwosci korzystania ze sprzetu komputero-

. wego szkolnego, tj. w szkole albo wypozyczonego ze szkoty?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

dotyczyt lub ze sprawy techniczne byly w gestii rodzicéw i szkoly, a uczniowie nie
byli obcigzani takimi problemami, zwlaszcza uczniowie szkét podstawowych. Jako
bardzo pozytywny nalezy natomiast postrzega¢ fakt, ze prawie 55% uczniéw mo-
gto korzystac ze szkolnego sprzetu komputerowego na terenie szkoly lub poza nia.
Z rozméw z dyrektorami szkdt (por. rozdziat 5) wynika, ze nastgpita niezwykla
mobilizacja rodzicow, szkdt, wiadz samorzadowych, by zapewnié¢ uczniom wzgled-
ny komfort nauki w tym niezwykle trudnym dla nich czasie spolecznej izolacji.

3.5. Warunki nauki on-line

W naszych badaniach ankietowych poruszyliémy réwniez problem warunkéw do
nauki w trybie zdalnym. O sprawach sprzetowych byla mowa wczesniej, w tym
miejscu chcieliby$my sie odnies¢ do kwestii organizacyjnych, lokalowych, rodzin-
nych i psychospotecznych, zwiazanych z mozliwoscia skupienia si¢ uczniéw pod-
czas zajec. Bardzo pozytywne sg odpowiedzi respondentéw na pytanie, czy w domu
masz zawsze odpowiednie warunki do odbywania lekcji on-line — nieomal 90%
(por. ryc. 24) uczniéw odpowiedziato twierdzaco. Mozna mie¢ watpliwosci co do
szczero$ci tych wypowiedzi, bowiem z rozméw z dyrekcja szkol wynika, ze spora
cze$¢ ucznidow wykazywala nieche¢ do wtaczania kamerek (mtodsze dzieci wigczaly
bardzo chetnie, starsze zazwyczaj z niechecia), uczniowie obawiali sie pokazywa-
nia swojego domu, méwili tez nauczycielom o klopotach lokalowych i rodzinnych.
Mozna przypuszczad, ze niektorzy respondenci w odpowiedziach ankietowych nie
chcieli badz nie czuli potrzeby odkrywaé swojej rzeczywisto$ci. Natomiast na pod-
stawie rozmoéw przeprowadzonych z dyrektorami wiadomo, ze kiedy pojawialy sie
realne problemy, niektérzy rozmawiali o tym z rodzicami, nauczycielami, a jeszcze
inni nie rozmawiali z nikim, popadajac w stan apatii, a nawet depresji.
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5,6%

M tak
M raczej tak
[ raczej nie
[ nie

Ryc. 24. Odpowiedz na pytanie: Czy w domu masz zawsze odpowiednie warunki do odby-
~ wania lekcji on-line?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.

Nie ulega watpliwosci, ze jednym z najwiekszych problemoéw ucznidéw podczas
zdalnego nauczania, byly trudnosci ze skupieniem, z koncentracja (por. ryc. 25)
— ponad 30% respondentéw to podkresla. Jak wynika z przeprowadzonych roz-
moéw z dyrekcja i nauczycielami, uczniowie podczas zdalnych lekcji grali w gry
komputerowe, czatowali, spozywali positki lub tez tracagc motywacje do pracy,
zwyczajnie lezeli. Sg to niepokojace sygnaly bedace rezultatem braku bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem w klasie i ze zwyczajnymi warunkami szkolnymi,
do ktoérych przywykli i ktore narzucaja pewne ramy zachowan podczas lekgji. Po-
nad 40% uczniéw staralo si¢ skupi¢ na szkolnej pracy w warunkach domowych

W tak
[ raczej nie — staram sie skupic¢

[ nic mi nie przeszkadza

Ryc. 25. OdpowiedzZ na pytanie: Czy czesto co$§ w domu rozprasza Cie podczas lekcji on-
-line?
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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i prawie 30% zadeklarowalo jednoznacznie, ze ma taka umiejetnos¢ koncentracji
w trakcie lekcji on-line. A zatem wigkszo$¢ ma warunki i umiejetnosci skupienia
uwagi i deklaruje, ze warunki domowe nie rozpraszaja ich.

3.6. Zycie poza lekcjami on-line

Nie sama nauka zyjg dzieci i mlodziez, to kolejny problem wiazacy si¢ za zdalnym
nauczaniem. Uczniowie bez wzgledu na wiek, pozbawieni bezposredniego kon-
taktu z rowie$nikami, zamykajg sie w sobie, w tym aspekcie obserwacje sa nie-
pokojace. Po tak dlugiej izolacji niestety pojawiajg sie uczniowie, ktérzy nie czujg
potrzeby bycia razem, wystarczaja im wspolne gry w wirtualnym $wiecie. Nawet
w okresie zmniejszonych ograniczen, kiedy mozliwe bylo spedzanie wspdlnego
czasu na $wiezym powietrzu, i tak spotkania z kolezanka, kolega dla niektérych
uczniéow nalezaty do rzadkosci. Z badan ankietowych wynika, ze ponad 30%
uczniéw nie spotykalo si¢ z réwiesnikami (por. ryc. 26). Przyczyny takiej sytuacji
mogg by¢ bardzo rézne — np. z powodu dystansu, bo uczniowie szkét ponadpod-
stawowych lub z mniejszych osrodkéw gminnych mieszkaja czesto w znacznych
odlegtosciach od siebie, ale takze np. pogarszajacej sie formy psychicznej, ktéra
wywoluje nieche¢ do jakichkolwiek spotkan. Co czwarty uczen wskazal, ze dos¢
czesto spotykat sie ze swoim szkolnym srodowiskiem, a ponad 40% dzieci i mto-
dziezy robilo to okazjonalne.

16,6% [l tak, do$¢ czesto
[ tak, ale niezbyt czesto
[ raczej nie

[ nie

Ryc. 26. Odpowiedz na pytanie: Czy oprocz lekeji on-line spotykasz sie w $wiecie rzeczy-
_ wistym z kolegami z klasy?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.

Kolejng kwestig, ktorg wzieliSmy pod uwage w naszych badaniach dotyczacych
czasu pandemii, byta pozaszkolna aktywno$¢ uczniéw w zajeciach zorganizowa-
nych, zwigzanych z realizacjg ich hobby czy réznego typu zainteresowan. Okres
szkolny to wazny czas dla rozwoju osobowego mtodych ludzi, cho¢ nie wszyscy
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majg mozliwo$¢ korzystania z dodatkowych szans poszerzania swojej wiedzy
i umiejetnosci, inni zwyczajnie nie maja checi. Nasze badania nie uwzgledniaty
zaangazowania uczniéw w zajecia pozaszkolne w okresie przed pandemia. Nato-
miast w okresie zdalnej nauki prawie 75% ucznidéw nie uczestniczyto w zadnych
zajeciach pozalekcyjnych w trybie on-line, a 67% nie brato udzialu w Zadnych
zajeciach w $wiecie rzeczywistym (por. ryc. 27). Tylko co czwarty uczen brat
udziat w zajeciach dodatkowych on-line w celu rozwijania swoich zainteresowan,
nauki jezykéw badZz aktywnosci sportowej. Natomiast 33% dzieci i mlodziezy
uczestniczyto w zajeciach sportowych, jezykowych lub innych wybranych zaje-
ciach w $wiecie realnym. W czasie zdalnej pracy placowek oswiatowych dla wielu
uczniéw zajecia te okazaly sie jedyng mozliwoscig kontaktu z réwiesnikami. Jak
wynika z rozméw z dyrektorami, frekwencja na zajeciach byta imponujaca, wy-
raznie wyzsza anizeli w trakcie nauki w systemie tradycyjnym. Wiele z tych zaje¢
mialo znaczenie dla psychiki mtodych ludzi, prowadzacy czesto wzmacniali i mo-
tywowali mlodziez. Zwlaszcza rola zaje¢ sportowych byla duza, aktywnos¢ na
$wiezym powietrzu (po calodziennym siedzeniu przed komputerem), rozmowy
o znaczeniu kultury fizycznej i higienie dnia codziennego, budowanie motywacji
i zwykle przebywanie z réwie$nikami. Tylko 14% uczniéw brato udzial w praw-
dziwych zajeciach sportowych, bowiem poza okresami bardzo restrykcyjnych
obostrzen zajecia sportowe starano si¢ utrzymac.

100%

] nie, nie uczestnicze

80%

66,8 [ uczestnicze w innych zajeciach
60% 73,6 zwigzanych z moimi

zainteresowaniami

[l uczestnicze w zajeciach
40% jezykowych

171

[l uczestnicze w zajgciach
sportowych

20%

0%

Lha zywo” on-line

Ryc. 27. Odpowiedz na pytanie: Czy uczestniczysz w zajeciach pozalekcyjnych ,,na zywo”
~ lub on-line?
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

W badaniach ankietowych prosiliémy dzieci i miodziez o wskazanie pluséw
i minusow lekcji on-line. Tym, co uczniowie doceniaja (por. ryc. 28), jest przede
wszystkim oszczedno$¢ czasu poswiecanego na dotarcie do szkoly (76,8%), a tak-
ze mozliwo$¢ dtuzszego spania (72,8%) oraz uczestniczenia w lekcjach w sytuacji
lekkiej choroby czy niedyspozycji (70%). Mlodzi ludzie podkreslali réwniez, ze
maja wiecej czasu dla siebie oraz na kontakt z rodzing, mniej stresu zwigzanego
z chodzeniem do szkoly, regularnie sie odzywiaja oraz fatwiej sie ucza i maja lep-
sze oceny. Mozna si¢ zgodzi¢, ze to mocne strony nauki zdalnej, poza ostatnim
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Nie widze plusow

Otrzymuje wigcej wsparcia od rodzicow

Lekcje s3 bardziej interesujgce

Otrzymuje wigcej wsparcia od kolezanek/kolegow

Mogeg sig bardziej skupi¢ 16,7

Czesciej wspotpracuje z kolezankami/kolegami z klasy 26,7
tatwiej sie ucze i mam lepsze oceny

Odzywiam sig regularnie i lepiej 38,0

Mam wigcej czasu na kontakt z rodzing 41,7

Mam mniej stresu zwigzanego z chodzeniem do szkoty 50,3

Mam wigcej czasu dla siebie 61,2

W razie lekkiej choroby moge bra¢ udziat w lekcjach 70,0
Nie musze tak wczesnie wstawaé

Nie trace czasu na dojazdy/powroty ze szkoty

72,8

76,8

0% 20% 40% 60% 80%
Ryc. 28. Odpowiedz na pytanie: Jakie plusy widzisz w lekcjach on-line? Zaznacz wszystkie

_ pasujace odpowiedzi (pytanie wielokrotnego wyboru)
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

elementem. Jak wiadomo, nic nie zastapi nauki w systemie tradycyjnym na po-

ziomie szkolnictwa podstawowego i $redniego, a lepsze oceny sg najczesciej

re-

zultatem pojawiajacych sie mozliwosci kombinowania i oszukiwania, jak wynika
z rozméw z nauczycielami i dyrekcja. Niewielki odsetek uczniéw do pluséw na-
uki on-line zaliczyt: mozliwos$¢ wiekszego skupienia sie, otrzymywania wigkszego
wsparcia od kolezanek i kolegdw oraz rodzicow, a takze bardziej interesujace lekgje.

Brakuje mi pomocy w obstudze komputera

Nie mam dobrych warunkéw w domu do udziatu w lekcjach on-line
Mam mniej czasu dla siebie

Czuje sie bardziej kontrolowana/kontrolowany przez rodzicow

Nie widze minusow

Nie moge uczestniczy¢ w zajeciach sportowych jak zwykle 23,0

Lekcje on-line s trudniejsze
Odczuwam samotnos¢ i smutek 34,7
34,9
36,1

38,5

Mam problemy zwigzane z Internetem
Brakuje mi bezpos$redniego spotkania z nauczycielem

Mam trudnos$ci ze skupieniem sie na lekcjach on-line w domu

Trudno mi wytrzymac tak dtugo przed komputerem

Brakuje mi bezposredniego spotkania z kolezankami/kolegami z klasy

59,2

0% 20% 40% 60%
Ryc. 29. Odpowiedz na pytanie: Jakie minusy widzisz w lekcjach on-line? Zaznacz wszyst-

~ kie pasujace odpowiedzi (pytanie wielokrotnego wyboru).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.
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Z kolei za stabe strony lekcji on-line az 60% mtodych ludzi uwaza brak mozli-
wosci bezposredniego spotkania z kolezankami i kolegami z klasy oraz zbyt diugi
czas spedzany przed komputerem (50% — por. ryc. 29). Uczniowie podkreslaja
réowniez, ze majg trudnosci ze skupianiem sie na lekcjach w domu (38,5%), bra-
kuje im bezpo$redniego kontaktu z nauczycielami (36%), majg problemy z Inter-
netem (35%), odczuwajg samotno$¢ i smutek (35%). Do pozostalych minusow
wskazanych przez nieco mniejsze grupy respondentéw naleza: brak mozliwosci
uczestniczenia w zajeciach sportowych w warunkach rzeczywistych sal gimna-
stycznych i boisk, trudniejsze lekcje, wieksza kontrola ze strony rodzicoéw, mniej
czasu dla siebie, brak dobrych warunkéw w domu do pracy on-line. Natomiast
15% uczniéw uznalo, ze nie widzi minuséw pracy zdalnej.



4. Postawy spoteczne nauczycieli wobec zmian funkcjonowania
szkot i sposobow nauczania w czasie pandemii

W drugiej czesci naszego projektu badawczego skupiliSmy sie na postawach
nauczycieli w okresie pandemii, a w szczegélnosci w czasie zawieszenia zaje¢
w budynkach szkolnych. Staralismy si¢ dociec, jakie byly w opiniach nauczycieli
najistotniejsze problemy zwiazane z przejsciem na edukacje zdalna, a jakie sy-
tuacje mozna uzna¢ za pozytywne zmiany i zachecajace perspektywy. Uzyskane
wyniki z ankiet réwniez przedstawiamy w kolejnosci zadanych pytan w kwestio-
nariuszu oraz w formie zagregowanych odpowiedzi dla catej badanej zbiorowo-

$ci nauczycieli.

4.1. Lekcje on-line i nowe obcigzenia

W pierwszej kolejnosci staraliSmy sie
rozpozna¢ wielko$¢ obcigzen dydak-
tycznych nauczycieli w tym trudnym
okresie lekcji on-line. Analizujac liczby
realizowanych tygodniowo lekgcji, na-
lezy zwréci¢ uwage, ze udzial nauczy-
cieli z najwieksza liczba lekcji (ponad
22 tygodniowo oraz w przedziale mie-
dzy 18 a 22) byt wigkszy w semestrze
pierwszym roku szkolnego 2020/2021
niz w semestrze drugim roku szkol-
nego 2019/2020 (ryc. 30). Ponadto
znacznie wieksza cze$¢ nauczycieli na
poczatku pandemii (blisko 13%) nie

Ryc. 30. Liczba lekcji zrealizowanych ty-
godniowo w semestrze drugim roku
szkolnego 2019/2020 i w semestrze

~ pierwszym roku szkolnego 2020/2021

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wyni-

kow badania ankietowego.
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realizowala w ogole lekcji (przy niespetna 3% w kolejnym semestrze nauki zdal-
nej). Wynika to w duzym stopniu z organizacji i planéw lekgji, ale $wiadczy row-
niez o zakltdceniu procesu dydaktycznego spowodowanego pandemia. Fakt ten
pomogt w reorganizacji edukacji zdalnej z systemu w salach na system zdalny.
Mniejsza liczba lekcji pozwolita na sprawniejsze ich przemodelowanie z systemu
w salach na system zdalny.

4.2. Wiedza i przygotowanie do prowadzenia lekgji on-line

Do prowadzenia zaje¢ zdalnych przed wybuchem pandemii przygotowana byta
mniej niz jedna trzecia nauczycieli (28,6%). Niewielkie réznice wystgpowaly
wérdod nauczycieli uczacych w szkotach podstawowych oraz w szkotach ponad-
podstawowych. Takie odpowiedzi ankietowanych nauczycieli wskazuja, z jak du-
zym problemem musieli si¢ zmierzy¢ dyrektorzy szkoét oraz instytucje nadrzed-
ne w o$wiacie, a przede wszystkim sami nauczyciele, aby zajecia zdalne mogly
w pelni zastgpi¢ zajecia w sali (ryc. 31).

100%

80%

60%

40%

20%

0%

ogoétem szkota podstawowa szkoty ponadpodstawowe

M tak [ nie
Ryc. 31. Ukonczenie kurséw przygotowujacych do prowadzenia lekcji on-line przed okre-

sem pandemii
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw badania ankietowego.

Prawie wszyscy nauczyciele w czasie pandemii ukonczyli kursy przygotowuja-
ce do prowadzenia lekcji on-line, w tym blisko jedna trzecia (31,9%) sama zadba-
ta o te kwalifikacje (ryc. 32). Nie wystepowaly wieksze réznice pomiedzy typa-
mi szkdt. Biorgc pod uwage odpowiedzi na poprzednie pytanie o wczesniejszym
przygotowaniu do prowadzenia zaje¢ zdalnych, nauczyciele oraz zarzadzajacy
szkolami dyrektorzy, przy wspolpracy z jednostkami nadrzednymi, stosunkowo
szybko i wlasciwie bez perturbacji przeszli na system zdalnego nauczania.
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ogoétem szkota podstawowa szkoty ponadpodstawowe

O nie
[0 tak, skorzystatam/em z kurséw organizowanych przez Ministerstwo
W tak, szkota przygotowata takie kursy dla nauczycieli
M tak, zadbatam/em o to we wtasnym zakresie
Ryc. 32. Ukonczenie kurséw przygotowujacych do prowadzenia lekcji on-line w czasie

pandemii
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Ponad 95% nauczycieli ocenia, ze ich umiejetnosci do prowadzenia zdalnego
nauczania wzrosly, przy czym blisko trzy czwarte deklaruje w sposéb zdecydowa-
ny (ryc. 33).

Swoje przygotowanie do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej
na poziomie co najmniej 70% w przyjetej skali ocenito 84% badanych nauczycieli

0,4%

21,9%

B tak
B raczej tak

[ nie zmienity sie
[ raczej nie

[ nie

73,4%

Ryc. 33. Wzrost umiejetnoéci zwigzanych z prowadzeniem lekgcji on-line
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ankietowego.
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(ryc. 34). Jesli dodad, ze blisko jedna trzecia nauczycieli ocenia swoje umiejetno-
$ci jako bardzo dobre (na poziomie co najmniej 90% w przyjetej skali), to moz-
na potraktowaé te informacje jako dobry prognostyk do uzyskania pozytywnych
efektoéw nauczania zdalnego.

35%

30%

25%

30,9
20,9
20% 18,1
15% 14,2
10% 77
5,7
) I I
1,6
0,7 :
0% 0’3 0‘0 -
5 6 7 8 9

1- 2 3 4 10 -
bardzo bardzo
Zle dobrze
Ryc. 34. Ocena przygotowania do prowadzenia lekcji on-line (1 — bardzo Zle, 10 - bardzo
dobrze)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Kolejng kwestia, ktéra staraliSmy sie rozpoznaé, byla umiejetnos¢ obstugi
przez nauczycieli dostepnych platform do prowadzenia lekcji zdalnych. Najczesciej
proponowanymi albo wrecz narzuconymi przez dyrekcje szkét byty: MS Teams,
Zoom oraz Google Classroom. Nauczyciele w ankiecie w wiekszosci wskazywali,
ze czuja sie dobrze przygotowani do obstugi tych platform (ryc. 35). Najlepiej
oceniajg swoje umiejetnosci obstugi MS Teams — w tym przypadku ponad 64%
ankietowanych deklaruje bardzo dobrg i dobrg znajomo$¢ tego narzedzia a po-
nadto stosunkowo najmniej liczna grupa nie korzysta z niego (21,1%). W dru-
giej kolejnosci zostata wskazana platforma Google Classroom — w tym przypadku
ponad 36% ankietowanych ocenia swoje umiejetnosci obstugi jako bardzo dobre
i dobre. W przypadku innych platform, w tym dos¢ popularnej Zoom, tylko nieco
ponad 1/4 nauczycieli radzi sobie z obstuga dobrze lub bardzo dobrze, a jedno-
czes$nie prawie potowa (tj. 47,5-49,5%) nie korzysta z nich.

Nauczyciele szkét podstawowych i ponadpodstawowych mogli réwniez udzie-
li¢ innego, wtasnego komentarza dotyczacego wiedzy i przygotowania do prowa-
dzenia lekgji on-line. Z tej opcji skorzystalo 25,9% respondentéw.

Przede wszystkim poruszona zostala kwestia samodzielnego zaangazowa-
nia nauczycieli w przygotowanie i prowadzenie zaje¢ on-line. Dostepne byty
szkolenia, jednak to gléwnie od indywidualnej pracy nauczycieli zalezato po-
wodzenie wdrozonego rozwigzania. Ponizej przedstawiamy kilka oryginalnych
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Ryc. 35. Ocena umiejetnosci obstugi platform komunikacyjnych
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

wypowiedzi ankietowanych nauczycieli w formie otwartego komentarza doty-
czacego tego zagadnienia:

W zasadzie wiedze 1 umiejetnosci dotyczqce przygotowania do prowadzenia lekcji on-
-line nauczyciele musieli posigs¢ blyskawicznie i najczesciej samodzielnie. Powodzenie na-
uczania on-line zalezalo takze od jego organizacji w poszczegdlnych szkotach (respondent
488, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Wg moich obserwacji jakos¢ pracy nauczycieli zalezy od wilasnego, AUTENTYCZNE-
GO zaangazowania — co z tego, ze ukoniczy sig kursy i lqczy sig na platformie z uczniami
(...). Atrakcyjnos¢ zajec zalezy od checi wlasnie — nie byto pytania o wlasne dziatania — np.
wielogodzinne oglgdanie filmikow instruktazowych na You Tube (np. evangelista.it) czy
webinariow (np. J. Pyzalskiego) . Druga sprawa to nadmiar szkolen i informacji i trudnos¢
z wylowieniem tych skutecznych, efektywnych, RZECZYWISCIE uzytecznych (respon-
dent 474, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 16-20 lat).

Samoksztalcenie bardzo czesto bylo uzupelniane przez rozmowy z innymi na-
uczycielami i dzie¢mi — $wiadcza o tym nastepujace przykladowe wypowiedzi:

Dlaczego nie zapytali Paristwo o samoksztatcenie? Przeciez nie tylko ,kursy” zapew-
niajq wiedze. Zdobywalam wiedze rozmawiajqc, czytajac i klikajgc w rdzne przyciski na
zoomie czy teamsie. Rozmawiajgc z innymi nauczycielami i dziecmi czy nastolatkami (re-
spondent 3, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 11-15 lat).

Przygotowanie do lekcji on-line zawdzigczam w poczgtkowej fazie pandemii szkole,
w dalszej czesci wlasnej wielogodzinnej pracy i wymianie doswiadczen z kolezankami i ko-
legami (respondent 369, kobieta, szkola podstawowa, staz krotszy niz 5 lat).

Bytam bardzo zestresowana niskq umiejetnosciq obstugiwania uzywanej przez szkote
platformy do nauczania zdalnego. Uczytam sig ,na gorgco” od kolezanek i kolegow (re-
spondent 328, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).
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Szukam sama szkoleti, czesto wymieniamy sig doswiadczeniem w gronie pedagogicz-
nym, w Internecie jest duzo informacji, ktdre mozna wykorzystac podczas lekcji (respon-
dent 610).

Wiedzg o prowadzeniu lekcji on-line czerpatam z wtasnego doswiadczenia, Internetu
oraz wymiany doswiadczeri z innymi nauczycielami (respondent 230, kobieta, szkota
podstawowa, liceum ogdlnoksztalcace, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Ankietowani sygnalizowali duze zaangazowanie czasowe na uzyskanie wiedzy
w zakresie prowadzenia lekcji on-line. Praktycznie ksztalcenie w tym zakresie ma
charakter ciagly.

Kiedy rozpoczety sig zajecia w trybie zdalnym, poswigcitam mndstwo czasu na poszerze-
nie swojej wiedzy. Wzigtam udziat w wielu kursach i szkoleniach organizowanych w formie
on-line przez osoby prywatne, wydawnictwa, jak rowniez organizowanych przez Minister-
stwo. W tym momencie moje zdolnosci i umiejetnosci sq na wysokim poziomie, aczkolwiek
caly czas dowiaduje sig nowych rzeczy i poszerzam mdj warsztat pracy (respondent 552,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 11-15 lat).

Caly czas badam, co jest dla uczniéw najbardziej korzystne dla podtrzymania relacji ze
mnq, z rowiesnikami; jakie techniki i metody bedq najbardziej skuteczne w przyswojeniu
przerabianego zagadnienia w powigzaniu z aktualng kondycjg ucznia. To duzo trudniejsze
zadania niz w przypadku nauczania stacjonarnego. Mam wrazenie, Ze hieustannie pracuje
(respondent 395, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Wiegcej czasu poswigcato sig na przygotowanie do zajeé, trzeba byto sprawdzic, czy
wszystko zadziala, a i tak sig okazywalo, ze podczas lekcji polowa klasy czegos nie moze
otworzyc i nie dziata (respondent 274, kobieta, szkola podstawowa, staz pracy 5-10
lat).

Wiedza i przygotowanie do prowadzenia lekcji on-line nie zawsze pokrywa sig z zaist-
niatq sytuacjg podczas lekcji. Nalezy w dalszym ciqgu systematycznie ksztatci¢ sig w pro-
wadzeniu lekcji on-line (respondent 532, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy
dluzszy niz 25 lat).

Bardzo duzo czasu poswigcam, aby uatrakcyjnic lekcje (respondent 658, kobieta,
szkota podstawowa, staz pracy dluzszy niz 25 lat).

Zabiera bardzo duzo pracy, pracuje 12 godzin na dobe (respondent 184, kobieta,
szkota podstawowa, technikum, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Czasochtonne przygotowanie sig do zajec on-line” (respondent 402, kobieta, liceum
ogoélnoksztatcace, technikum, staz pracy 11-15 lat).

Zwrdcona zostala uwaga na dostepnos¢ bogatej oferty szkolen. Czasem nawet
brakowato czasu na skorzystanie ze wszystkich mozliwosci. Uzyskane komenta-
rze na temat byly nastepujace:

Pandemia zaskoczyla wszystkich. Szybko musielismy zdobyc¢ kompetencje, ktorych do-
tqd nie mielismy. Oferta szkoleti jest bogata, ale czasochlonnos¢ zdalnego nauczania unie-
mozliwia skorzystanie z niej w pelni, a nastgpnie wdrozenie pomystow w Zycie (respon-
dent 353, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Korzystam z kurséw, webinariow, grup nauczycielskich na Facebooku, filmikéw instruk-
tazowych, wydawnictw GWO, WSiP, Nowa Era, szkoleniowe rady pedagogiczne, wspot-
praca w zespolach nauczycielskich — inspiracje itd. (respondent 137, kobieta, szkota
podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).
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Bratam udziat w szkoleniach i webinariach dotyczacych wykorzystania przydatnych
narzedzi oraz dodatkowego sprzetu w nauczaniu on-line (tablet graficzny, kreatory map
mysli, myslografie, kreatory gier i quizéw (respondent 430, kobieta, liceum ogélno-
ksztalcace, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Niektorzy jednak zwracali uwage na zbyt malg liczbe szkolen. Wydaje sie, ze
moze to wynika¢ ze specyfiki prowadzonych zaje¢ (jak np. wychowanie fizyczne):

Osobiscie korzystam z platformy e-wychowanie fizyczne, poniewaz ucze tego przed-
miotu. Bytam na 2 krdtkich szkoleniach z obstugi Classroomu. Mysle, ze troche za malo.
Uwazam, ze jestem srednio przygotowana do prowadzenia lekcji on-line (respondent 69,
kobieta, szkota branzowa, technikum, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Utrudnione byto prowadzenie w formie zdalnej wybranych przedmiotéw. Cze-
sto tez poczucie ,tymczasowosci” zniechecato do podejmowania wyzwania pro-
wadzenia lekcji on-line:

W II semestrze 2019/2020 czgs¢ nauczycieli nie prowadzila zaje¢ ze wzgledu na uwa-
runkowania inne niz brak umiejetnosci. Na przyklad nauczyciele przedmiotow typu: reli-
gia, plastyka, muzyka, technika otrzymali wskazanie, aby tylko wysyla¢ materiaty, aby
dzieci miaty wigcej czasu na zajecia on-line z przedmiotow, takich jak: j. polski, matematy-
ka, j. obce, nauki przyrodnicze. (...) Ponadto, mielismy poczucie tymczasowosci — ,,wkrdtce
otworzq szkoly” — to zwalniato z potrzeby realizowania zaje¢ w wersji on-line. Mysle,
ze warto tez uwzgledni¢ wykorzystanie takich materialéw, jak: prezi, genially, quizzzy,
krecenie filmikéw na YT, biteable i wiele innych. Nauczyciele, ktdrzy nie tqczyli sig on-line
przygotowywali materialy z wykorzystaniem tych platform, aby urozmaici¢ zajecia (re-
spondent 309, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 5-10 lat).

Réwniez prowadzenie przedmiotéw o charakterze zawodowym sprawialo
duze trudnosci:

Przygotowywanie materialéw do prowadzenia zajec¢ on-line zajmuje mi duzo czasu
z uwagi na specyfikg przedmiotu/zawodowy (respondent 590, kobieta, szkota branzo-
wa, staz pracy 11-15 lat).

Pojawily sie gtosy o tatwiejszym przystosowaniu do ksztalcenia przez nauczy-
cieli w starszych klasach.

Moim zdaniem jestem aktywnym nauczycielem realizujgcym réznego rodzaju projek-
ty przez Internet, wykorzystujgcym na lekcji tablice multimedialng i rozmaite aplikacje.
W mojej szkole uczg informatyki, co z calq pewnoscig utatwito mi dostosowanie sig do
nowych realiow. Uczniowie starszych klas dysponowali juz dostgpem do Office365. Pozo-
stali nauczyciele klas starszych chetnie podjeli nowe wyzwania. Najwigkszy opét, w pro-
wadzeniu lekcji online, stawiaty nauczycielki edukacji wezesnoszkolnej (respondent 455,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Zostala takze zwrocona uwaga na brak szkolen organizowanych przez praco-
dawce przy jednoczesnym wymaganiu prowadzenia lekcji on-line:

Pracodawca nie zapewnit szkolenia w tym zakresie. Ale wymagal swiadczenia takiej
pracy (respondent 213, kobieta, szkola podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Niektérzy mieli wezesniejsze doswiadczenia w prowadzeniu lekcji z wykorzy-
staniem platform komunikacyjnych, co moglo znaczaco utatwi¢ wdrozenie do
nowych warunkdéw pracy:
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Do prowadzenia lekcji takze w systemie stacjonarnym wykorzystuje od (mniej wigcej) 5
lat platforme Google Classroom (G Suite) (respondent 22, mezczyzna, szkota podsta-
wowa, szkola branzowa, technikum, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Jeden z respondentéw sugeruje przygotowanie do prowadzenia lekcji on-line
z po$wieceniem czasu, zdrowia i pieniedzy:

Niestety nauczyciele we wlasnym zakresie musieli stawic czola nauce zdalnej, kosztem
wlasnego czasu, zdrowia i pienigdzy (respondent 463, kobieta, szkota podstawowa,
staz pracy 16-20 lat).

Niektorzy mieli poczatkowe obawy w nowej sytuacji, jednak wytezona praca
przyniosta dobre efekty:

Z jednej strony obawy przed nowym, z drugiej wyzwanie, ktdremu trzeba sprostac.
Sporo pracy, ale widoczne sq efekty. I nie taki diabet straszny jak go malujg (respondent
117, kobieta, szkola podstawowa, staz pracy dluzszy niz 25 lat).

Takim przykladowym dobrym efektem bylo upowszechnienie wykorzystania
multimediéw w edukagji:

Multimedia juz dos¢ dawno wkroczyty do szkdt. Juz wezesniej uczestniczytam w szkole-
niach dotyczacych wykorzystania technik i mozliwosci cyfrowych, a w pandemii ich wyko-
rzystanie po prostu sig upowszechnito (respondent 541, kobieta, szkola podstawowa,
staz pracy 16-20 lat).

Generalnie nastapit wzrost kreatywnosci nauczycieli, a spowodowane to byto
poszukiwaniem nowych sposobdéw przekazywania wiedzy, pozyskaniem cieka-
wych materialéw uatrakcyjniajgcych lekgje:

Uwazam, ze zdalne nauczanie wymusito na mnie poszukiwanie nowych i ciekawych
rozwiqzan zwigzanych z prowadzeniem zajecia online (respondent 572, kobieta, szkota
podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Lekcje online wymagajq duzej kreatywnosci i przygotowania, aby uczniowie byli zain-
teresowani (respondent 260).

Sytuacja mnie zmusila do tego, aby poszukiwac ciekawych rozwigzan dla uczniow (re-
spondent 686, kobieta, liccum ogélnoksztalcace, staz pracy 21-25 lat).

Poznatam wiele narzedzi aktywizujqcych uczniow w formie online (respondent 324,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 16-20 lat).

Mimo wszystko wystepuja pewne trudnosci w prowadzeniu ciekawych zajec,
a takze w odpowiednim angazowaniu ucznia w proces dydaktyczny — $wiadcza
o tym nastepujace wypowiedzi:

Lekcja on-line moze by¢ ciekawa dla ucznia na poczqtku, ale z czasem ten sposdb na-
uczania staje sig nuzqcy, przestaje go wystarczajgco angazowac. Od nauczyciela wymaga
to duzej kreatywnosci i bieglosci w stosowaniu rdznorodnych rozwigzan (respondent 6,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Prowadzenie lekcji on-line w klasach I-III wymaga od nauczyciela przygotowania wielu
srodkow multimedialnych, zapewniajgcych atrakcyjnos¢ przekazu na odleglos¢ (respon-
dent 268, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Mimo dobrego przygotowania do lekcji on-line, zapewnienia atrakcyjnych srodkow dy-
daktycznych trudno uaktywni¢ wszystkich uczniéw, ktérzy lgczq sig¢ na lekcje (respon-
dent 524, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).
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4.3. Warunki pracy w czasie pandemii

Przeniesienie ksztalcenia z sal szkolnych na platformy komunikacyjne wigzalo sie
ze zmiang warunkéw pracy nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawo-
wych. W tym kontekscie interesujace sg: dostepnos¢ sprzetu stuzbowego umoz-
liwiajagcego wykonywanie obowiazkéw zwigzanych z pracg z uczniami i z pracg
organizacyjng oraz miejsce wykonywania tych obowigzkow.

Udzial nauczycieli dysponujacych stuzbowym sprzetem umozliwiajacym re-
alizacje zadan w formie zdalnej nie byl wysoki (por. ryc. 36), cho¢ nalezy zwrécié
uwage na to, ze odsetki te byly wyzsze w semestrze pierwszym roku szkolnego
2020/2021 niz w semestrze drugim roku szkolnego 2019/2020. Z jednej strony
moze to by¢ zwiazane z rzadowym dofinansowaniem dla nauczycieli na zakup
sprzetu komputerowego lub oprogramowania potrzebnego do prowadzenia na-
uki zdalnej w wysokosci 500 z1®, ktére pozwolito na uzupeinienie ewentualnych
brakéw w sprzecie. Z drugiej za$ strony, ta lepsza sytuacja moze wynika¢ z dopo-
sazenia w niezbedny sprzet nauczycieli przez szkoty w ramach réznych progra-
moéw ministerialnych?.
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Ryc. 36. Udzial nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych dysponujacych
stuzbowym sprzetem umozliwiajacym realizacje zadan (lekcji on-line, kwestii organi-
zacyjnych) w formie zdalnej w semestrze drugim roku szkolnego 2019/2020 i seme-

. strze pierwszym roku szkolnego 2020/2021

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

8 Informacje o rzadowym wsparciu dla nauczycieli: https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/rza-
dowe-wsparcie-dla-nauczycieli (dostep: 14.06.2021).

° Przykladowa informacja dotyczaca wyposazenia szkét w sprzet komputerowy: https://www.gov.
pl/web/edukacja-i-nauka/sprzet-komputerowy-dla-szkol (dostep: 14.06.2021).


https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/rzadowe-wsparcie-dla-nauczycieli
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/rzadowe-wsparcie-dla-nauczycieli
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/sprzet-komputerowy-dla-szkol
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/sprzet-komputerowy-dla-szkol
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Najwiecej nauczycieli bylo wyposazonych w laptop. Do rzadszych sprzetow
komputerowych w uzytkowaniu nalezaly: drukarka, kamera z mikrofonem oraz
komputer stacjonarny. Niewielu nauczycieli dysponowato tabletami graficznymi,
pidrem elektronicznym czy tez innym wyposazeniem.

Jesli chodzi o zréznicowanie w posiadanym sprzecie przy uwzglednieniu ro-
dzaju gminy, to wykonano test ANOVA Kruskala-Wallisa, ktéry wykazal, ze pod
wzgledem posiadania sprzetu komputerowego (p=0,1247) oraz sprzetu typu ta-
blet czy pidro graficzne (p=0,8957) brak jest réznic pomiedzy nauczycielami za-
mieszkujacymi roézne typy gmin. Natomiast w gminach wiejskich byt najwiekszy
udzial nauczycieli wyposazonych w drukarki (p=0,0009) i kamere oraz mikrofon
(p=0,0413).

Wykonano réwniez test U Manna-Whitneya dla poréwnania szkét pod wzgle-
dem typu i wyposazenia w sprzet. Wiekszg iloscia sprzetu komputerowego i dru-
karek dysponowali nauczyciele w szkotach ponadpodstawowych.

Cze$é¢ nauczycieli byta zmuszona we wlasnym zakresie zapewnié sobie wia-
$ciwe warunki pracy. Najwiekszy ich odsetek wskazal na konieczno$¢ zalozenia
odpowiedniego, szybszego tacza internetowego, ktére umozliwiato niezaktécone
wywigzywanie sie z obowigzkéw stuzbowych (ryc. 37). Niewiele mniej respon-
dentéw zakupilo samodzielnie niezbedny sprzet komputerowy. Blisko 20% an-
kietowanych w czasie pandemii doposazyto si¢ w kamere z mikrofonem.

50%

40,5

40%

30%

19,3

20%

10%

0%

zakupi¢ sprzet komputerowy zakupi¢ kamere mikrofonem zatozy¢ szybszy Internet
Ryc. 37. Udzial nauczycieli szkdét podstawowych i ponadpodstawowych zmuszonych do
zakupienia we wlasnym zakresie wybranych sprzetéw komputerowych i zalozenia

_ szybszego Internetu
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Forma zdalna data nauczycielom mozliwos¢ wyboru miejsca realizacji obo-
wiazkéw stuzbowych. Mogli oni pracowaé z domu, w szkole, a takze w innych
miejscach poza domem i szkola, przyktadowo na wyjazdach. Jak wynika z ryci-
ny 38, niezaleznie od rozpatrywanego semestru szkolnego zdecydowana wiek-
szo$¢ ankietowanych wykonywata swoje zadania w domu. Drugim najczestszym
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Ryc. 38. Miejsca realizacji zadan zwigzanych z praca w formie zdalnej przez nauczycie-
li szkdt podstawowych i ponadpodstawowych w semestrze drugim roku szkolnego

~ 2019/2020 i semestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

miejscem pracy byla szkola, przy czym udzial pracujacych wzrést znaczaco w se-
mestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021. Nauczyciele sporadycznie korzy-
stali z mozliwos$ci wykonywania pracy z innych miejsc niz dom i szkota.

Biorac pod uwage zalezno$ci plci i miejsca pracy zdalnej w semestrze drugim
roku szkolnego 2019/2020, mozna stwierdzié, ze nie bylo statystycznych roz-
nic (wykonano test ANOVA, p>0,5). W semestrze pierwszym roku szkolnego
2020/2021 ustalono roznice w zaleznosci od stazu pracy — osoby z dluzszym sta-
zem najczesciej wykonywaly swoje obowiazki w szkole (ANOVA rang Kruskala-
-Wallisa, p=0,0359).

Nauczyciele szkét podstawowych i ponadpodstawowych mogli réwniez udzie-
li¢ innego, wiasnego komentarza dotyczacego warunkéw pracy w czasie pandemii.
Z tej opcji skorzystalo 18,6% respondentow.

Nalezy podkresli¢, ze wystepuja znaczne réznice w zakresie sprzetéw dostep-
nych do prowadzenia ksztatcenia w formie zdalnej. W tym aspekcie bardzo duzo
zalezy od konkretnej szkoly — niektére wspieraly sprzetem swoich nauczycieli,
a inne nie oferowaly mozliwoséci wypozyczenia sprzetu do domu. Ponizej cytuje-
my kilka z przestanych w ankietach komentarzy:

Bardzo duzo zalezy od szkoly, a tak naprawde od organu prowadzqcego, ktdry powi-
nien zapewnic sprzet do pracy. W II semestrze 2019/2020 pracowalam w szkole, w ktdrej
mozna powiedzie¢ nie bylo niczego — wrecz bylismy zmuszani do kupowania wlasnego
sprzetu na potrzeby szkoly. ,,Dostaniesz rzutnik, ale laptop kupisz sama”... i tym sposobem
wigkszos¢ nauczycieli przychodzita z prywatnymi laptopami do szkoly. Od wrzesnia zmie-
nitam szkole, pracuje w innej miejscowosci, pod innym organem prowadzgcym i nie moge
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wyjs¢ z podziwu, ze jest wszystko w klasie SEUZBOWE. W nowej szkole, gdy rozpoczelo
sig hauczanie zdalne p. dyrektor zapytata, kto potrzebuje sprzet do nauczania zdalnego:
laptop, tablet, stuchawki — WSZYSTKO NOWE. Za bon 500+ dla nauczycieli kupitam
tablet graficzny i monitor (respondent 133, kobieta, liceum ogoélnoksztalcace, staz
pracy dtuzszy niz 25 lat).

Zawsze bytam wyposazona w dobry sprzet i szybki Internet. Szkola tez jest dos¢ do-
brze wyposazona pod tym wzgledem. W szkole przybyto laptopow, ktdre zostaly zakupione
z uruchomionych na czas pandemii projektéw i ktdore moglismy wypozyczyc uczniom — ok.
20 uczniow. Uczniowie, ktdrzy nie majq Internetu w domu, przyjezdzajq na lekcje zdalne
do szkoly — sq pod opiekq nauczyciela swietlicy. Rowniez uczer z nauczycielem wspot-
organizujqcym ksztalcenie uczy sig zdalnie w szkole (respondent 395, kobieta, szkota
podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Od kilku lat w mojej szkole nauczyciele sq wyposazenia w podstawowy stuzbowy sprzet
(gtownie laptopy). Od 4 lat szkola korzysta z systemu G Suite i dziennika elektronicznego.
W kazdej izbie lekcyjnej znajduje sig komputer stacjonarny oraz tablica multimedialna
(ewentualnie monitor interaktywny) (respondent 22, mezczyzna, szkota podstawo-
wa, szkota branzowa, technikum, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

W czasie drugiego pdtrocza 2019/2020 mimo ze moja szkola posiada sporo sprze-
tu komputerowego, w pierwszej kolejnosci sprzet byt przydzielany uczniom. Nauczyciele
dysponowali wlasnymi laptopami. Po zakupie dodatkowych laptopéw zostali doposaze-
ni rowniez nauczyciele, ktdrzy majq dzieci szkolne (respondent 455, kobieta, liccum
ogoélnoksztatcace, staz pracy dluzszy niz 25 lat).

Szkota bardzo szybko uzupetnita niedobory sprzetowe. Udostepniala sprzet zarowno
potrzebujacym nauczycielom, jak i uczniom (respondent 6, kobieta, szkota podstawo-
wa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Z kolei z kilku innych nadestanych komentarzy wynika, ze sprzet ze szkoty
udostepniany jest czesto tylko i wytacznie w miejscu pracy i nauczyciele nie majg
mozliwosci zabrania go do domu.

Sprzet stuzbowy jest dostgpny tylko w miejscu pracy, nie moge go wyniesc i pracowac
zdalnie w domu. Pracujqc z domu uzywam sprzetu prywatnego (respondent 309, kobie-
ta, szkota podstawowa, staz pracy 5-10 lat).

Szkota zapewnita dostep do sprzetu w momencie pracy na terenie szkoty. W momencie
pracy zdalnej z domu korzystam z wlasnego sprzetu (respondent 369, kobieta, szkota
podstawowa, staz pracy krotszy niz 5 lat).

W kontekscie pracy prowadzonej zdalnie bardzo wazny jest szybki Internet
i sprzet wysokiej jakosci, czesto oplacany z wlasnych $rodkow:

Idealne, szybki Internet, ktory i tak mialem, 120-calowy ekran kinowy 4k, na kté-
rym idealnie widzg, co robig uczniowie, 2 laptopy, wysokiej jakosci kamera z mikrofonem,
dostep do platnych aplikacji zoom/quizlet/testportal (ktdre oplacam ze swojej kieszeni,
pozwala mi to jednak korzystac bez ograniczen, jakie sq w przypadku darmowych wersji)
(respondent 214, mezczyzna, szkola podstawowa, liceum ogdlnoksztalcace, staz
pracy 11-15 lat).

Nauczyciele zostali zmuszeni zwlaszcza podczas IT semestru 2019/2020 do zorgani-
zowania warsztatu pracy w domu, szybkiego opanowania nowych umiejetnosci w warun-
kach niepewnosci, jak dtugo ta sytuacja bedzie miata miejsce. W wigkszosci korzystamy
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z wlasnego sprzetu i Internetu, co tez bylo powodem dodatkowych kosztéw (kupitam lap-
top, koszt zwigkszenia szybkosci Internetu, nie liczg juz pradu) (respondent 353, kobie-
ta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Warunki pracy sprzegtowe stworzylem sobie sam dlugo przed pandemig. Co wcale nie
oznacza, ze z tym faktem sig wewnegtrznie godze. Caly czas eksploatuje wlasny sprzet,
a pono¢ nauka w Polsce jest bezplatna. Kolejna fikcja — najlepiej, zeby nauczyciele i rodzice
do tego kotta oswiatowego dosypali wlasnych srodkéw (respondent 210, mezczyzna,
szkota podstawowa, staz pracy dluzszy niz 25 lat).

Wszystkie potrzebne rzeczy do pracy zdalnej zorganizowatem we wlasnym zakresie,
w szkole czesto sprzet jest przestarzaly i nie ma dodatkowych funduszy na zakup nowego,
a jezeli juz jest, to najczesciej w pierwszej kolejnosci jest on przekazywany uczniom (od-
powiedz 58, mezczyzna, szkola podstawowa, staz pracyl1-15 lat).

Zaoferowane przez rzad wsparcie dla nauczycieli na nauke zdalng w kwocie
500 ztotych, ktére moglo zostaé przeznaczone na zakup niezbednego sprzetu
(np. komputer stacjonarny, komputer przenosny, monitor, kamere, mikrofon,
stuchawki, drukarke itd.), nie byto wystarczajace.

Musiatam jeszcze kupic telefon z ruterem. Otrzymatam 500 zt, na sprzet wydatam duzo
wigcej (...) (respondent 358).

MGdj prywatny laptop nie wytrzymat przecigzenia i w sierpniu trzeba bylo zakupic nowy.
Koszt znacznie przekroczyt 500 zt, ktore i tak musialo zostac przeznaczone na zakup zesta-
wu stuchawkowego. Niestety faktury imiennej nie da sig wystawic wstecz i laptop musiat
zostac zakupiony w 100% ze srodkéw witasnych nauczyciela (respondent 49, kobieta,
szkota podstawowa, liccum ogoélnoksztaltcace, staz pracy 21-25 lat).

Nauczycielom doskwieraly wysokie rachunki za uzytkowany w domu prad
i Internet:

W czasie pracy zdalnej optacatam wyzsze rachunki za prqd i Internet (...) (respon-
dent 90, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

(...) Nie wspomneg o kosztach telefonicznych — duzo wigksze rachunki, no i prqd (re-
spondent 358, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych — ponosze we
wlasnym zakresie (respondent 176, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25
lat).

Nauczyciele mieli mozliwos¢ wyboru miejsca, z ktérego wykonywali swojq
prace:

(...) Zostata stworzona mozliwos¢ wyboru miejsca, z ktérego nauczyciel realizowat
zajecia (respondent 6, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Pomimo zaistnialej sytuacji zdecydowanie wolg pracowad w domu niz w szkole. Ma
to swoje zalety, zwlaszcza, ze mam swoje dzieci, ktdrym moge pomdc podczas probleméw
technicznych na lekcjach (respondent 324, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy
16-20 lat).

Moge pracowac z dowolnego miejsca w kraju i za granicq (respondent 436, kobieta,
liceum ogdlnoksztalcace, staz pracy 16-20 lat).

Ankietowani zwracali uwage na duzo wiekszy wymiar czasowy pracy zdalnej:

(...) Pracowatam wigcej niz 40 godzin tygodniowo, poniewaz w klasie pierwszej rodzi-
ce przesytali wszystkie zadania, ktdre uczniowie robili zdalnie. Musiatam sprawdzac kazdg
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kartke 1 komentowac kazdg niepoprawnie napisang litere czy cyfre, ktdrq dzieci uczyly sig
pisa¢ (respondent 90, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dluzszy niz 25 lat).

Praca w domu, w ktérym ucza sie dzieci, wymaga sporych inwestycji i zorga-
nizowania przestrzeni do wykonywania obowigzkow:

Mam dorastajqgce w domu dziect, z ktérych kazde musiato miec¢ laptop, komdrke it wia-
snq przestrzen do nauki. Nie wiem, co bym zrobila, gdybym miata dzieci do 10 lat, ktdre
trzeba nadzorowal, lub mieszkatabym w takich warunkach, ze nie mielibysmy osobnej
przestrzeni do nauczania i nauki (respondent 3, kobieta, szkota podstawowa, staz
pracy 11-15 lat).

Niejednokrotnie uczniowie mierzyli si¢ z problemami technicznymi, ktére
utrudnialy prace. Sytuacja ta byta szczegélnie nasilona na poczatku pandemii:

Poczgtkowe trudnosci z bezposrednim dotarciem do wszystkich uczniow. Tracenie czasu
przeznaczonego ha edukacje na problemy techniczne — rozna jakos¢ sprzetu u uczniéw,
rozna jakos¢ Internetu, rézny poziom umiejetnosci uczniow i rodzicow (odpowiedz 628,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Nauczyciele zwracali uwage na trudnosci wystepujace w pracy z najmlodszy-
mi dzie¢mi oraz konieczna techniczng pomoc rodzicéw lub dziadkéw:

Poczgtek pracy byt bardzo trudny — uczylam klase pierwszq, wigc mozna sobie wyobra-
zi¢ jak to wszystko wygladato, a szczegdlnie poczatek pracy na platformie. Rodzice wcigz
prosili o przesylanie lekcji, a ja zachgcatam do wejscia na platforme. Z czasem bylo coraz
tatwiej, ale bez pomocy rodzicow i dziadkéw samo wejscie dzieci na platforme jest nie-
mozliwe. Kolejnym problemem bylo przyzwyczajenie dzieci do koncentracji podczas lekcji,
a przeciez nie zawsze dziatal Internet, rozpraszaly je tez czynniki zwigzane z ich obecnoscig
w domu. Wykorzystywatam rozne pomoce dydaktyczne, filmy i piosenki, dzigki ktorym lek-
cje byly bardziej atrakcyjne dla dzieci. Lekcje wychowania fizycznego polegaly na przebra-
niu sig dzieci w strdj sportowy i wykonywaniu razem ze mnq bezpiecznych cwiczeti, ktdre
pokazywatam im podczas lekcji. Podczas zaje¢ wykorzystywalam balony, piteczki i inne
przybory, ktdre uatrakcyjnily lekcje” (respondent 532, kobieta, szkota podstawowa,
staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Zauwazalna byta realizacja wybranych prac przez rodzicéw dzieci:

Bardzo cigzko sig pracowalo z uczniami. Nie wigczali kamerki i mikrofondw, ich prace
byly wykonywane przez osoby doroste. Zero dyscypliny. Dzieci przez naukg zdalng majq
braki (respondent 274, kobieta, szkola podstawowa, staz pracy 5-10 lat).

4.4, Ocena organizacji i sposobow realizacji lekcji on-line

Nauczyciele szkét podstawowych i ponadpodstawowych ocenili w ankietach
organizacje lekcji on-line w szkolnictwie w semestrze drugim roku szkolnego
2019/2020 i w semestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021 w skali od 1 do
10, gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 10 ,bardzo dobrze”. Z zebranych danych
wynika (por. ryc. 39), ze oceny w poszczegdlnych semestrach znaczaco sie od
siebie réznity. Nauczyciele dosy¢ krytycznie ocenili sposoby organizacji lekgji on-
-line w semestrze drugim roku szkolnego 2019/2020. Ponad 2/3 ankietowanych
wskazalo oceny od 1 do 5. Dla poréwnania taki zakres ocen w kontekscie seme-
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Ryc. 39. Ocena sposobdw organizacji lekcji on-line w szkolnictwie w semestrze drugim
~ roku szkolnego 2019/2020 i semestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

stru pierwszego roku szkolnego 2020/2021 wskazalo nieco ponad 30% badanych
nauczycieli. W tym okresie przewazaly oceny pozytywne.

Obliczono test U Manna-Whitneya (z poprawka na ciggtos¢), ktory wykazat
brak réznic w ocenie organizacji lekcji on-line przez nauczycieli plci zenskiej
i meskiej zaréwno w semestrze drugim roku szkolnego 2019/2020 (p=0,1889),
jak i w semestrze pierwszym roku szkolnego 2020/2021 (p=0,3236). Obliczono
réowniez wspolczynnik korelacji Spearmana w zaleznosci od stazu pracy. Wynosit
w semestrze drugim roku szkolnego 2019/2020 rs=-0,0789 i w semestrze pierw-
szym roku szkolnego 2020/2021 rs=-0,0708. W przypadku semestru drugiego
w roku szkolnym 2019/2020 istniata wspoélizalezno$é — im diuzszy staz pracy, tym
ocena sposobu organizacji on-line byta nizsza.

Powodéw lepszej oceny semestru pierwszego roku szkolnego 2020/2021
mozna upatrywaé w tym, ze szkoly mialy juz pewne do$wiadczenie w organizacji
zaje¢ dydaktycznych w trybie zdalnym, a sposoby realizacji zostaly zweryfikowa-
ne. Takze okres wakacyjny datl mozliwo$¢ odpowiedniego przygotowania sie na
wyzwan nauczania zdalnego.

Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawo-
wych otrzymata wytyczne dotyczace sposobéw realizacji lekcji on-line i spraw-
dzania efektéw uczenia sie przed rozpoczeciem lekgji on-line (ryc. 40). Niecale
20% respondentéw otrzymato takie wytyczne, ale juz po rozpoczeciu ksztatcenia
zdalnego. Zalecen nie otrzymato niecate 5% badanych nauczycieli, kwestii tej nie
pamieta taki sam odsetek.

Obliczono test U Manna-Whitneya (z poprawka na ciggtos¢), ktory wykazat
brak réznic w ocenie wielko$ci wsparcia w zaleznosci od typu szkoly (p=0,3497),
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Ryc. 40. Instrukcje/wytyczne od dyrekcji szkoly dotyczace organizacji i sposobéw realizacji
_ lekcji on-line i sprawdzania efektéw uczenia sie — struktura odpowiedzi respondentéw.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
co oznacza, ze oceny nauczycieli ze szkét podstawowych, jak i ponadpodstawo-
wych byly bardzo zblizone.

Nauczyciele zostali rowniez poproszeni o ocene osigganych efektéow pracy dy-
daktycznej (ryc. 41). Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw — okolo 60% — byta
zdania, ze poziom osigganej wiedzy przez uczniéw w okresie nauczania zdalnego

100%

13,9
90% | 13,6 a8

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% 0’4 0;6
ogoétem szkoty podstawowe szkoly ponadpodstawowe

M jest o wiele wyzszy W jestwyzszy [l nie zmienit sie [ jest nizszy [ jest o wiele nizszy
Ryc. 41. Ocena poziomu osiagnigtej wiedzy przez ucznidéw (efekty pracy dydaktycznej na-
uczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych) w trybie zdalnym w poréwnaniu
do lekgji tradycyjnych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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jest nizszy w poréwnaniu do lekgji tradycyjnych. Blisko 1/5 ankietowanych uwa-
zala, ze efekty pracy dydaktycznej nie uleglty zmianie. Wedtug niecatych 5% na-
uczycieli uczniowie w czasie nauki zdalnej zdobywali wieksza wiedze. Struktura
odpowiedzi nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych byta bardzo
zblizona.

Nauczyciele szkoét podstawowych i ponadpodstawowych mogli réwniez udzie-
li¢ innego, wilasnego komentarza dotyczacego organizacji i sposobow realizacji
lekcji on-line i sprawdzenia efektéw uczenia sie. Z tej opcji skorzystato 20,6%
respondentow.

Czeé¢ komentarzy nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych do-
tyczyla organizacji i sposobéw realizacji lekcji on-line (oryginalne wypowiedzi
przytaczamy ponizej). Duze problemy nastreczyty wytyczne, ktére pojawily sie ze
znacznym opoznieniem, co utrudnialo rozpoczecie procesu ksztalcenia w formie
zdalnej:

Informacje o organizacji zajec on-line (przed zajeciami) otrzymatam dopiero w bie-
zgcym roku. W II sem. 2019/2020 dlugo czekalismy na wytyczne i wlasciwie byty one
udzielane niechegtnie, szczqtkowo, trzeba bylo samemu szukac rozporzqdzen, wytycznych
i interpretacji przepisow. Zaznaczam, ze we wakacje zmienitam miejsce pracy (respon-
dent 309, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 5-10 lat).

Zwroécono rowniez uwage na pracochtonne procedury planowania pracy i ko-
nieczno$¢ wypelniania informacji o lekcjach z wyprzedzeniem, a takze wzmozong
sprawozdawczos¢:

(...) Bardzo pracochlonne sq tez procedury planowania pracy nauczyciela wynikajgce
z rozporzqdzen ministerialnych (lub by¢ moze niewlasciwej ich interpretacji przez dyrekto-
row) — w naszej szkole z tygodniowym uprzedzeniem nauczyciel ma obowigzek zaplanowac
w dzienniku Librus wszystkie lekcje, podajgc temat i cele zajec. Rozbudowany system spra-
wozdawczosci jest takze czynnikiem niepotrzebnie pochtaniajgcym czas (respondent 353,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Wsréd komentarzy znalazly sie réwniez takie, ze realizacja lekcji on-line po-
winna odbywac sie tylko i wytacznie przy wiaczonych kamerach, co pozwolitoby
na zwiekszenie efektywnosci nauczania:

Pracujgc w trybie zdalnym, nalezatoby wprowadzi¢ obowigzkowe korzystanie z kame-
rek, zaréwno przez uczniéw, jak i nauczycieli. Ta namiastka ,normalnej” lekcji zdecydo-
wanie podnosi efektywnos¢ nauczania, powoduje wigksze skupienie ucznia i dialog z klasg,
a nie monolog nauczyciela (respondent 541, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy
16-20 lat).

W komentarzach nauczyciele sygnalizowali takze trudnosci w weryfikacji
tego, czy uczniowie faktycznie uczestnicza w lekcjach, czy tylko sa zalogowani:

Przekaz wiedzy z mojej strony jest zblizony, ale utrudniony jest kontakt z uczniami.
Nie mam pewnosci, czy uczniowie aktywnie uczestniczq w lekcjach, czy tylko sq zalogo-
wani — musiatabym nie zajmowac sig prowadzeniem lekcji, tylko stale odpytywac (...).
(respondent 133, kobieta, liceum ogélnoksztalcace, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Przeprowadzenie lekcji on-line oraz uzyskanie odpowiedniej wiedzy przez
uczniéw jest utrudnione na skutek licznych probleméw technicznych, zwigza-
nych ze sprzetem komputerowym i stabilnoscia polaczenia z Internetem:
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Poziom osiggnigtej wiedzy zalezy od wielu czynnikéw, w trybie zdalnym uczniowie cze-
sto majq problemy ze sprzetem lub polgczeniem internetowym, co utrudnia sposdb realizacji
podstawy 1 prowadzenia zajec. Jednak coraz lepiej i skuteczniej rozwigzujemy réznorodne
problemy (respondent 552, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 11-15 lat).

Uczestnictwo w lekcjach on-line jest utrudnione, gdyz istnieje wiele
dystraktoréw.

»Nadal istniejqg problemy techniczne; w trakcie zajec zdalnych uczniowie logujq sig na
platformie, ale wyciszajg mikrofony — nie uczestniczqg w lekcji; w trakcie lekcji — odczytujqg
np. sms-y, graja w gry itp., nie przygotowujq sie do lekcji, nie odsylajq zadar (respondent
110, kobieta, szkola podstawowa, szkota branzowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Podczas zajed uczniowie czgsto zajmujq sig czyms, co nie jest zwigzane z lekcjg, naukg.
Nie skupiajq si¢ — majq obok rdzne ,,rozpraszacze” uwagi (...) (respondent 428, kobie-
ta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Uczniowie majq mniejszq motywacje, zmniejszylismy wymagania. Nie sq zaintereso-
wani lekcjq, czesto, gdy powinni byc obecni na lekcji, ogladajq filmy, grajg na tablecie lub
komputerze, czy rozmawiajg za pomocg komunikatoréw z kolegami (respondent 171,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Jeden z nauczycieli zauwazyl zmniejszony stres szkolny u swoich
podopiecznych:

Wigkszos¢ przyznaje, ze zmniejszyt si¢ w nich stres szkolny zwigzany z odp. ustnymi
i ocenianiem wzrokowym przez rowiesnikéw, np. ubioru, wypowiedzi. Brakuje im natu-
ralnych kontaktéw z réwiesnikami (respondent 502, kobieta, szkota podstawowa,
szkota branzowa, staz pracy 16-20 lat).

Niektére z zajeé, w szczegolnosci te o charakterze praktycznym, sg niemoz-
liwe do zrealizowania na tym samym poziomie w formie zdalnej co w formie
kontaktowej:

Mimo mojego olbrzymiego zaangazowania w pracg, dysponowaniem tabletem graficz-
nym niestety nie mogtam pokazac im eksperymentow i przeprowadzic niezbednych opraco-
wan oraz analiz otrzymanych przez nich wynikéw. Nawet najlepsza symulacja nie zastgpi
wykonanego wlasnorecznie eksperymentu (respondent 687, kobieta, szkola podstawo-
wa, liceum ogodlnoksztalcace, staz pracy 16-20 lat).

Z powodu ograniczonych mozliwosci dydaktycznych i kontroli wiedzy nie jestesmy
w stanie w petni realizowa¢ zadart wynikajqcych z naszych obowigzkéw. Ma na to wpltyw
specyfika przedmiotu. W przypadku niektdrych przedmiotow jest to bardzo utrudnione
(respondent 456, kobieta, liceum ogélnoksztalcace, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Sprawdzenie efektow uczenia si¢ jest znacznie utrudnione w czasie pandemii:

(...) Zdalnie duzo trudniej sprawdza si¢ zdobytq wiedze i umiejetnosci. Obie strony
tesknig za normalng szkolg (respondent 133, kobieta, liceum ogélnoksztalcace, staz
pracy dtuzszy niz 25 lat).

Weryfikacja wiedzy i umiejetnosci nie jest w ramach lekcji on-line w wigkszosci przy-
padkéw obiektywna. Uczniowie dysponujq tyloma réznymi narzedziami pomocy, ze tego
nauczyciel nie jest w stanie zauwazyc¢. Na pewno mobilizacja do nauki, pracy u wigkszosci
uczniow jest mniejsza niz wtedy, gdy uczq sig stacjonarnie w klasie (respondent 476,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).
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Sprawdzanie wiedzy w formie on-line to fikcja, uczniowie kopiujq odpowiedzi, wklejajg
z Internetu, wspdlpracujg miedzy sobg na testach. Powaznym problemem jest rozmowa
z uczniami, gdyz nie cheq sig odzywal, a tym bardziej pokazywac. Trudno zmotywowac
ich do stalej aktywnosci na lekcjach (respondent 590, kobieta, szkota branzowa, staz
pracy 11-15 lat).

Nauka zdalna jest trudniejszq formg opanowania wiadomosci i nabycia umiejetnosci
dla wigkszosci uczniéw. Muszq wykazac sig dojrzatoscig, mie¢ dyscypling i motywacje we-
whetrzng. Z kolei innym uczniom ta forma nauki odpowiada. Trudniej jest zmierzyc efekty
nauki zdalnej (respondent 137, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy
niz 25 lat).

Rzetelne sprawdzenie wiedzy i umiejetnosci jest wrecz niemozliwe. Uczniowie podczas
wszelkich form pisemnych kopiujq z sieci, przesylajq sobie wzajemnie odpowiedzi, pozorujq
niemozliwos¢ otwarcia arkusza, by pisac test w innym terminie itd. (respondent 257,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Miedzy innymi przez problemy techniczne zgtaszane przez dzieci i niska efek-
tywnos¢ pracy w duzych grupach, nauczyciele zwrdcili takze uwage na problemy
zwigzane z nauczaniem indywidualnym:

Przeszkodq w osigganiu wysokich efektow ksztatcenia w 2019/20 byly klopoty sprze-
towe dzieci, nie wszyscy uczestniczyli w zajeciach on-line. Obecnie wyposazenie uczniéw
jest duzo lepsze. Efektywna praca nie jest mozliwa w tak duzych zespotach klasowych — 30
o0s6b. Utopiq jest tez indywidualizacja procesu nauczania — uczniowie z opiniami lub orze-
czeniami, jezeli nie majg wsparcia w domu, nie radzq sobie. Dla wielu z nich przeszkodg
jest juz technologia komputerowa. Uczniowie wykorzystujq to, ze sq w domu — tqczq sie,
ale nie uczestniczq w zajeciach. Nie szanujq tez zasad zachowania podczas zajec: pokazujq
sig w pizamach, w {ozku, jedzq w czasie lekcji. Stwarzajq pozory pracy, majgc swiadomos¢,
Ze czgsto nie jestesmy w stanie zweryfikowac ich dziatah w czasie lekcji. Sporo czasu po-
chtania przygotowanie narzedzi badajqcych wiedze. Dla nauczyciela polonisty sprawdzanie
prac on-line jest duzo bardziej pracochlonne i meczqce. Duzym problemem sq tez nieuczci-
we dzialania dzieci i czgsto takze rodzicow podczas sprawdziandéw czy prac klasowych
(...) (respondent 353, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Wobec trudnoéci w egzekwowaniu wiedzy w formie zdalnej jednym ze sposo-
béw jest odpytywanie uczniéw. Pozytywnie jest rowniez postrzegany efekt ,wia-
czonej kamerki”, ktéra bardziej angazuje uczniéw:

Najlepszq oceng wynikéw uczniéw uzyskuje podczas rozmowy na lekcji (inteligentne
odpytanie), udziat uczniow w lekcji swiadczy o stopniu opanowania wiedzy. Mysle, ze nie-
potrzebny jest nakaz zamykania kamer przez uczniéw, przeciez mozna wybrac tto. Kontakt
przez wlgczong kamerg podwyzsza wyniki w nauce. Mlodsze dzieci wlqczajg kamerki —
chyba majq takq potrzebe i taki kontakt jest idealny. Uczniowie mlodszych klas (IV, V, VI)
Swietnie radzq sobie w nauczaniu zdalnym — sq spontaniczne i aktywne. VII i VIII klasa
tak samo jak w nauczaniu stacjonarnym angazuje sig. Jeszcze pamigtamy czeste absencje,
wagary itp. i rodzicéw, ktorzy wszystko usprawiedliwiali — takie ich prawo (respondent
358, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Czeé¢ nauczycieli widzi duzy problem z weryfikacja tego, co dzieje sie po drugiej
stronie ekranu i umiejetnosciami obstugi technicznej platform komunikacyjnych:
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Mimo ogromnego wkladu pracy nauczyciela efekt jest staby — nie jestesmy w stanie
sprawdzi¢, co robi uczeri po drugiej stronie ekranu. Bardzo duzy wysilek pracy wigkszosci
nauczycieli nie przynosi efektu (zupetna zmiana formy pracy, poznanie nowych programow,
nowych metod i form opracowania lekcji, przygotowanie do lekcji on-line, a do tego opraco-
wanie testow, kartkowek i kart pracy oraz ich sprawdzanie przed komputerem nie zastgpi
pracy w realu), nie wspominajgc juz o odbiorze spotecznym i odrobinie zrozumienia czy
motywacji (siedzi w domu i nic nie robi — faktycznie siedzi codziennie po minimum 12 go-
dzin!!!) (respondent 205, kobieta, szkola podstawowa, liceum ogdlnoksztalcace,
staz pracy 16-20 lat).

(...) Brak jest takze konkretnych uregulowan prawnych (na poziomie krajowym —
zmiany w ustawach oswiatowych oraz nowe rozporzqdzenia MEN) dotyczgcych egzekwo-
wania obecnosci na lekcjach on-line, uzywania kamer, mikrofonéw itd. Problemem sq tez
umiejetnosci uczniow w zakresie obstugi roznych programow (aplikacji) — ale to jest do
rozwigzania w szkole (respondent 22, mezczyzna, szkota podstawowa, szkota bran-
zowa, technikum, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Uczniowie sq zmuszeni do wigkszej samodzielnosci, niektdrzy bardziej sig , otwierajq”,
w wigkszosci w miodszych klasach (IV-VI) majq wlqczone kamery, natomiast starsi (VI
i VIII) nie wszyscy chcq pracowac przy wlgczonych kamerach (majg nadzieje, ze bedg nie-
zauwazeni). W pordwnaniu z ubieglym rokiem polepszyla sie sytuacja z frekwencjq (nie
ma uczniow, ktdrzy znikajq). Pracuje w matych szkotach i jest to duzy plus podczas spraw-
dzania efektow ksztatcenia (kontroli) (respondent 417, kobieta, szkola podstawowa,
staz pracy diuzszy niz 25 lat).

W tym roku uczniowie lepiej radzq sobie z naukq on-line. Nauczyciel jednak musi
poszukiwac sposobow sprawdzenia wiedzy, poniewaz uczniowie majq wigksze mozliwosci
unikania bezposredniego kontaktu z nauczycielem (brak kamerki, zepsuty mikrofon itd.)
(respondent 321, kobieta, szkota branzowa, technikum, staz pracy 21-25 lat).

Najwieksza grupa komentarzy dotyczyla pewnego zauwazanego problemu,
jakim jest uczciwo$¢ uczniéw i rodzicow w sprawdzaniu efektéw uczenia sie.
Nie zawsze istniejg mozliwosci weryfikacji samodzielnosci wykonywanych prac.
Biorgc to pod uwage niezwykle trudno zweryfikowaé faktyczny stan wiedzy
uczniéw. Ponizej zestawiono wybrane odpowiedzi respondentéw dotyczace tego
zagadnienia.

Problem thwi w wyposazeniu uczniow w sprzet i tgcza oraz w podejsciu do zdalnego
nauczania (elementarna uczciwosc¢ — uczniow i rodzicow) (...) (respondent 22, mezczy-
zna, szkola podstawowa, szkola branzowa, technikum, staz pracy diuzszy niz 25
lat).

Spora czes¢ dzieci nie bierze aktywnego udziatu w lekcjach online — nie notujg w zeszy-
cie, nie rozwiqzujq zadan, nie przygotowujq potrzebnych materiatow. Najbardziej jednak
przerazajqce jest ubezwtasnowolnienie dzieci przez niepracujgcych rodzicéw — podpowiada-
nie w trakcie lekcji, rozwigzywanie zadati na sprawdzianach lub kartkowkach. W sumie,
zaden nauczyciel nie ma realnego obrazu stanu wiedzy uczniowskiej (respondent 455,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Sprawdzanie efektow uczenia sig przez uczniow jest dalece dyskusyjne, ze wzgledu na
podejscie zainteresowanych do problemu zdawania kartkéwek/sprawdziandow/a nawet od-
powiedzi ustnych; jak takze na zaangazowanie w ten proces 0séb trzecich (np. rodzicow
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podpowiadajgcych uczniowi/rozwigzujgcych zadania za ucznia) (respondent 211, mez-
czyzna, szkota podstawowa, liccum ogolnoksztalcace, staz pracy 16-20 lat).

Problemem jest obiektywna weryfikacja wiedzy ucznia. Podczas sprawdzania wiedzy
uczniowie nie zawsze pracujq samodzielnie, korzystajq z roznych pomocy, stqd poziom
wiedzy jest duzo nizszy, niz wskazywalyby na to uzyskane oceny, ktdre sq lepsze w czasie
nauki zdalnej (respondent 337, kobieta, liceum ogdlnoksztatcace, staz pracy 21-25
lat).

(...) Trudno sprawdzi¢ efekty uczenia sig — uczniowie pracujq niesamodzielnie, kopiujq
gotowe informacje itp. (respondent 428).

Wystepujq trudnosci podczas sprawdzania efektow uczenia sig. Wyniki np. ze spraw-
dzianéw na portalach typu testportal nie sq miarodajne. Nie wiadomo czy uczeti nie korzy-
stat z pomocy dorostego/podrecznika (respondent 322, kobieta, szkota podstawowa,
liceum ogdlnoksztalcace, staz pracy 11-15 lat).

Uczniowie nie majg motywacji do nauki i ,kusi” ich perspektywa niesamodzielnej pracy
szczegolnie podczas sprawdzianéw celem uzyskania wyzszej oceny. My nauczyciele niestety
nie mozemy nic na to poradzi¢ (respondent 576, kobieta, liceum ogdlnoksztalcace,
technikum, staz pracy 11-15 lat).

Niektdre oceny sq zawyzone w stosunku do poziomu uczniow, poniewaz istnieje wigksza
mozliwos¢ sciggania informacji lub kontaktowaniu sig z innymi w trakcie prac pisemnych
(respondent 227, mezczyzna, szkola podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Sprawdzenie efektow uczenia sig — nie zawsze uczciwe podejscie uczniow (korzystajgq
z roznych materiatow podczas sprawdzianéw) (respondent 683, kobieta, liceum ogdl-
noksztalcace, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Rodzice oszukujgq razem z uczniami. Uczniowie logujq sig na zajeciach, ale nie biorg
w nich udziatu. Zwlaszcza klasy starsze (respondent 203, kobieta, szkota podstawo-
wa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

U czgsci uczniow oceny nie sq adekwatne do wiedzy, uczniowie oszukujg, nawet sami
rodzice im pomagajq podczas testow (respondent 276, kobieta, szkola podstawowa,
liceum ogdlnoksztalcace, staz pracy 21-25 lat).

Niestety uczniowie razem ze swoimi rodzicami bardzo oszukujq, tzn. rodzic podpowia-
da i pisze za dziecko (respondent 297, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 5-10
lat).

W szkotach zawodowych pewnym problemem jest duze rozproszenie uwagi
podczas lekcji on-line oraz brak wiedzy przyswojonej uprzednio:

Pracuje w szkole, gdzie dzieci po zakoticzeniu edukacji idg do pracy w zawodzie.
W szkole nie rozpraszali uwagi, zajmowali sig tym co bylo na lekcji. Teraz czes¢ chtop-
cow gra w gry. Nie wiem, czy zawsze robig notatki. Moze robig tylko te, o ktére prosze
kontrolnie, aby przestali. Gdy zdaje pytania dotyczace materiatu sprzed roku — jest cisza.
Nie wiem, czy to jest tak, ze nie chce im sig odpowiadac czy nie wiedzq? (respondent 3,
kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 11-15 lat).

Jeden z respondentéw, cho¢ zauwazyt obnizenie poziomu ksztalcenia, to jed-
nak widzi jedng zalete lekcji on-line — wieksze o$mielenie sie niektérych uczniow
i zwiekszone umiejetnosci konstruowania wypowiedzi:

W mojej opinit poziom sig obnizyt z tego wzgledu, ze praca bez mozliwosci widzenia sig
z uczniami (nastolatkowie nie sq chetni na wlgczanie kamery) utrudnia prace, a praca na
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komputerze w duzej mierze utrudnia im koncentracje na lekcji. Jednakze na zdecydowany
plus jest fakt, ze niektdrzy uczniowie w dobie lekcji on-line bardziej sig osmielili i czgsciej
ukladajg konstruktywne odpowiedzi w kontekscie zajec niz w dobie nauczania stacjonarne-
go (respondent 316, kobieta, technikum, staz pracy krétszy niz 5 lat).

4.5. Umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowiazkami

Praca zdalna w znaczacy sposéb wplyneta na zycie nauczycieli. Wykonywanie
obowigzkow zawodowych w domu grozi bardzo czesto brakiem rozgraniczenia
miedzy praca a zyciem osobistym. Prowadzenie zaréwno zycia osobistego, jak
i zawodowego w tej samej, do$¢ ograniczonej przestrzeni moze spowodowac za-
tarcie granicy miedzy tymi dwoma sferami. Dlatego nauczyciele zostali popro-
szeni 0 ocene swojej postawy zwiazanej z umiejetnoscig godzenia pracy zdal-
nej z codziennymi obowigzkami. Ocena odbywata sie w skali od 1 do 10, gdzie
1 oznaczato bardzo Zle, a 10 bardzo dobrze. Jak wynika z ryciny 42, umiejetnosé
ta zostala oceniona dosy¢ wysoko. Oceny od 7 do 10 stanowily 63,7% ogdtu od-
powiedzi. Najwyzsza ocena, 10, zostata wskazana przez 14,2% nauczycieli. Zta
ocena umiejetnoéci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowiazkami dotyczyta
niewielu respondentow.
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Ryc. 42. Ocena umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowigzkami
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Obliczono test U Manna-Whitneya (z poprawka na ciggtos¢), ktéry wykazal,
Ze wystepuja roéznice przy poréwnaniu oceny umiejetnosci godzenia pracy zdalnej
z codziennymi obowigzkami przez kobiety i mezczyzn (p=0,0491). Mezczyzni
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swoje umiejetnosci oceniaja lepiej. Z kolei wspoélczynnik korelacji Spearmana
(rs=-0,0182) wykazal, ze wiek nie jest istotny przy ocenie.

Kolejnym istotnym zagadnieniem w kontekscie postaw nauczycieli w okresie
pandemii jest kwestia czasu po$wiecanego na poszczegélne rodzaje wykonywa-
nych przez nich prac: przygotowywania i przeprowadzania zaje¢ i pracy organiza-
cyjnej. Ankietowani poréownali czas przeznaczony na prace po wybuchu pandemii
z okresem przed pandemig (ryc. 43). Praca zwigzana z dydaktyka w okresie
pandemii zajmuje wiecej czasu, co podkreslito 62,6% respondentéw, a kolejne
24,5% oséb wskazato odpowiedz , raczej wiecej”. Z kolei 12,1% nauczycieli na ten
rodzaj pracy w okresie pandemii poswieca tyle samo czasu co przed pandemig.
Niewiele oséb odpowiedzialo, ze dydaktyka w tym szczegdlnym okresie pracy
zdalnej zajmuje mniej czasu. W opinii badanych praca w zmienionych warunkach
skutkuje zwiekszonym wymiarem czasu poswiecanego na kwestie organizacyjne.
Takie jest zdanie 79,5% nauczycieli (zsumowane odpowiedzi ,wiecej” i ,raczej
wiecej”). Niecate 20% ankietowanych wskazalo, ze prace organizacyjng wykonu-
je w takim samym wymiarze czasowym, a stosunkowo niewielu respondentom
zajmuje ona mniej czasu w pandemii niz przed jej wybuchem.
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Ryc. 43. Ocena czasu pracy (przygotowania i przeprowadzenia zaje¢ i pracy organizacyjnej)
 w pandemii w poréwnaniu z okresem przed pandemia
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Sprawdzono, czy wystepuja réznice w zalezno$ci czasu po$wiecanego na prace
od pici. Wykonano test U Manna-Whitneya (z poprawka na ciagtos¢): w przypad-
ku przygotowania i przeprowadzenia zaje¢ p=0,2882, a w przypadku pracy orga-
nizacyjnej p=0,1087, nie wykazano réznic, co oznacza, ze zaréwno nauczycielki,
jak i nauczyciele odpowiadali podobnie. Obliczono tez wspdlczynnik korelacji
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Spearmana odnos$nie do zaleznos$ci od wieku: przeprowadzenie zaje¢ rs=0,1381,
p=0,0003, praca organizacyjna rs=0,0912, p=0,01070. Wspoélizaleznos¢ okazata
sie istotna statystycznie — a zatem im nauczyciele starsi, tym wiecej czasu poswie-
caja na wykonanie swoich obowigzkow.

Nauczyciele szkét podstawowych i ponadpodstawowych mogli réwniez prze-
kaza¢ inny, wiasny komentarz dotyczacy umiejetnosci godzenia pracy zdalnej
z codziennymi obowigzkami. Z tej opcji skorzystato 10,2% respondentéw.

Praca zdalna wymaga zdecydowanie zwiekszonego naktadu pracy i poswieco-
nego czasu nauczycieli. Nie ulatwia to godzenia obowiazkéw zawodowych z zy-
ciem osobistym:

Poswigcam bardzo duzo czasu na przygotowanie sig do lekcji online, sprawdzanie, two-
rzenie dodatkowych materiatow, doskonalenie swoich umiejetnosci zawodowych — weigz
jest tyle do poznania, zrobienia. Trudno jest pogodzic obowigzki zawodowe z zyciem osobi-
stym, rodzinnym (respondent 137, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dluzszy
niz 25 lat).

Mam wrazenie, ze ,nie wychodze z pracy”. Zawsze jest jeszcze cos do ,,napisania, od-
pisania, przekazania, poprawienia”. Muszg bardzo sig pilnowad, aby w péznych godzinach
wieczornych nie odpowiadac na e-maile rodzicow, pytania uczniow w komentarzach do
lekcji itp. (respondent 428, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Brak wyrazZniej granicy pomigdzy pracq a zyciem prywatnym w zwigzku z pracq zdalng
(respondent 25, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Jak zwykle caty trud realizacji wzniostych idei skupit sig na dyrektorach i nauczycielach,
wymagania wobec nas sq duzo wigksze, niz podczas nauki stacjonarnej, a warunki trud-
niejsze i bardziej pracochtonne metody. Tak naprawde uczciwie nie jestesmy w stanie im
podotac. Po kilku godzinach lekcji i krdtkim odpoczynku po potudniu kolejne kilka godzin
spedzam na przygotowaniu zajec i sprawdzeniu prac uczniow. Odpoczywam tylko w sobo-
te, gdyz w niedzielg juz przygotowuje sig na poniedzialek. A postawa wigkszosci uczniow
(i rodzicow) nie motywuje (respondent 353, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy
dluzszy niz 25 lat).

Byly tez odmienne komentarze nauczycieli:

Latwiej jest pogodzic pracg zdalng z codziennymi obowigzkami, ale nauczycielowi na
pewno nie to lezy na sercu. Nauczyciel jest zadowolony, kiedy widzi efekty swojej pracy,
kiedy jest przekonany, ze jego uczniowie robig postepy, a ja widze tu pewien marazm
u uczniow (respondent 610, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy dluzszy niz
25 lat).

Pojawily sie sygnaly o niewystarczajacej opiece pedagogicznej nad uczniami:

Czuje, ze nie otaczam dostateczna opiekq pedagogiczng uczniow (respondent 427,
mezczyzna, szkola podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Wystepuja duze rdznice pomiedzy drugim semestrem roku szkolnego
2019/2020 a pierwszym semestrem roku szkolnego 2020/2021. Z czasem poja-
wila sie lepsza organizacja, ktéra pozwolila na bardziej umiejetne godzenie pracy
z zyciem osobistym:

W placéwkach, w ktorych pracuje, praca zdalna z 1 sem. roku szkolnego 2020/2021
bardzo rézni sig od pracy w 2 sem. roku szkolnego 2019/2020. Wiosng ubiegtego roku tylko
w jednej z placéwek postugiwatam sig Platformq Teams (lekcje 45-minutowe), w drugiej
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aplikacjq Messenger, a w trzeciej materialami przesylanymi poprzez dziennik elektronicz-
ny Librus. Natomiast od jesieni pracuje wytacznie w Teams (zajecia 30-minutowe), jest lep-
sza organizacja zajec, wigcej potrafig, praca jest latwiejsza, a tym samym godzenie jej z zy-
ciem osobistym (respondent 257, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Ankietowani sygnalizowali trudno$ci zwiazane z mozliwosciami polaczenia
wlasnej pracy zdalnej (w znaczaco wiekszym wymiarze czasowym niz w formie
tradycyjnej), z pomocg wlasnym dzieciom:

To bardzo trudne... Wtasne dzieci uczqce sig w domu zdalnie, potrzebujgce pomocy, co
powoduje, ze trudniej skupic sie na pracy. Do tego sprawdzanie wypracowan drukowanych
z przystanych przez uczniow zdjec — czesto kiepskiej jakosci, ktdre najpierw wymagajq ob-
robki, recenzowanie, odsytanie... Koszmar! A umiejetnosci pisania nie mozna zaniedbac...
Choc i tak pewnie dotknie te dzieci wtdrny analfabetyzm... (respondent 541, kobieta,
szkota podstawowa, staz pracy 16-20 lat).

Jeden z respondentéw sygnalizuje problemy zdrowotne i utrate checi wyko-
nywania zawodu:

Lekcje on-line bardzo nasility moje problemy zdrowotne m.in. pogorszyly mdj wzrok.
Spowodowaty tez nieche¢ do wykonywania zawodu. Brak checi uczniow do aktywnosci
w trakcie lekcji on-line rowniez wptyngt na moje patrzenie na ten zawdd i niechec do niego
(respondent 171, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 21-25 lat).

Praca zdalna odbija si¢ na zdrowiu psychicznym oraz na kontaktach w rodzinie i w
domu, powoduje cigglg irytacje oraz podenerwowanie spowodowane lekcewazeniem przez
uczniow obowiqzku edukacyjnego oraz psychologicznego traktowania edukacji przez ro-
dzicow (respondent 594, mezczyzna, liceum ogolnoksztalcace, szkota branzowa,
technikum, staz pracy 11-15 lat).

Praca zdalna jest dla mnie trudna, kilkugodzinne siedzenie przed laptopem zle wplywa
na moje zdrowie fizyczne i psychiczne (respondent 105, kobieta, szkola podstawowa,
staz pracy 21-25 lat).

Wada lekcji on-line moze by¢ takze pogorszenie relacji w rodzinie wynika-
jace z trudno$ci w réwnolegtej organizacji pracy zdalnej kilku oséb w tej samej
przestrzeni:

Dodatabym jeszcze pogorszenie relacji w rodzinie, wynikajqce z licznych napigc, spo-
wodowanych trudnosciami w zorganizowaniu pracy zdalnej w domu kilku oséb dorostych
rownoczesnie (respondent 309, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy 5-10 lat).

Zdarzaly sie jednak osoby, ktére potrafity zorganizowa¢ swoje i rodziny zycie
w taki sposob, zeby mozna bylo bez kolizji realizowa¢ obowigzki:

Wystarczy dobrze przemysle¢ plan dnia i zorganizowad ,,SIEBIE i rodzing”. Wpro-
wadzenie innych zasad i przestrzeganie przez cztonkow rodziny przynosi wspaniaty efekt
(respondent 358, kobieta, szkota podstawowa, staz pracy diuzszy niz 25 lat).

Nowa sytuacja wymaga od nas przygotowania wlasciwego pomieszczenia w domu i po-
godzenia naszej pracy zdalnej z naukq zdalng naszych dzieci (respondent 34, kobieta,
szkota podstawowa, staz pracy 11-15 lat).

Dobra organizacja pracy podczas nauczania zdalnego pozwala mi na realizacje zadan
zwigzanych z pracq i realizacje obowigzkow domowych (respondent 41, kobieta, szkota
podstawowa, staz pracy dtuzszy niz 25 lat).

Praca zdalna ma duzo korzysci dla nauczycieli taczacych prace w kilku szkotach:
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Praca zdalna zdecydowanie pomaga nauczycielom uczgcym w kilku szkolach, ktdrzy
muszq dojezdzac do doméw uczniow z nauczaniem indywidualnym. Podczas nauczania
stacjonarnego nikt o takich nauczycielach nie mysli. Niekiedy trzeba tqczy¢ kilka szkdt,
zeby osiggnac peten etat zatrudnienia (respondent 49, kobieta, szkota podstawowa,
liceum ogdlnoksztalcace, staz pracy 21-25 lat).

Jeden z ankietowanych zauwazyl wzrost pozytywnych zachowan dzieci pod-
czas lekeji zdalnych:

Uczniowie sq uprzejmi, mowiq/piszq prosze, dzigkuje, dzieti dobry, pozdrawiam... itd.
nie slysze niecenzuralnych stow i nie zachowujq sig niegrzecznie. To jest niewqtpliwy plus
lekcji zdalnych (respondent 307, kobieta, szkota branzowa, technikum, staz pracy
dluzszy niz 25 lat).

Za podsumowanie wypowiedzi nauczycieli dotyczacych umiejetnosci godze-
nia pracy zawodowej z zZyciem osobistym moze postuzy¢ ponizszy komentarz jed-
nego z respondentow.

Ogdlnie rzecz biorqc, jest to do opanowania. Na dzisiaj problemy zwiqzane sq z tym, ze
nikt nie przewidzial takiej sytuacji. W moim przypadku, jezeli od kilku lat w ramach zajeé
stacjonarnych wykorzystuje technologie (TIK) do prowadzenia tych zajec, to nie mam wigk-
szych probleméw. Zmienity sig tylko proporcje — caly materiat musze opracowad w innej
formie, takiej, z ktdrej bedg mogli z pozytkiem korzystac uczniowie. Czy to robig dobrze?
Nie jestem w stanie tego ocenic¢! Staram sig. Mam jednak wrazZenie, Ze jestem w mniejszosci
wsréd nauczycielt, jezeli chodzi o umiejetnosci i przekonanie do stosowania TIK w naucza-
niu. W zyciu prywatnym od kilku (kilkunastu) lat korzystam z nowych technologii (Swia-
domie korzystam), co utatwia mi prowadzenie zaje¢ (doswiadczenie). Ponadto waznym
aspektem jest tez to, ze w mojej szkole od kilku lat (czasy przedpandemiczne!) ktadzie sig
nacisk na TIK (nie tylko w nauczaniu). Wszyscy nauczyciele sq wyposazeni w podstawowy
sprzet (laptopy), w izbach (wszystkich) sq komputery, tablice interaktywne, monitory.
Szkota ma dobre tqcze internetowe. Cala komunikacja miedzy nauczycielami a dyrektorem
(takze migdzy nauczycielami i uczniami) oparta jest na indywidualnych kontach (prze-
kazywanie roznych sprawozdan, wynikéw nauczania, zarzqdzen, informacji organizacyj-
nych, tworzenie wspdlnych dokumentow i wiele innych). Kazdy (nauczyciel i uczeri) jest
wyposazony w jednakowe narzedzia informatyczne (stuzbowe narzedzia) — konto mailowe,
edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne i wiele innych (G Suite). Dziennik elektroniczny jest
normg (chyba juz nikt nie wyobraza sobie papierowej formy tego dokumentu). Pozostaje
tylko doskonalic i rozwijac swoje umiejetnosci. W zwiqzku z powyzszym w zakresie umie-
jetnosci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowigzkami niewiele si¢ u mnie zmienito.
Problemem w samym prowadzeniu zajec on-line jest wyposazenie techniczne uczniow (lgcze
i sprzet — nie ma jeszcze mozliwosci wyposazenia uczniow w stuzbowe laptopy czy tablety),
no i podejscie do nowej formy prowadzenia lekcji. Przeszkadza tez (bardzo) brak uregu-
lowan prawnych w tym zakresie (respondent 22, mezczyzna, szkota podstawowa,
szkota branzowa, technikum, staz pracy diuzszy niz 25 lat).
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4.6. Zalety i wady pracy zdalnej

Jak wynika z przeprowadzonych badan ankietowych (por. ryc. 44), do pozytyw-
nych aspektéw nauczyciele zaliczyli przede wszystkim te zwigzane z zZyciem zawo-
dowym. Najbardziej docenione zostalo zwiekszenie umiejetnosci w prowadzeniu
lekcji on-line na platformie komunikacyjnej (ponad 80%), a takze brak konieczno-
$ci brania zwolnienia lekarskiego w przypadku wystgpienia lekkiej niedyspozycji
zdrowotnej i mozliwo$¢ pracy zdalnej w tym czasie (ponad 60%). Ponad potowe
wskazan otrzymat fakt nietracenia czasu na dojazdy i powroty z pracy. Obydwie
odpowiedzi zostaly wybrane przez ponad 3/4 oséb. Nauczyciele doceniaja tez
mozliwo$¢ prowadzenia lekcji on-line z dowolnego miejsca — prawie potowa an-
kietowanych wskazata te zalete. Kolejne trzy zalety pracy zdalnej posiadaty okoto
1/4 ogbtu respondentéw — dwie dotyczyly zycia osobistego tj. braku koniecznosci
wczesnego wstawania oraz wydawania mniejszych pieniedzy. Trzecia z odpowie-
dzi byla zwiazana z zZyciem zawodowym, nauczyciele doceniali wiekszg swobode
i elastyczno$¢ w organizowaniu swojej pracy. Ponad 17% ankietowanych zauwa-
zylo, ze ma mniej sytuacji stresowych w zyciu codziennym. Prawie 13% odpowia-
dajacych jako zalete wskazalo mozliwos¢ wiekszego skupienia. Kazda z szesciu
innych zalet zostala wymieniona przez mniej niz 10% nauczycieli. Trzy z nich
dotyczyly zycia osobistego: wiecej czasu na zycie domowe, wiecej czasu dla siebie
oraz zadowolenie z istniejacej sytuacji. Kolejne trzy odnosily sie do sfery pracy,

Preferuje prowadzic¢ lekcje on-line, a nie w klasie 4,0

Otrzymuje wiecej wsparcia od wspotpracownikow 41
Lekcje on-line sg mniej wymagajgce/tatwiejsze do przeprowadzenia 57
Jestem zadowolonaly z istniejgcej sytuacii 6,7
Mam wigcej czasu dla siebie 71
Mam wigcej czasu na zycie domowe 9,0
Moge sig bardziej skupi¢

Nie widze zalet

Mam mniej sytuacji stresowych zwigzanych z zyciem codziennym

Mam wigkszg swobodg i elastyczno$¢ w organizacji pracy 249

Wydaje mniej pienigdzy 25,2

Nie musze tak wczesnie wstawac 27,9

Moge prowadzi¢ lekcje on-line z dowolnego miejsca 46,5

Nie trace czasu na dojazdy/powroty z pracy (szkoty)

W razie lekkiej niedyspozycji zdrowotnej nie musze
bra¢ zwolnienia lekarskiego i moge pracowac zdalnie
Zwigkszytam/em swoje umiejetnosci w prowadzeniu lekcji 817

on-line na platformie komunikacyjnej (np. MS Teams, Moodle itd.) ’

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ryc. 44. Zalety pracy zdalnej w czasie pandemii wskazane przez nauczycieli szkét podsta-
wowych i ponadpodstawowych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

62,4
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a byly one nastepujace: lekcje on-line sa mniej wymagajace do przeprowadzenia,
otrzymywanie wiecej wsparcia od wspotpracownikéw oraz preferowanie prowa-
dzenia lekcji on-line, a nie w klasie. Warto zwrdci¢ uwage, ze ponad 14% oséb nie
widzi zadnych zalet pracy zdalnej w czasie pandemii.

Rycina 45 zawiera podsumowanie wad pracy zdalnej w czasie pandemii do-
strzeganych przez badana grupe. Osiem z nich otrzymato wskazania od przy-
najmniej polowy ankietowanych. Wséréd nich siedem byto zwigzanych z zyciem
zawodowym. Blisko 80% wskazan otrzymaly nastepujace wady: utrudnione rze-
telne sprawdzanie wiedzy i umiejetnos$ci uczniéow oraz brak interakgji z uczniami.
Wielu nauczycielom przeszkadza réwniez fakt, ze uczniowie mniej chetnie albo
w ogole sie nie odzywajg. 2/3 oséb podkreslito, ze preferuje prowadzenie lekcji
w klasie, a nie on-line. Nieco ponad 50% gloséw otrzymaty trzy inne wady odno-
szace sie do pracy zawodowej. Nauczyciele zauwazyli, ze lekcje on-line sa bardziej
wymagajace, czy trudniejsze do przeprowadzenia. Sporej grupie nie odpowiada
réwniez to, ze uczniowie nie uruchamiaja kamer podczas lekcji on-line, co utrud-
nia kontakt. Wiele os6b bardzo negatywnie odbiera brak kontaktu osobistego
z kolezankami i kolegami z pracy. Jedyna wada dotyczaca Zycia osobistego z ponad
50% wskazan byl spadek aktywnosci fizycznej. Kolejne cztery wady miaty od oko-
to 27 do 37% wskazan i byly zwiazane z kwestiami osobistymi. Sporo nauczycieli
ma problemy zdrowotne wynikajace z dtugotrwatego spedzania czasu przed kom-
puterem. Zauwazalne bylo takze zmniejszenie czasu dla siebie (1/3 wskazan).
Wsréd czestych odpowiedzi znalazla sie tez narastajaca frustracja z powodu pracy

Nie widze wad
Jestem Zle zorganizowanaly, stabo zarzagdzam swoim czasem
Mam problemy zwigzane z dostgpnoscig do Internetu

0,7
26
47
5,0
7.7
10,2
11,9

Mam trudnosci ze skupieniem sie na pracy zdalnej w domu

Nie mam odpowiednich warunkéw do pracy zdalnej w domu

Czuje sie pozostawiona/pozostawiony sam sobie

Brakuje mi wsparcia technicznego w prowadzeniu lekcji on-line

Brakuje mi nieograniczonego dostgpu do infrastruktury dostepnej w budynku szkoty

Mam problemy zwigzane z szybkoscig Internetu

W mniejszym stopniu dbam o swoj wyglad

W moje zycie wkradt sie marazm i mam dyskomfort psychiczny
Czuje narastajacy frustracje z powodu pracy zdalnej

Mam mniej czasu dla siebie 33,3

37,7

Mam problemy zdrowotne wynikajgace z dtugotrwatego spedzania czasu przed komputerem
Odczuwam brak kontaktu osobistego z kolezankami/kolegami z pracy

Przeszkadza mi fakt, ze uczniowie nie uruchamiajg kamer podczas lekcji on-line

Lekcje on-line sg bardziej wymagajace/trudniejsze do przeprowadzenia

Spadta moja aktywnos¢ fizyczna

66,7
67,7

Preferuje prowadzic¢ lekcje w klasie, a nie on-line
Przeszkadza mi fakt, ze uczniowie mniej chetnie/w ogoéle si¢ nie odzywajg
Przeszkadza mi brak interakcji z uczniami

791

Rzetelne sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci uczniow jest utrudnione 794
0% 20% 40% 60% 80%

Ryc. 45. Wady pracy zdalnej w czasie pandemii wskazane przez nauczycieli szké! podsta-
wowych i ponadpodstawowych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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zdalnej (30%). Ponad 1/4 ankietowanych sygnalizuje, Zze w wyniku pracy zdalnej
w ich zycie wkradt sie marazm i maja dyskomfort psychiczny. Ponad 1/5 respon-
dentéw ma problemy z szybkoscig Internetu, co wplywa na mozliwosci pracy.
Wszystkie pozostale wady otrzymaly mniej niz 15% wskazan kazda. Tu warto
wyrézni¢ jeszcze kilka, np. nauczycielom brakuje nieograniczonego dostgpu do
infrastruktury szkolnej oraz wsparcia technicznego w prowadzeniu lekcji on-line.
Niepokojace jest, ze nieco ponad 10% 0s6b czuje sie pozostawiony samym sobie.
Warto zaznaczy¢, ze jedynie 0,7% nauczycieli nie widzi wad pracy zdalnej.



5. Funkcjonowanie szkot podczas pandemii w opinii dyrektorow

Waznym etapem badawczym w zrealizowanym projekcie byto wskazanie szero-

kiego kontekstu sytuacji problemowej zwigzanej z funkcjonowaniem szkoél, a tak-

Ze sytuacji nauczycieli i ucznidow w okresie zawieszenia zaje¢ w warunkach ,na-

turalnych” dla edukacji, tj. w budynkach szkolnych i salach lekcyjnych. W celu

pozyskania szczegdélowych informacji na temat sformutowanych zagadnien, prze-
prowadzono wywiady kwestionariuszowe z dyrektorami badZ wicedyrektorami

36 wylosowanych szkoét. Szczegdty odnoszace sie do postepowania badawczego

zostaly przedstawione w podrozdziale 1.2 dotyczacym metod badan.
Kwestionariusz wywiadu zawieral 9 kwestii problemowych, ktére dotyczy-

ty réznych sytuacji zwiazanych z funkcjonowaniem szkoél po zawieszeniu zajeé

w budynkach szkolnych i przejéciu na tryb zdalny nauczania i ktére wynikaly bez-

posrednio z nowej, nieoczekiwanej sytuacji dla dydaktyki. Do wyszczegdlnionych

kwestii problemowych nalezaly nastepujace:

1) zdefiniowanie najistotniejszych wyzwan, z ktérymi musieli zmierzy¢ si¢ dy-
rektorzy szkét w marcu 2020 r. po przejéciu na zdalny tryb nauczania;

2) zmiany w funkcjonowaniu szkdt po pierwszych doswiadczenia semestru let-
niego 2020 r. i na poczatku nowego roku szkolnego, tj. we wrzesniu 2020 r.,
w kontekscie powrotu do nauki w klasach, a nastepnie ponowne przejscie na
forme zdalna;

3) postawy nauczycieli w obliczu nowego wyzwania, jakim byto nauczanie zdalne
- ujawnione problemy i przydatne innowacje w procesie dydaktycznym;

4) ujawnione problemy uczniéw zwigzane z nowa forma lekcji zdalnych oraz za-
kres akceptacji przez nich nowego sposobu realizacji zaje¢ szkolnych;

5) udzial rodzicow w procesie dydaktycznym w warunkach zdalnego nauczania;

6) ocena efektywnosci nauczania zdalnego w poréwnaniu z nauczaniem tradycyj-
nym w klasach;

7) wsparcie placowek szkolnych przez wtadze samorzadowe (czyli organy prowa-
dzace) w realizacji ich zadan podstawowych;

8) najwazniejsze kwestie problemowe i potrzeby na obecnym etapie realizacji
zaje¢ dydaktycznych w okresie wprowadzania ograniczen w kontaktach bez-
posrednich;

9) nowe rozwigzania przydatne w przysziosci, wynikajace z doswiadczen
zdobytych w okresie zdalnego nauczania.
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Wyniki wywiadéw i uzyskane odpowiedzi przedstawiono wedtug wyrdznio-
nych 9 kwestii problemowych — w pierwszej kolejnosci w sposéb syntetyzuja-
cy wypowiedzi dyrektoréw, z uwzglednieniem najczesciej wskazywanych spraw
charakteryzujacych omawiang sytuacje. Nastepnie przytoczono wybrane orygi-
nalne wypowiedzi dyrektoréw, ktore sa potwierdzeniem wyrdznionych ogdlnych
charakterystyk i najpowszechniej wystepujacych probleméw w funkcjonowaniu
szkot w okresie pandemii, albo poruszajg odrebne kwestie, dotyczace tylko po-
jedynczych placowek badz grup uczniéw. Przytoczone wybrane wypowiedzi dy-
rektoréw sg anonimowe i stanowig autorska interpretacje zapiséw, opracowang
w oparciu o transkrypcje przeprowadzonych wywiadow, najcze$ciej on-line na
platformie MS Teams. W niektérych przypadkach opieraja sie tez na sformutowa-
nych pisemnych referatach dyrektordw, ktére przygotowali w odpowiedzi na wy-
stosowane prosby o przeprowadzenie wywiadu kwestionariuszowego, najczesciej
bezposrednio na przestanych formularzach z pytaniami wywiadu'®. Ponadto na-
lezy zwréci¢ uwage, ze niektére z cytowanych wypowiedzi sg do$¢ rozbudowane
i wykraczaja poza stawiane pytanie, co wynika w duzej mierze z pewnego zaz¢bia-
nia si¢ opisywanych sytuacji problemowych, ale takze z emocjonalnego podejscia
wielu rozméwcow do przedstawianych kwestii. Natomiast w czesci syntetyzu-
jacej ten etap badan, zebrane informacje zostaly uporzadkowane w tabeli zbior-
czej (tab. 10) i przedstawione w podziale na typy szkdl, tj. szkoly podstawowe,
szkoly $rednie ogoélnoksztalcace, technika i szkoly branzowe; do tej ostatniej ka-
tegorii dotaczono tez dwa zespoly szkét. Dla celéw badawczych projektu zasto-
sowano podzial na 3 podregiony Wielkopolski: (1) powiaty wschodnie i potu-
dniowo-wschodnie, (2) powiaty potudniowo-zachodnie, (3) powiaty centralnej
i poétnocnej Wielkopolski. Podziat ten mial charakter arbitralny i zostal przyjety
ex post, co wynikalo z potrzeby syntetycznego ujecia bardzo wielu zebranych
informacji o charakterze jako$ciowym, niedajacych sie skwantyfikowaé w sposéb
jednoznaczny. Zbiorcze zestawienie najczesciej powtarzajacych sie w wypowie-
dziach dyrektoréw kwestii zamieszczono w tabeli 10 i ma na celu przedstawienie
i wykrycie dywersyfikacji przestrzennej charakterystycznych postaw nauczycieli,
uczniéw i dyrekgji szkét oraz wprowadzonych zmian w funkcjonowaniu placowek
w okresie pierwszych kilkunastu miesiecy pandemii.

5.1. Najistotniejsze wyzwania dla dyrektoréw szkot w marcu 2020 roku

Do najistotniejszych problemoéw, jakie pojawily sie w marcu 2020 r., tj. po zawie-
szeniu zaje¢ w szkotach i przejsciu na tryb zdalny, wiekszo$¢ dyrektorow zaliczyta
opracowanie kanatéw komunikacji z uczniami. W warunkach duzego zaskoczenia
okazalo sie, ze prawie zadna szkota nie byla przygotowana do prowadzenia lekcji
poza salami szkolnymi, a jedynym sformalizowanym narzedziem kontaktu elek-
tronicznego z uczniami i ich rodzicami w duzej cze$ci szkoél (choé nie we wszyst-

10 Po ustaleniach telefonicznych i otrzymaniu ustnej zgody od dyrektora wylosowanej szkoty na
przeprowadzenie wywiadu, na adres szkoly przestano oficjalne pisma, informujace o prowadzo-
nym projekcie badawczym wraz z kwestionariuszem planowanego wywiadu.
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kich — wyjatek stanowito jedno z liceéw) pozostawal e-dziennik. Byla to platfor-
ma, z ktdrej najczesciej korzystali nauczyciele w pierwszych tygodniach pandemii
i za jej pomoca przekazywali materialy dydaktyczne oraz zadania, a takze odbie-
rali odrobione zadania od uczniéw. Duza cze$¢ nauczycieli korzystata réwniez
z innych form kontaktu indywidualnego z uczniami, takich jak korespondencja
mailowa, Messenger, FB czy kontakty telefoniczne oraz przekazywali i odbierali
zadania w formie pisemnej, np. poprzez sekretariaty szkot. Byly to dorazne spo-
soby rozwigzania sytuacji problemowej, gdyz nie spodziewano sie¢ przedtuzenia
lockdownu na kolejne miesigce. Natomiast w dalszym etapie trwania pandemii,
kiedy okazato sie, ze powrdt do tradycyjnych zaje¢ lekcyjnych nie bedzie mozliwy
juz do konca roku szkolnego, dyrektorzy zaczeli intensywnie poszukiwa¢ nowych
narzedzi i platform, ktére wspomagalyby procesy komunikacyjne i edukacyjne.
Poniewaz byta relatywnie duza réznorodnos¢ dostepnych narzedzi do pracy, na-
lezato jak najszybciej wybra¢ i zdecydowac¢ sie na korzystanie i udostepnienie ich
swoim uczniom - najczesciej wybierano aplikacje MS Teams, ale takze Google
ClassRoom czy Moodle. Jednak adaptacja tych narzedzi rowniez nie nastepowata
w sposéb natychmiastowy, w niektérych szkotach od maja (np. w tych, w kto-
rych dyrektor lub ktéry$ z zastepcéw mial wyksztalcenie informatyczno-matema-
tyczne albo mégt liczy¢ na pomoc nauczycieli informatyki badz ,,wolontariuszy”
z grona rodzicow, a szkota posiadala juz odpowiednia infrastrukture informa-
tyczng), ale w wielu dopiero po wakacjach, jak zdazyli upora¢ sie z zakupem li-
cencji i instalacjg kont uczniéw i nauczycieli. Réwnolegle pojawil si¢ problem
z dostepnoscig do Internetu o okre$lonych parametrach (szybkie Iacza) zaréwno
szkol, jak i nauczycieli, a przede wszystkim najwiekszej grupy uczestnikéw pro-
cesu dydaktycznego, czyli uczniéw. Kolejnym powaznym wyzwaniem byta do-
stepnos$¢ sprzetu komputerowego zaréwno w szkotach (cho¢ nie we wszystkich),
jak i wsréd ucznidw. W wielu szkotach tacza internetowe nie byty wystarczajace,
zeby obstuzy¢ proces dydaktyczny wszystkich klas i wymagaly rozbudowania in-
frastruktury informatycznej oraz doposazenia w sprzet komputerowy zaréwno
nauczycieli, jak i ucznidéw. Z drugiej strony, tj. ze strony ucznia, bardzo czestym
problemem byt dostep do komputera, bo w domu byt zazwyczaj tylko jeden i ro-
dzenstwo musialo si¢ nim dzieli¢, a nierzadko takze z pracujacymi zdalnie rodzi-
cami. W bardzo duzej czesci przypadkow uczniowie korzystali wowczas z aplika-
cji w swoich telefonach i Iaczyli si¢ z nauczycielami oraz uczestniczyli w lekcjach
za pomoca swoich telefonéw komoérkowych. Nauczyciele z kolei wykorzystywali
swoj domowy sprzet komputerowy, nie czekajac na dostawy stuzbowych lapto-
péw. Pewng pomoca w tym zakresie okazalo sie przyznane przez ministerstwo
wsparcie finansowe nauczycieli w postaci kwoty 500 zl, ktére spozytkowali na do-
kupienie drobnego osprzetu komputerowego, np. stuchawek. W relatywnie nie-
wielu szkolach — w zaleznosci od decyzji dyrekeji — nauczyciele prowadzili lekcje
zdalne w udostepnionych (pustych) salach szkolnych, korzystajac ze szkolnej in-
frastruktury informatycznej. Jako kolejne wyzwanie w tamtym okresie dyrektorzy
wymieniali brak kompetencji informatycznych w zakresie umiejetnosci obstugi
platform zdalnych — w wigkszosci przypadkéw potrzebne okazaly sie szkolenia
nauczycieli (w zakresie przygotowywania lekcji, dotgczania zatacznikéw, plano-
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wania i wysyltania zadan domowych oraz ich sprawdzania), ale takze szkolenia
uczniéw oraz rodzicédw. Waznym krokiem bylo wylonienie wéréd nauczycieli li-
derdw, ktérzy mogli wesprze¢ grono pedagogiczne w doskonaleniu umiejetnosci
cyfrowych. A zatem dostosowanie metod i form nauczania do pracy zdalnej mu-
sialo zosta¢ poprzedzone zaréwno dobrym przygotowaniem dostepnosci odpo-
wiednich narzedzi komunikacji, jak i opanowaniem umiejetnosci postugiwania
sie nimi. W kontekscie dostepu do Internetu i ograniczonych mozliwosci potacze-
nia sie na platformach zdalnych pojawil sie¢ w niektérych szkotach problem ,,zni-
kajacych ucznidw”, tj. ucznidw, ktdrzy przestali uczestniczy¢ w lekcjach z powo-
du problemoéw z dostepem do sprzetu komputerowego lub z powodu probleméw
z dostepem do Internetu. Byly to jednak jednostkowe przypadki (od 1 do 5 we-
dtug wypowiedzi dyrektoréw poszczegdlnych szkot) i zostaly wrecz btyskawicz-
nie rozwigzane przez wychowawcow i dyrekcje, gtéwnie poprzez wypozyczenie
potrzebnego sprzetu badz udostepnienie stanowiska komputerowego w szkole,
z zachowaniem obowiazujacych przepiséw sanitarnych, a wiec jedno-dwa sta-
nowiska w sali komputerowej czy nawet w $wietlicy pod opieka dyzurujacego
nauczyciela. Innym istotnym problemem bylo stworzenie odpowiednich szkol-
nych procedur odnos$nie przebiegu zdalnego nauczania, bo wszystko byto nowe,
zaskakujace. Wyzwaniem byta niewatpliwie dokumentacja, zaczely pojawiac sie
nowe wytyczne, ktére byly ,niezbedne” w prowadzeniu zaje¢ w formie zdalne;j.
Kolejng kwestig byta trudnos¢ ze znalezieniem odpowiedzi na pytanie, w jaki spo-
sob efektywnie sprawdzaé stan wiedzy uczniow. W niektérych wywiadach akcen-
towano roéwniez problem organizacji uroczystosci szkolnych w systemie zdalnym.
Okazalo sie, ze w wielu szkotach zajecia on-line byty realizowane sporadycznie,
tylko przez nielicznych nauczycieli. Przewazato przesytanie zadan i materiatow
do pracy wlasnej ucznia, ktére powodowato konieczno$¢ poswiecenia duzo wie-
cej czasu na nauke, a w przypadku klas mlodszych — konieczno$¢ angazowania
rodzicéw do pracy z dzie¢mi. Kilkunastu dyrektoréw zwrocito tez uwage na pro-
blem ucznidéw korzystajacych z pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szko-
le, ktérzy w momencie przejsécia na tryb zdalny utracili taka mozliwo$¢, a zatem
istotnym wyzwaniem stato sie wypracowanie formy i narzedzi realizacji takiej po-
mocy w nowych warunkach. Ponadto w tym okresie pojawiali sie nowi uczniowie
potrzebujacy wiasnie takiego specjalistycznego wsparcia pedagogicznego. W wy-
powiedziach dyrektoréow wystepowaly tez pozytywne przestanki, chocby to, ze
nauczyciele zaczeli rozmawia¢ z uczniami bardziej ,,po partnersku”, bowiem to
czesto uczniowie pokazywali im tajniki nowych technologii. Bardzo cenna war-
toscia dodang jest znaczacy wzrost integracji Srodowiska szkolnego, wszystkich
jego gléwnych interesariuszy — dyrekcji, nauczycieli, rodzicow, ucznidow. Wszyscy
dzialali wspolnie w jednej sprawie, co bardzo zjednoczylo szkolna spolecznos¢.
Nalezy podkredli¢, ze zmiana systemu, a raczej sposobu nauczania z formy stacjo-
narnej na zdalng przyniosta wszystkim ogromne wyzwanie. Byl to bardzo goracy
czas, kiedy wszyscy, tj. dyrektorzy, nauczyciele, rodzice i uczniowie, staneli przed
wielka niewiadoma. Woéwczas nikt nie zdawal sobie sprawy z ram czasowych,
w ktérych zdalne nauczanie bedzie musialo funkcjonowac.
Przyktady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas wywiadow:
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Dyrektorzy szkél podstawowych:

Poczgtkowo ze wzgledu na fakt, ze nie bylo konkretnych ustaleri co do czasu trwania
takiej formy nauczania, nauczyciele stosowali zasadg wysylania i sprawdzania zadan.
W krétkim czasie przeprowadzilismy wsrdd rodzicéw badania, ktdre wykazaty trudno-
sci uczniow w korzystaniu z takiej formy nauki. W maju wprowadzilismy nauczanie
poprzez Teams, co okazalo sig bardziej korzystne zarowno dla uczniow jak i nauczycieli.
Pierwszym wyzwaniem byla interpretacja prawa oswiatowego, co znaczylo np. okresle-
nie ograniczenia kontaktow i zajec dydaktycznych, bo praktycznie nauczyciele i ucznio-
wie mieli bardzo ograniczone kontakty, wszyscy siedzieli w domach, nie bylo wypraco-
wanych sciezek komunikowania sig, oprocz skromnych mozliwosci e-dziennika. Dopiero
Office 365 1 jego funkcjonalnosci, mozliwos¢ korzystania z zatqcznikéw otworzyly
nowe sciezki komunikacji.

W marcu zostalismy zaskoczeni nowq sytuacja, bo do tej pory w ogdle nie uzywalismy
zdalnego nauczania. Dobrze pamigtam, jak 23 marca zarejestrowalem naszq szkote
w MS Teams i zakladatem pierwsze konta dla uczniow, gtdwnie testowatem je na swo-
ich lekcjach. Wtedy tez kuratorium wystagpito z propozycjg swojej platformy zdalnej
i dostatem polecenie, zeby jg wdrozy¢ testowo. Ale nauczyciele mieli dowolnos¢, kto
chciat, to sig laczyt zdalnie, a kto chcial, to wysytal przez e-dzienniki, bo w Librusie.
sq funkcje wysylania zadari domowych. Kazdy nauczyciel mial swdj sprzet, a uczniowie
poradzili sobie. Wszyscy starali si¢ we wlasnym zakresie, bo nikt nie ma ztudzen, ze
dostanie cos w prezencie w rozsqdnym terminie 1 kazdy nauczyciel staral sig zapewni¢
sobie sprzgt do nauczania zdalnego. Byla tez mozliwos¢ zdalnego prowadzenia lekcji
ze szkoly, ale wigkszos¢ robita to z domu. Na poczgtku wysytalismy instrukcje obstugi
roznych funkcji zdalnych, a na Radzie Pedagogicznej zaprezentowalismy mozliwosci
e-dziennika. Pokazalismy tez platforme zaproponowanq przez kuratorium, z ktdrej
w koticu nikt nie skorzystal, bo byly juz dostgpne gotowe, np. Teams albo GoogleMeet.
Problemem byty kanaly komunikacji, bylo ich wiele: komdrki, adresy mailowe prywat-
ne, e-dziennik. A nawet jedna uczennica miata drukowane zadania i prace domowe
w szkole, a listonoszka zanosita jej do domu. Rodzice i uczniowie w réznych kanatach
musieli szukac przesylanych informacji i zadati, co bylo wyjgtkowo trudne do opano-
wania wsréd najmlodszych uczniow. Zresztq uczniowie tez wysylali rdznymi kanatami
i z kolei nauczyciele musieli szukac, gdzie praca dotarta i czyja to praca, i skqd wystana.
No wigc trudno byto opanowac kanaty komunikacji i pierwsze tygodnie to sig¢ z tym
mocowalismy. Tak wigc generalnie problemem byt brak narzedzi do zdalnego nauczania,
praktycznie jedynym znanym byt e-dziennik, no i stworzona przez informatyka szkol-
nego baza adreséw mailowych, bardzo przydala sig do kontaktéw. Oprdcz tego wystqpit
brak umiejetnosci sprawnej obstugi réznych narzedzi, zarowno wsrdd nauczycieli jak
i uczniow, trzeba bylo organizowac szybkie szkolenia, ale dzisiaj mozna oceni¢, ze po-
szto to dobrze. Problemem jednak byty braki sprzetowe u uczniéw — rodzice raczej nie
mieli srodkéw na takie zakupy 1 szkola wspomagata na poczqtku, a po 4 tygodniach
organ prowadzqcy dokupit laptopy. Tylko jedna uczennica w skali szkoty, tj. na ponad
330 uczniow, miata problem z Internetem i logowaniem, ale tu zadziatalismy z pomocq
bardzo szybko.

Najwigkszym wyzwaniem byla organizacja pracy uczniow i nauczycieli, bo do tej pory
nie bylo doswiadczenia i narzedzi w zakresie dydaktyki zdalnej, szkota nie byla w ogdle
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przygotowana do takich zmian, nawet nie korzystalismy z e-dziennika. Nauczyciele
poszukiwali na wlasng reke jakichs narzedzi i kanatéw komunikacji, w zaleznosci od
swoich kompetencji korzystali z maili, sms-éw, Messengera albo w papierowej wersji
dowozili uczniom do domu zadania i materialy, albo rodzice zgtaszali si¢ po nie do
sekretariatu szkoty. Sytuacja zmienita sig dopiero od poczgtku nowego roku szkolnego,
kiedy organ prowadzqcy zakupit platforme MS Teams i nauczyciele zostali przeszkoleni.
Innym problemem byto przygotowanie procedur bezpieczeristwa sanitarnego, bo jednak
uczniowie i nauczyciele pojawiali sig w szkole, np. dsmoklasisci wracali na konsultacje
przed egzaminem. No i jeszcze nowym problemem bylo wtedy i jest teraz egzekwowanie
zadari do wykonania, bo nie wszyscy uczniowie sq zdyscyplinowani i zmotywowani do
pracy i zeby wykonywac je na czas.

Warte podkreslenia jest, ze w okresie marzec—czerwiec 2020 plan lekcji zdalnych byt
stworzony w taki sposéb, aby uczniowie bedgcy rodzetistwem (uczqcy sie w naszej szko-
le) nigdy nie mieli lekcji on-line w tym samym czasie. Dzigki temu w domu wystarczyt
jeden komputer. Ten system byt doceniony przez rodzicow.

Brak doswiadczen w realizacji nauczania na odleglosc. Zaskoczenie decyzjq o wprowa-
dzeniu nauczania zdalnego. W duzej mierze dzialanie intuicyjne w przygotowywaniu
sposobow realizacji nauczania zdalnego. Niewiele czasu na przygotowanie procedur do-
tyczqcych realizacji tego rodzaju edukacji — zarzqdzenia dyrektora. Brak ujednoliconych
zasad prowadzenia zajec.

W czasie pierwszego lockdownu brak jasnych zaleceri ze strony Ministerstwa Edukacji
Narodowej dotyczqcych sposobow organizacji nauczania zdalnego. Lekcje prowadzone
rownoczesnie ha wielu platformach komunikacyjnych. Brak licencji na nieograniczony
dostep do wybranych aplikacji. Przecigzone serwery, np. Librus.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Pierwszym wyzwaniem byto opracowanie kanaléw komunikacji z uczniami, a nastep-
nymi to przeszkolenie nauczycieli z wykorzystania komunikatoréw do pracy dydak-
tycznej oraz doposazenie w sprzet i rozbudowa infrastruktury. Pojawil sig tez problem
»znikajgcych uczniow”.

Pierwszymi wyzwaniami dla dyrektorow szkdt wiosng ubiegtego roku bylo znalezienie
platformy do zdalnej edukacji oraz przygotowanie nauczycieli do korzystania z nowego
narzedzia, jego funkcjonalnosci.

Kolejng bolaczkg byt brak regulaminu pracy zdalnej, jasno okreslajgcego zasady np.
dtugos¢ lekcji, sposdb oceniania, wymogi dotyczqce sprzetu, obowigzkowosci kamer
i mikrofondw.

Drugie duze wyzwanie to zapanowanie nad obawami uczniow, nauczycieli, rodzicow,
a rowniez wlasnymi. Od dyrektora wymagano wsparcia, ktdrego z wiadomych powo-
dow nie mogt zapewnic. Leki byly rozne: zdrowie swoje, bliskich, oceny, wiedza, wyniki
matur.

Najwazniejsze wyzwania wg wagi to: ustalenie obowiqzujqcych zasad nauczania zdal-
nego; ustalenie planu nauczania, tj. dlugosci przerw i czasu trwania lekcji oraz liczby
zajec z poszczegdlnych przedmiotéw organizowanych online.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Musielismy zorganizowac szkolenie dla catej kadry pedagogicznej z wykorzystania apli-
kacji Classroom w celu skutecznej pracy na Meet oraz przygotowywania lekcji, dolg-
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czania zalgcznikow, planowania i wysytania zadari domowych oraz sprawdzania ich.
Trzeba bylo tez nauczy¢ uczniow korzystania z aplikacji Classroom.

Pierwsze wyzwania to byt niedobor laptopow oraz brak przygotowanych materiatow
dydaktycznych, ale takze problemem byly wystgpienia przed kamerami komputerowy-
mi, bo to byla tajemna wiedza dla wielu nauczycieli. Problemem byla tez mnogos¢ plat-
form, czesto nieprofesjonalnych jak Zoom, no i brak umiejetnosci obstugi i wykorzysta-
nia takich platform. Pierwotnie dziatalismy za pomocq dziennika elektronicznego, ale
on jest bardzo ubogi i nadaje sig bardziej do przesytania tresci. Wybralismy wigc Teams,
bo tam jest wiele dobrych funkcjonalnosci, jest nie tylko wizja i fonia, ale tez jeszcze
grafika, co jest wazne dla réznych przedmiotéw, w tym zawodowych, mozna ponadto
wykorzystac tablety graficzne, jakies filmiki, zdjecia robi¢, notatniki, tak ze bardzo to
ulatwia prowadzenie lekcji. Przeszlismy szereg szkoleti we wlasnym gronie, ale réwniez
firmy robily dla nas szkolenia, tak zeby wszystko mozna bylo przecwiczyc i teraz juz
wszyscy powinni umiec. Na przyklad dyrektor moze miec podglad na wszystkie lekcje,
ktére w danym dniu sig odbywajq i moze wejs¢ na kazde zajecia. Tym sposobem widze,
jak nauczyciele prowadzq lekcje i tu nawet moge stwierdzié, ze w przeciwieristwie do
powszechnej opinii to starsi dydaktycy o wiele lepiej opracowali i prowadzq swoje lekcje
zdalne, pomimo Ze sq niby mniej sprawni cyfrowo. Problemem jednak jest ilos¢ prze-
kazywanych tresci 1 materialu, optymalizacja tresci, ile ich ma by¢. Kolejnym jeszcze
problemem jest ocenianie uczniow pod kqtem samodzielnosci ich pracy wlasnej — to jest
problem, bo nie mamy prawa mowic, ze uczniowie oszukujq, chociaz na pewno kombi-
nujg, np. swietnie opanowali systemy rozwigzywania testow 1 to tak, ze nawet jeden
sprawny kolega potrafi za catq klase dac odpowiedz. Takze nie mozemy wymagac kamet,
bo to nie do kotica jest uprawnione, no i nie kazdy chce pokaza¢, co si¢ w domu dzieje.
Czegsto tez rodzice siedzq z uczniami na lekcjach, nawet jak mamy mlodziez od 15 roku
Zycia, to tez rodzice potrafig z nimi siedziec i zobaczy¢, co nauczyciel robi z nimi na
lekcji — mozna nawet oszacowac, ze to okoto 10% rodzicow uczestniczy w lekcjach. Jest
to dos¢ zrozumiale przy dzieciach z niepetnosprawnoscig, bo mamy takie w szkole, np.
z autyzmem, z Aspergerem, czy z defektami ciata.

Problemow bylo kilka, mozna wymienic¢ nastepujqce: zawodnos¢ urzqdzer oraz ograni-
czony dostep do Internetu dos¢ duzej grupy uczniow i nauczycieli; nauczyciele musieli
ograniczyc ilos¢ omawianego i wysylanego materiatu swoim uczniom, czyli wymagato to
opracowania lekcji praktycznie na nowo; brak kontroli nauczycieli nad sposobem spraw-
dzenia/opanowania materiatu przez uczniow — w nauczaniu zdalnym mamy bardzo
ograniczone mozliwosci stwierdzenia autentycznej samodzielnosci odsytanych zadan;
w zwiqzku z powyzszym musiala nastqpic szybka zmiana kryteriéw oceny uczniow ze
stacjonarnych na zdalne, czyli ewaluacja PSO — nalezato ustali¢ formy zaliczania ma-
terialu, a takze nowe sposoby poprawy sprawdzianow/prac klasowych.

Brak przygotowania technologicznego, rozumianego jako brak sprzetu komputerowego
(komputeréw, laptopow, tabletéw), brak odpowiednio szybkiego i stabilnego dostepu do
Internetu — czesto jeden komputer/laptop w domu rodzinnym, uczeti musial si¢ dzielic
sprzgtem z innymi czlonkami rodziny.

Dyrektorzy zespoléw szkol

Pierwszym problemem po ogtoszeniu przejscia na zdalne nauczanie byta nowa organi-
zacja pracy szkoly, czyli trzeba byto przenies¢ wszystkich uczniéw do domu i zorganizo-
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wacd im prace. Bardzo utatwilo nam to doswiadczenie pewnej czesci nauczycieli z liceum,
ktérzy juz prowadzili lekcje na Teamsie. Problemem bylo rowniez wyposazenie uczniow
w sprzet, bo okazato sig, Ze spora liczba uczniow nie ma komputera i nie ma laptopa,
i jeszcze do tego ma stabq jakos¢ tgczy internetowych. To bylo wigc najwigkszym proble-
mem, jak zorganizowac tym uczniom podstawowe narzedzia. Czyli np. wypozyczyc ze
szkoty. Ale w klasach 1-3 problem byt tez taki, ze dzieci te nie potrafity takiego sprzetu
same obstugiwac i trzeba bylo sig porozumie z rodzicami, w jakich godzinach mogq
pomdc 1 jakie narzedzia majq do dyspozycji. I jeszcze jeden problem, ktdry pozostat
do dzis, to brak pomocy uczniom, ktdrzy majq orzeczenie bgdZ tez opinie, bo dziec
te potrzebujgq na co dzien kontaktu z nauczycielem, ktéry musi im pomdc na biezgco.
W Teamsie nie zawsze ta pomoc jest skuteczna, bo my tego ucznia nie widzimy (nie
wszyscy majq kamerki, bo nie ma takiego obowiqzku), w jakim jest nastroju, jak sobie
radzi z zadaniami, czy nadqza za tokiem lekcji. Kamery niestety nie sq obowigzkowe,
bo to jest wydatek i rodzice sig buntujg, a poza tym nie wszyscy chcg pokazac sig w ka-
merze. Do tego media robiq ztq robote i rozglaszajq, ze nauczyciel nie moze wymagac od
ucznia kamery. W tym zakresie nie ma jednoznacznych przepisow prawnych, a jak nie
ma jednoznacznego przepisu, to jest potem rdzna interpretacja.

5.2. Zmiany w funkcjonowaniu szkot po pierwszych doswiadczenia semestru
letniego 2020 roku i na poczatku nowego roku szkolnego

Kolejna zmiana w funkcjonowaniu szkoét nastgpita po wakacjach, tj. we wrzes$niu
2020 r. uczniowie wrocili do nauczania w klasach, ale juz po miesigcu znowu
pandemia przybrala na sile i ogloszono kolejne ograniczenia w kontaktach bezpo-
$rednich, w tym zawieszenie zaje¢ w budynkach szkolnych. Dyrektorzy, z ktéry-
mi przeprowadzono wywiady, do$¢ zgodnie ocenili jako duzo prostsze ponowne
przejscie do nauczania zdalnego, poniewaz szkoly mialy juz wypracowane proce-
dury. W wielu placowkach w czasie wakacji uruchomione zostaty platformy de-
dykowane pracy zdalnej, rozbudowano infrastrukture wi-fi i kablowa oraz zwiek-
szono predkos¢ Iaczy internetowych. Réwnolegle byly prowadzone szkolenia dla
nauczycieli z wykorzystania tabletéw graficznych oraz podstawowej i zaawanso-
wanej obstugi platform edukacyjnych. W kilku placéwkach doposazono sale lek-
cyjne w kamery, mikrofony, a nauczycieli w tablety graficzne. Dzialania te pozwo-
lity ptynnie ponownie przej$¢ do nauczania w trybie zdalnym. Ponadto wrzesien
spedzony w murach szkoél, to byt czas dla wielu placéwek, w ktérym w sposob
bezposredni przetestowano z uczniami i nauczono wszystkich korzystania z apli-
kagji i platform zdalnych oraz ze swoich , kont stuzbowych”. Wychowawcy zebrali
takze bezposrednie informacje, ktérzy uczniowie potrzebuja wsparcia w sprzet
komputerowy oraz weryfikowali dane kontaktowe z rodzicami/opiekunami tak,
ze szkoly mialy stworzone szczegétowe bazy danych, potrzebne do nauczania
zdalnego. Z wypowiedzi wielu dyrektoréw wynika tez, ze powrét do szkdt we
wrze$niu byt bardzo pozadany i ucieszyt wszystkich. Ale jednocze$nie szkoly za-
czety borykaé sie z nowymi problemami, przede wszystkim zwigzanymi z funk-
cjonowaniem wedtug nowych wytycznych sanitarnych, gdyz nalezato dba¢ o ich
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przestrzeganie przez spolecznosé¢ szkolng. Trudnoscia bylo wyegzekwowanie od
uczniéw przestrzegania opracowanych procedur sanitarnych. Pojawit sie réwniez
problem rosnacej liczby zachorowan wsréd nauczycieli, co paralizowato prace
wielu placowek. Dyrekcja niektérych szkét podkreslata tez nerwowa atmosfere
zwigzang z ogromnym lekiem o stan zdrowia uczniéw i nauczycieli. Po ponow-
nym przejsciu na nauczanie w formie zdalnej zauwazalna byta pewna frustracja.

Nastepnie zaczetly pojawiac sie u uczniéw coraz wieksze problemy dydaktyczne,

wychowawcze i psychiczne. Takze u nauczycieli zaobserwowano widoczny spadek

formy psychicznej i motywacji do pracy. Zaczely naplywac sygnaly, ze nauczyciele

i uczniowie oczekujg z niecierpliwo$cia powrotu do szkoty. Kolejna kwestig byt

problem zwiazany z samodyscypling wéréd wielu uczniéw, jesli chodzi o samo-

dzielng prace w domu. Zupelnie nie potrafili si¢ zmotywowa¢ do poziomu, jaki
prezentowali podczas pracy w szkole, co wplywalo na ich stabsze wyniki eduka-
cyjne. Wraz z uptywem kolejnych tygodni poza murami szkoly sytuacja stawata
sie coraz bardziej dokuczliwa.

Ponizej podajemy oryginalne wypowiedzi dyrektoréw uzyskane podczas
wywiadow:

1) Dyrektorzy szkét podstawowych:

* Uczniowie bez problemu wrdcili do stacjonarnego trybu pracy. Dla pojedynczych
uczniow majgcych trudnosci w budowaniu relacji, powrdt do szkoly byt trudniejszy. We
wrzesniu rozpoczeto dziatania majgce na celu wdrozy¢ uczniow do ewentualnego na-
uczania zdalnego, dlatego przejscie na te forme nauki byto ptynne. Realizowane lekcje
prowadzone sq w czasie rzeczywistym przy wykorzystaniu Microsoft Teams.

* 1 kwietnia zorganizowane zostalo juz pierwsze szkolenie z teamsow, gtownie dzigki
rodzicom jednego z uczniow, ktdrzy byli bardzo zaawansowani informatycznie i prze-
szkolili uczniow i nauczycieli, zatozyli konta, pokazali rdzne funkcjonalnosci zdalnych
komunikatorow, jak np. pisanie i tablety graficzne. W lipcu szkola dostata nawet certy-
fikat ,,Szkola w Chmurze” Microsoftu. Na poczqtku wiosny teams byl wspomagajacy,
a we wrzesniu wszyscy juz mieli konta zatozone i byli technicznie przygotowani na
nowe wyzwania. W szkole jest nauczyciel informatyki, ktdry wspomaga, ale i zastegpca
dyrektora ma w swoim zakresie zadari pomoc w zalozeniu kont, czy innych funkcjonal-
nosci, np. listy obecnosci.

*  We wrzesniu wszyscy sig ucieszyli z powrotu do szkoty, bo przeciez nauczanie stacjo-
narne ma przewage nad zdalnym, ktdre jeszcze generuje dodatkowe problemy. Dzieci
sig juz teraz zmanierowaty, zaczynajqg kombinowac. Na lekcji w klasie wida¢ po minie
czy rozumiejq, wigc wiesz, co musisz powtorzy¢, a pytanie do ekranu, czy rozumiejq,
i slaby odzew, ze tak, nie oznacza jednak, ze tak naprawde jest. Ale to oznacza, ze
nauczyciele jadg dalej z materiatem. Kamery nie muszq by¢ wlgczone, bo nie ma, jak
wyegzekwowac, nie ma obowigzku kamery i niektdrzy nie majq kamer kupionych albo
zglaszajq, ze nie dzialajq. Ale tez duzo zalezy od relacji, jakie sig ma z dziecmi — ci, co
sobie nie radzili w klasie, to i w teamsach stabo sobie radzq, a jak dobrze, to i w team-
sach dobrze. Niektdrzy nauczyciele, jak powiedzq dzieciom, ze majq wigczy¢ kamery,
to one wlqczajq i nie widzq problemu, bo sq przyzwyczajone do polecet nauczyciela.
Ale sq tacy, ktdrzy nie potrafig tego wyegzekwowac i nawet sq placze, bo majq nerwy
zszargane po tym zdalnym nauczaniu. Wigc chyba nalezy przyjqc taki punkt widzenia,
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ze stwarzamy uczniom najlepsze mozliwosci korzystania z lekcji, a jak sig wytqczajg,
to ich strata. Zrewidowano przy okazji opinie o bieglosci dzieci w obstudze smartfonow
i komputerow — to tylko w mediach styszy sig o ,,odwréconym nauczaniu” (tj. dziec
majq uczyc rodzicéw nowych technologii — przypisek wlasny), ale to guzik prawda, bo
one sq biegle w swojej jednej grze, a jak trzeba bylo opanowac bardziej zaawansowane
funkcje, to sig od razu rozkraczaly. Nalezy tez stwierdzi¢, ze dzieci majq stabg moty-
wacje do nauki, bo jak rodzice nie motywujq do nauki, to klapa, a z tym jest klopot, bo
niestety bardzo dobre dyplomy nie przektadajq sie na bardzo dobre samochody.

*  Na jesteri bylismy juz przygotowani, bo wiosng organ prowadzqcy zakupit 35 laptopéw,
ktére zostaty wypozyczone. Bylismy tez przygotowani informatycznie, bo we wrzesniu
nasz szkolny informatyk przygotowat baze adreséw na Meet i Classroomie, zalozyt
wszystkim adresy stuzbowe pod domeng szkoly. Zostal wyprébowany tez Clasroom,
gdzie przez jedno logowanie uczeti melduje si¢ na swoich lekcjach i nie musi szukac
kanatu, bo tam sq pogrupowani klasami i odbierajg swoje zadania domowe. Classroom
jest przyjazny dla dzieci i ma duzo mozliwosci dydaktycznych, np. tworzenie testow czy
tworzenie podgrup dla cwiczenia umiejetnosci wspélnej pracy. Wigkszos¢ lekcji odbywa
sig na Meet, ale ci nauczyciele, ktérym spodobat si¢ Zoom, to tam zostali. Sq to bardzo
dobre narzedzia, bo nawet hospitacje da sig prowadzic czy lekcje w-fu takze sie udajq,
np. rozruch na poranek pani robi w kamerze i dzieci w strojach ¢wiczq przed kamerami
w domach, a np. butelki z wodq stuzq jako hantle. W ramach informatyki dzieci zostaty
doszkolone, jak poruszac sig po Clasroommie, byly tez szkolenia dla wszystkich nauczy-
cieli przez informatyka, wigc ,na godzing W”. byli gotowi, nawet rodzice.

* Jesieniq juz wszyscy przypuszczalismy, ze jezeli wrécimy do szkoly, to na krdtko. Dyrek-
torzy szkdl z calej naszej gminy rozmawiali z organem prowadzqcym, tj. rozmawiali-
smy z panig wdjt, zeby wyrazila zgode na sfinansowanie szkoleti z platformy MS Teams
i takie sig odbylo. Dzisiaj, po pdt roku pracy na teamsach, doceniamy dobry komfort
pracy. Takze zaczelismy korzystad z e-dziennika od wrzesnia, bo mielismy tylko dzien-
niki papierowe, wigc baza pracy nauczycieli i dyrektora bardzo sig powigkszyla (np.
prowadzimy hospitacje zdalne i spotkania z nauczycielami). Poza tym sami nauczyciele
spotykali sie w malych podgrupach i dyskutowali rézne mozliwosci prowadzenia lekcji
zdalnych i korzystania z udostepnionych narzedzi, tak zeby byc przygotowanym, bo in-
formacje medialne wskazywaly na to, ze predzej czy pozniej wrdcq lekcje zdalne. A wigc
dzigki petnej mobilizacji nauczycieli pazdziernik juz nas tak nie zaskoczyt.

* Trzeba zaznaczy¢, ze w tym roku szkolnym edukacja juz nie wywoluje w naszych
uczniach takich emocji, nie cieszy ich, starsi uczniowie nie wigczajq kamerek, unikajq
rozmow, ale traktujg lekcje jak wyklady. Tylko niektdrzy nauczyciele potrafig wymdc
na nich zaangazowanie i aktywnosc. Patrzqc z mojej perspektywy: daje to bardzo wiele
do myslenia na temat zaangazowania, warsztatu pracy nauczyciela oraz jakosci jego
relacji z uczniami. Zdalne nauczanie po prostu bardzo zweryfikowato ogdlnie rozumia-
ny poziom nauczycieli. Niestety, nie wszyscy przechodzq ten test pozytywnie. Z drugiej
strony — uczniowie zaangazowani, pilni, niekoniecznie pigtkowi, ale chcqcy sig uczy¢
prowadzeni przez nauczycieli potrafig byc bardzo samodzielni i pracujq na miarg swo-
ich mozliwosci. Uczniowie stabi ging w systemie, jest im bardzo trudno nadgzy¢, robig
im sig duze zaleglosci. Uczniowie kombinujgcy wypadajq z systemu, zaczynajq sig dla
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nich trudnosci zwigzane z nieklasyfikowaniem, ocenami niedostatecznymi, kuratorami
sgdowymi.

Po ponownym przejsciu do nauczania zdalnego sytuacja byla znacznie lepsza niz wiosng,
poniewaz wszyscy nauczyciele zostali wczesniej przeszkoleni przez szkote w zakresie
prowadzenia lekcji on-line. Zakupiono domeng internetowq, co umozliwito catej szkole
nauke zdalng na jednej platformie internetowej. Zakupiono nowy sprzet komputerowy.
Szkota uzyczyla uczniom, ktdrzy nie posiadali sprzetu komputerowego, laptopy i ta-
blety. Zmodyfikowane zostaly procedury zwigzane z organizacjq nauczania zdalnego.
Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Majgc na uwadze sytuacje pandemiczng oraz prognozy kolejnej fali epidemii, w czasie
wakacji uruchomione zostaly dwie platformy dedykowane pracy zdalnej (MS Teams
i Google ClassRoom). Rozbudowalismy infrastrukture wi-fi i kablowg w szkole oraz
zwigkszylismy predkos¢ tqcza internetowego. Rownolegle prowadzilismy szkolenia dla
nauczycieli w wykorzystania tabletéw graficznych oraz podstawowej i zaawansowa-
nej obstugi platform edukacyjnych. Doposazylismy sale lekcyjne w kamery, mikrofony,
a nauczycieli w tablety graficzne. To pozwolito pltynnie ponownie przejs¢ do nauczania
w trybie zdalnym. Wazne tez bylo to, ze uczniowie réwniez wdrozeni zostali do pracy
na platformie — przeprowadzilismy szkolenia dla uczniéw.

Przejscie do nauczania stacjonarnego oceniam pozytywnie, natomiast ponowne przejscie
do nauczania zdalnego byto duzo prostsze niz marcowe, poniewaz szkota miala juz
wypracowane procedury.

Nie byto w tym zakresie wigkszych problemdow organizacyjnych, niemniej nauczyciele,
obawiajqc sig powtdrzenia sytuacji, czesciej sprawdzali wiedze uczniow, by miec nie-
zbedne oceny. Pojawialy sig jednak problemy psychiczne uczniow, ktdre wymagaly inter-
wengcji szkolnego pedagoga/psychologa. Poza tym stabsi uczniowie szukali pretekstéw,
by nie odpowiadac, nie pisac wymaganych prac.

Wrzesien powitalismy z radosciq. Zaleceti bezpieczetistwa wszyscy przestrzegali, bo
wszyscy chcieli pracowac normalnie. Przejscie na tryb zdalny w pazdzierniku dawa-
lo jeszcze nadzieje, ze to tylko miesigc, Ze moze tylko do swigt. Obecnie nauczyciele
i uczniowie sq zmeczeni pod wzgledem fizycznym i psychicznym. Duza grupa uczniow
nie wychodzi z domu, wzrosta liczba problemow psychicznych u uczniow.

W nowym roku szkolnym skoncentrowalismy sig na zweryfikowaniu przez nauczycieli
wiadomosci i umiejetnosci uczhiow z poszczegdlnych przedmiotow w celu nadrobienia
ewentualnych brakéw z okresu nauczania zdalnego (od marca do czerwca). W naucza-
niu stacjonarnym uczniowie i rodzice zostali poinformowani o procedurach dotyczqcych
COVID-19 oraz na biezqco monitorowano przestrzeganie przez spolecznos¢ szkolng
zasad bhp.

Dyrektorzy szkoél zawodowych:

Mielismy czas, zeby stacjonarnie nauczyc uczniow korzystania z aplikacji Classroom.
Kazdy uczer mdgt zalogowac sig na swoje konto stuzbowe. Wychowawcy uzyskali in-
formacje, ktdry uczen potrzebuje wsparcia w sprzet komputerowy.

Po powrocie do szkoty wszyscy nauczyciele mieli obowigzek zapozna¢ uczniéw i ich
rodzicéw/opiekunéw z zasadami pracy stacjonarnej i ewentualnej zdalnej (metody, na-
rzedzia, zasady wspdlpracy). Kazdy z wychowawcow w czasie zebrania z rodzicami byt
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zobowigzany do zweryfikowania danych kontaktowych z rodzicami/opiekunami w ra-
zie przejscia na zdalne nauczanie.

* Najpierw nauczyciele byli niechetni temu powrotowi do szkoty we wrzesniu, bo juz opa-
nowali techniki nauczania zdalnego, czes¢ sig przyzwyczaita, bo mozna bylo robic lekcje
z réznych miejsc, szczegdlnie jak sig ma dobry sprzet i opanowane techniki, i dobre
lgcza. Ale glownie we wrzesniu to byl niepokd;j i obawy o zachorowanie na koronavi-
rusa, bo wlasnie we wrzesniu w pionie szkolnej administracji byty zachorowania i np.
dyrektorzy zostali wystani na kwarantanng. I to nie sq przyjemne sprawy, a jeszcze
w gazetach opisywali w kontekscie sensacji i to atmosfery nie budowato. Kazdy sig bat
i dopytywal, kto zachorowat i dlaczego. Na przyklad byta uczennica przygotowywana
do operacji i miala badanie na COVID-19 i po tym badaniu przyszta do szkoty, a jak
na drugi dzieti okazalo sig, ze jest zarazona, to cala klasa musiala zostac odestana na
kwarantanne. I to jest dylemat. Mielismy tez dzieci w izolatorium i ktos musiat oczy-
wiscie z nimi tam byc, poniewaz nikt nie chcial, no to dyrektor szedt. Wigc byto sporo
uczniow, ktérzy mieli COVID-19 i przechodzili to dos¢ Zle i potem cale klasy znikaty
na kwarantannie. I tak bylo codziennie, ale szkoty Sanepid nie zamkngt, bo byta taka
polityka wtedy, ze uczniowie mieli chodzi¢ we wrzesniu do szkoty. Inna sprawa to
obowigzek pomiaru temperatury, trudne do zrealizowania przy 1500 uczniach wcho-
dzqcych przed dsmq do szkoly, bo to by trwato kilka godzin. Druga sprawa to kwe-
stia ,,ignorancji strachu”, bo jak wprowadzitem zarzqdzenie, ze trzeba nosi¢ maseczki
w szkole, to jedni méwili, ze to nielegalne i raczej nie byli zdyscyplinowani. Ale tez
konsekwencje byty nijakie, bo gdyby wyrzucic ucznia ze szkoty za nienoszenie maseczki,
to bylaby straszna afera, zZe to niekonstytucyjne. Wigc to trzeba otwarcie przyznac,
ze byt problem w dyscyplinowaniu, czyli przestrzeganiu rezimu sanitarnego. Kolejna
sprawa to zachowanie dystansu — w tego typu szkole bylo to wrecz niemozliwe do osig-
gnigcia i nie miato zadnego sensu, 1 szans. Jest to nierealne, a wigc mielismy zalecenia
niemozliwe do wykonania. We wrzesniu czy pazdzierniku mozna jeszcze sale wietrzyc,
ale w miesigcach zimowych w naszym klimacie trudno sobie pozwoli¢ na przeciggi, bo
skutek bytby odwrotny. Z dezynfekcjq rgk bylo najmniej problemu, bo przy kazdym
wejsciu byt automat, ale tu z kolei pojawit si¢ problem uczulei, no i skdra sig robita sig
po tym nieladna. Raz sponsor zakupit drogi ptyn 140 zt za 5 litréw i ten byt doskonaly
jak krem, ale 5 razy drozszy niz zwyczajny orlenowski i szkoly na to nie stac. Pojecie
Lignorancja strachu” wigze sig z lekcewazeniem pandemii, bo mlodziez stwierdzala,
ze to bujda z tym zarazaniem sie COVIDEM, czgs¢ nauczycieli tez miala do tego taki
stosunek, ze ktos tam bzdury opowiada i na tym polityke urzgdza. No, ale we wrzesniu
juz zaczelismy myslec, co to bedzie, jak znowu nas pozamykajq i zaczelismy szkolenia
z teamsow. Zatozylismy wszystkim na teamsach konta indywidualne, kazdy uczeri miat
swdj kod w dzienniku elektronicznym i kazdy rodzic, jak chce, to tez ma, tak ze pod
wzgledem technicznym nie ma problemu. Ale w naszej szkole branzowej mamy réwniez
do czynienia z pracodawcami, bo w szkole branzowej sq mlodociani pracownicy, ktdrzy
majg podpisane umowy z zakltadami pracy o nauke zawodu, czyli my musimy wspot-
pracowac. I teraz jak byla akcja ,,szczepimy nauczycieli”, to mysmy najpierw szczepili
pracodawcow — a wspdlpracuje ze szkolg ponad 400. W drugiej kolejnosci byli dopiero
nauczyciele i do dzisiaj jest wyszczepionych na 120 tylko jedynie okoto 50. Jest tez
problem praktyk zawodowych — w technikum majq praktyki miesigczne i jezeli zaktad
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nie pracowal, to musielismy zorganizowac praktyki wirtualne lub zdalne i nie zawsze
da sig to zrobi¢, a nie mozna odkladac na koniec roku, bo tylu uczniow nie zdgzy ich
w miesigc zrobic. I to byt powazny problem, bo praktyki muszq by¢ zaliczone w danym
roku, z tego jest ocena i od tego zalezy promocja do nastgpnej klasy. Niektdrzy praco-
dawcy w okresie pandemit wymuszali, zeby uczniowie chodzili na praktyki, pomimo ze
zarzgdzenie mowito odwrotnie — to sq powazne dylematy do rozwigzania przez dyrek-
cje, bardzo trudne sytuacje, bo pracodawcy mogli tatwo wydac opinie, ze uczniowie nie
nadajq sig do zawodu. Kolejna kwestia to tempo pracy, bo nauczyciele chcieli zbyt duzo
materiatu zrealizowad w tym wrzesniu, jakby na zapas przed zdalnym. Korzystalismy
juz wtedy z lgczy internetowych OSE, ale pomimo reklamy o duzej przepustowosci, to
on tez sig blokuje 1 jest ograniczony. Tak ze w pazdzierniku ciggle czes¢ uczniow byla
poza zasiggiem Internetu, korzystali z telefondw 1 gdzies tam stali pod stupem, zeby
zlapal zasigg. Poza tym niewielu jest takich uczniéw, ktérzy majg swdj pokdj tylko
dla siebie w czasie lekcji, albo tez nie mieli sprzetu, ktdrego wtedy nie dato si¢ nabyc,
nawet z tym nie radzily sobie osoby zamozne, bo go nie bylo na rynku, a ze szkoty
wszystkie laptopy juz rozdali, a wigc teraz czekamy, w jakim stanie to wrdci po wypo-
zyczeniu. Kolejna rzecz to fakt, ze nauczyciele potrafili wysylac dzieciakom materialy
do lekcji o réznych porach i trzeba byto dyscyplinowac, zeby trzymali sie godzin planu.
Ale skompresowane lekcje do 30 minut powodowaty tez nadgodziny, za ktdre szkola
placita i wtedy nauczyciel mial pensje jak wdjt czy burmistrz. Problemem jest takze to
przy nauczaniu zdalnym, ze nauczyciele zaczeli czgsto mierzy¢ wszystkich jedng miarg,
czyli albo wszyscy oszukujq, albo spig, i byt wyrazny brak zrdznicowanego podejscia.
Po stronie uczniow problemem stat sig brak ruchu, izolacja, to dla nich jest trudne do
zniesienia. Wazne sq lekcje w-f i tu nauczyciele bardzo sig starajg, bo ¢wiczq na matach
w salach gimnastycznych przed kamerq, a uczniowie majq nasladowacd. Tak wigc to
nie jest tak, ze wysytajq im broszury z serii nauka o zdrowiu i sobie poczytajcie, tylko
autentycznie prowadzq ¢wiczenia i ich aktywizujq. Jest pogoda, to na dworze cwiczg,
bo w domu sq bardzo ograniczone mozliwosci ze wzgledu na rézne sytuacje, a to pies
czy kot wchodzi w ekran, a to mama obiad przypala, a to tata w gaciach chodzi, tak
zZe zycie normalne toczy sig przed kamerami. A najgorzej jak praca toczy sig przy trdjce
dzieci i jeszcze do tego rodzic pracuje zdalnie. Potem mama twierdzi, ze dziecko bylo na
lekcjach, a ono sig zalogowato, ale na drugim laptopie grato w tym czasie w jakies gry
i jeszcze przy okazji przez pomytke wlamalo sig do szkoty gdzies w Gorzowie i na forum
klasy byta awantura o wynik gry komputerowej. Tak wigc jak ktos udostepni konto, to
mozna sig tatwo wlamac na inne zajecia i tam rézne rzeczy naopowiadac, na teamsach
to sig rzadziej zdarza, ale w zoomie to sig zdarzalo. Tak zZe zdarzajq sig takie sytuacje,
jak np. w Krakowie, informatyk podestat materiaty do jakiejs klasy, ale klikngt nie to,
co trzeba, no i przestat pliki z golizng.

* W szkole z poczgtkiem nowego roku we wrzesniu 2020 t. sytuacja zmienita sig pod
wzgledem sanitarnym, wigkszy nacisk kladziono na dezynfekcje oraz noszenie mase-
czek. Uktad tawek w klasach byt dostosowany do panujacych zasad. Uczniowie, nauczy-
ciele oraz personel szkoty stosowat sig do rezimu sanitarnego. Natomiast forma zdalna
sprzyja rosngcej nieréwnosci w nauce, ktéra utrudnia kreowanie spdjnosci w odbieraniu
materiatu zdalnego. Mlodziez narazona jest na stres i niepokdj wynikajgcy z braku
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bgdzZ niedziatania Internetu oraz stabego sprzetu lub jego braku, przez co moze mie¢
zalegtosci w nauce.

4) Dyrektorzy zespoléw szkot

*  Wszyscy w marcu myslelismy, ze to zdalne nauczanie bedzie najwyzej na miesigc—dwa
i we wrzesniu myslelismy, ze wrdcilismy do klas na dobre i ze wystarczy tylko zachowa-
nie odpowiedniego dystansu oraz rezimu sanitarnego, to nas ochroni przed wszystkim.
Uczniowie byli we wrzesniu spragnieni kontaktu. Na poczqtku wrzesnia wychowawcy
zrobili rozeznanie, jaki sprzet jest potrzebny, ile laptopow szkota musi miec na stanie do
wypozyczenia w razie kolejnego lockdownu. We wrzesniu takze ruszyly obowigzkowe
szkolenia z Teamsa dla nauczycieli, a oni potem szkolili dzieci na ewentualnos¢ przejscia
na zdalne nauczanie. W marcu kanaléw przekazywania informacji byto wiele, jedni
pracowali na teamsie, jedni na poczcie stuzbowej, inni e-dzienniku i uczniowie oraz
rodzice gubili sig, nie wiedzieli, co jest glownym Zrodlem przekazywania informacji,
a od wrzesnia juz zostalo ustalone, ze wszyscy pracujg na Teams, bo tam jest dobra in-
terakcja z uczniem. Tak wigc w pazdzierniku juz bylismy znacznie lepiej przygotowani.

5.3. Postawy nauczycieli w obliczu nowego wyzwania, jakim byto nauczanie
zdalne — ujawnione problemy i przydatne innowacje w procesie
dydaktycznym

Dyrektorzy szkét podczas wywiaddéw dosé zgodnie ocenili postawy nauczycie-
li jako bardzo pozytywne i kreatywne. Szczegdlnie podkreslano zaangazowanie
nauczycieli w pierwszych miesiacach, kiedy wspdlnie poszukiwano dostepnych
i najbardziej optymalnych narzedzi pracy zdalnej. Wtedy nauczyciele wzajemnie
dzielili sie wiedzg i do$wiadczeniem w zakresie rozwigzan informatycznych i ob-
stugi platform edukacyjnych, a zatem byla to tez pewna forma samoksztalcenia.
Bardzo szybko opanowali nowe narzedzia i, co wazne, niestychanie kreatywnie
podeszli do ich wykorzystania, optymalizujac ich uzycie w zaleznosci od specy-
fiki przedmiotu. Dyrektorzy kilku szkoél podkreslali jako nowatorskie rozwigza-
nie wyposazenie wiekszosci nauczycieli w tablety graficzne, co znacznie ulatwito
prace podczas lekgji, szczegdlnie np. chemii, fizyki i matematyki czy jezykow.
Te innowacje wskazywali jako majaca najwieksze szanse wykorzystania w przy-
szlosci postpandemicznej. Ponadto w kilku wywiadach pojawilo si¢ stwierdze-
nie, ze podczas wprowadzania nauczania zdalnego nauczyciele przeszli najlepszy
kurs informatyki w swoim zyciu. Inng korzyscia, wymieniang stosunkowo czesto,
bylo zwroécenie uwagi na wiele nowych mozliwosci, jakie daje nauczanie w trybie
zdalnym, np. organizowania w czasie rzeczywistym spotkan z absolwentami czy
pracownikami naukowymi. Natomiast wéréd mankamentéw nauczania zdalne-
go wskazywano stosunkowo najcze$ciej zmeczenie nauczycieli, gdyz przygoto-
wanie lekcji on-line wymaga o wiele dluzszego czasu. W wywiadach dyrektorzy
ocenili, Ze jest to trudniejsza forma pracy, wymagajaca wiecej wysitku i naktadu
czasu pracy w poréwnaniu z forma stacjonarna, a efekty sa niepewne i czesto
niezadowalajgce. Z kolei dyrektor jednej ze szkét zawodowych zwrocit uwage na
trudnosci w zmotywowaniu nauczycieli do uczestnictwa w kursach i szkoleniach
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z wykorzystania narzedzi on-line, co moze by¢ przejawem pewnej niecheci do

podejmowania nowej formy obowiazkéw, ale takze przejawem stresu i zmecze-

nia w obliczu nieoczekiwanych wyzwan. Jednak w bardzo wielu wypowiedziach
dyrektorzy podkreslali, ze nauczyciele podejmowali nowe, dodatkowe wyzwania

i brali udziat w szkoleniach zaréwno metodycznych, technicznych, jak i tych z za-

kresu psychologii, aby wspierac¢ ucznidow w izolacji. Kolejnym powaznym wyzwa-

niem dla nauczycieli, podkreslanym niemal we wszystkich wywiadach, bylo i jest
znalezienie lepszych narzedzi weryfikacji wiedzy — w tym zakresie nauczyciele
zgtaszaja najwiecej krytycznych uwag i dos¢ powszechne staje sie przekonanie, ze
uczniowie nie wykonuja swoich zadan samodzielnie. To budzi powazny niepokéj
nauczycieli i dyrekcji szkél, bo przynosi powazne straty dydaktyczne, trudne do
odrobienia. Innym znacznym problemem dla wielu nauczycieli jest brak zaan-
gazowania ucznidéw — nie wszyscy wilaczajg kamerki, nie wszyscy sie odzywaja,
niektoérzy uczniowie oszukuja, to bardzo frustrujace dla nauczycieli.

Przyktady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas wywiadow:

1) Dyrektorzy szkét podstawowych:

* W szkole wspdlnie szukalismy narzedzi do pracy. Nauczyciele wspdlnie dzielili sig wie-
dzq i doswiadczeniem w zakresie narzedzi informatycznych i platform edukacyjnych.
Taka forma nauczania wymagata catkowicie dostosowania metod pracy, do czego wigk-
szos¢ nauczycieli podchodzita w optymizmem (...) Podsumowujqgc, nauczyciele dzigki
scistej wspdipracy, pomystowosci i otwartosci poradzili sobie z nauczaniem zdalnym.

*  Grono pedagogiczne catkowicie dostosowato sig do nowych form prowadzenia lekcji
zdalnych, wszyscy korzystajq z teams, chociaz sq réznice w podejsciu 1 zawansowaniu
opanowania narzedzi zdalnych pomiedzy starszymi nauczycielami a mlodszymi wie-
kiem, ze wzgledu na kompetencje cyfrowe. Wszyscy jednak korzystajq z nowych moz-
liwosci i z réznych narzedzi, ktore udostepnit Microsft, np. karty pracy, krdtkie filmiki
wysylane na czacie. Dla w-fistow sq filmiki z cwiczeniami. Wszyscy raczej sq zadowo-
leni z teams, ale ciggle jeszcze poszukujg nowych mozliwosci. Przyznane 500 zlotych
wszyscy wykorzystali, a np. polonisci i matematycy dokupywali tablety graficzne, ktdre
bezposrednio pozwalajg poprawiac zadania w trakcie ich rozwigzywania przez ucznia.

*  Wigkszos¢ nauczycieli radzi sobie dobrze, niektdrzy bardzo dobrze. Miasto kupilo 5
tabletow graficznych dla nauczycieli, co bardzo chwalg, bo nauczyli si¢ nowych rzeczy.
Za dotacje 500 zt nauczyciele kupili sobie stuchawki czy dotozyli do tabletéw. Ale boom
na rynku byt duzy, tak ze wszystkie sklepy w miescie wyczyszczone zostaly ze sprzetu.
Szkoda, ze rozgloszono to w mediach jako wielki sukces rzgdu, bo znowu wzbudzito to
wiele negatywnych emocji przeciwko nauczycielom i znowu ponieslismy straty moralne.
Nauczyciele tez sq zadowoleni z tego, ze nie trzeba wstawac i pedzic rano na autobus,
tylko z domu mozna prowadzic lekcje. Ale niestety wszystko to obcigza dodatkowq
pracq nauczycieli i teraz to pracujq od rana do nocy. Poniewaz trudno wyegzekwowac
odpowiedzi ustne — uczniowie nie odpowiadajq na zadawane pytania, po drugiej stronie
ekranu najczesciej jest glucha cisza, nauczyciele wprowadzajq jako forme sprawdzania
wiedzy wigcej kartkdwek i innych form pisemnych, a to oznacza dodatkowq robote
podczas sprawdzania. Poza tym sq powazne obawy, Ze to jest wszystko na pozor, bo
np. dziecko nawet jest zalogowane na lekcji, ale czasami za pomocq uczynnej mamy,
ktéra to zrobita za synka, a ten nawet nie wyszedt spod koldry. Poza tym problem
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jest w tym, zZe na lekcji w klasie widzi sig po minie, czy uczniowie rozumiejq i w razie
czego to sig powtarza i daje dodatkowe przyktady. Na lekcjach zdalnych na pytanie,
,,czy rozumiecie”, albo nie ma odzewu, albo jest zdawkowe ,,tak”, i wtedy leci sig dalej
z materiatem. Ale duzo tez zalezy od relacji jakie sig ma z dziecmi w klasie. Zazwyczaj
jest tak, ze ci, co sobie nie radzili w klasie, to i w teamsach stabo sobie radzq, a jak
dobrze, to i zdalnie dobrze. Na przyklad niektdrzy nauczyciele, jak powiedzq dzieciom,
ze majg wigczyc kamery, to one wigczajg, bo sq przyzwyczajone do takich polecen ze
strony nauczyciela, ale sq tacy, ktdrzy nie potrafig wyegzekwowac poleceti. Nawet sq
i ptacze, bo majg nerwy w strzgpach po tym zdalnym nauczaniu. Najlepiej chyba wigc
przyjac taki punkt widzenia, Ze stwarza sig uczniom najlepsze mozliwosci uczestnicze-
nia i korzystania z lekcji, a trudno przejmowac catq odpowiedzialnos¢ za to, w jakim
stopniu uczniowie to wykorzystajq — jak sie wylgczajq i symulujg obecnos¢ na tqczach,
to w koticu ich strata. Plus zdalnego nauczania jest tez taki, ze jak nauczyciel jest tro-
che chory, to prowadzi zajecia przez teamsa, nie leci zaraz do lekarza, albo jak sq na
kwarantannie. Niektdrzy tez korzystajq z mozliwosci opieki nad dzieckiem na zdalnym
nauczaniu, np. nauczycielka ma dziecko w II klasie i rezygnuje z pracy, bo musi by¢
z dzieckiem w domu i dostaje zasitek.

* Dla nauczyciela gtéwny problem to weryfikacja autentycznej wiedzy i umiejetnosci
uczniow — srednia ocen bardzo wzrosta, ale w odpowiedziach dzieci widac, ze w tle
sq rodzice, zwlaszcza w klasach 1-3. Niestety czesto rodzic petni rolg ucznia i mozna
powiedziec, ze sq ciggle lekcje hospitowane, a uczniowie sq wyrgczani — to mamy robig
zadania, a w starszych klasach zrobig uczynni koledzy, wysla nawet za 5 czy 6 kolegow.
I potem ci, ktdrzy w klasie mieli zawsze gorsze oceny, majq pigtki. Ale zycie to zweryfi-
kuje, a jak wrdcq do szkoly, to tez sig zweryfikuje. Inny problem to szybkos¢ Internetu,
czesto ich wyrzuca, bo zbyt staby majq zasieg. Takze jest kwestig problematyczng dla
nauczyciela organizacja pracy w domu, szczegélnie jak ma sig 2—3 dzieci w wieku szkol-
nym. Wigkszos¢ nauczycieli pracowata w domu, a tylko 4-5 w szkole. Natomiast ko-
rzysci to nowe umiejetnosci i opanowanie narzedzi zdalnych: Classroom, Meett, Zoom
staty sig naturalnym srodowiskiem pracy nauczycieli i bedqg korzystac z tego w przyszto-
sci np. przy projektach, pracach grupowych, przygotowaniach indywidualnych uczniow
do konkursow. Zakupilismy nawet dodatkowo 2 platformy EDUELO dla wszystkich
przedmiotow — bardzo przydatne, sq tam tresci z podstawy programowej i mozna robi¢
testy 1 wysylac zadania. Mamy tez ,,Matlandia”, takq platforme do matematyki. Ale
juz tez da sig odczuc przesycenie tymi technikami zdalnymi. Tak wigc teraz problemem
nauczycieli jest egzekwowanie wiedzy, np. robiq testy, kartkowki i w bardzo ograniczo-
nym czasie, np. 10 minut dostgpu, zeby wyeliminowac problem sciggania z Mesengera
czy z Internetu. Sq takie fajne testy na 15 minut, nawet z animacjami, w ktdrych au-
tomatycznie podawana jest odpowiedz i sposob rozwigzania, i szybki wynik. Natomiast
korzyscig bylo tez to, ze uniezaleznili sig od dojazddw do szkoly z mniejszych wsi, gdzie
sq problemy z komunikacjg.

*  Nauczyciele opanowali rdzne narzedzia i aplikacje do nauczania zdalnego, szczegdlnie
pomocne byly réznego typu webinary — te szkolenia docieraly do nich w duzej liczbie
i chetnie z nich korzystali, poza tym byty darmowe. Ale wszyscy czekali na powrdt
dzieci do szkoty, zardwno nauczyciele, rodzice, jak i dzieci. Owszem, nauczyciele bedq
siggac po nabyte umiejetnosci obstugi réznych narzedzi, ale na pewno nie zostang przy
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formie zdalnej. Bardzo cieszyli sig na decyzje ministerstwa o powrocie mlodszych dzieci
do szkdt, no bo jak zdalnie nauczy¢ dzieci pisania? Kontakt z dzieckiem i dopilnowanie
ucznia to zupelnie cos innego niz posadzenie dziecka przed ekranem i mimo ze rodzic
siedzi obok i pomaga. A na przyklad wuefista siedzi w swoim magazynie sportowym
przy biurku i prowadzi monolog, zadajqc jakies cwiczenia, bo gry zespotowe odpadajg.
Najmniej bolesnie przez zdalne nauczanie przeszli mlodzi nauczyciele. Im dtuzszy staz
pracy, tym problemy byly wigksze: od podstawowych umiejetnosci obstugi komputera
i korzystania z zasobéw sieci, przez opor w stosunku do zmiany sposobu nauczania. Na-
uczanie zdalne znaczqco pobudzito kreatywnos¢ nauczycieli w wykorzystywaniu na lek-
cjach nowych metod: wizualizacja, quizy, gry i zabawy interaktywne. Zaskoczeniem dla
nauczycieli byt fakt, ile ciekawych i wartosciowych tresci mozna znalezé w Internecie.
W naszej szkole wigkszos¢ nauczycieli rozumie koniecznos¢ przyjecia roli przewodni-
ka ucznia w procesie uczenia sig, nie wystarczy byc zleceniodawcq prac do wykonania
i sprawdzac ich wykonanie. Uczniowie muszq przyjac aktywnq postawe w procesie edu-
kacyjnym, sprzyja to bowiem rozwijaniu samodzielnosci i odpowiedzialnosci uczniow
za swojq wiedzg. Jednak w praktyce, zwlaszcza kiedy wystepujq trudnosci z potgcze-
niem internetowym w trakcie lekcji, a motywacja uczniow jest na bardzo niskim po-
ziomie, to zadanie jest trudne do realizacji. Innowacjq w procesie dydaktycznym jest
wprowadzenie technologii cyfrowej. Entuzjasci korzystali z niej juz dawno i nie czynili
tego sporadycznie. Teraz koniecznos¢ wymusita stosowanie metod i technik informa-
cyjnych przez wszystkich nauczycieli. Po roku pracy mozna stwierdzic, Ze wideokonfe-
rencja i lekcje on-line z uczniami, prezentacje multimedialne, filmy to w naszej szkole
codziennos¢. Sq tez tacy nauczyciele, ktdrzy tworzq wlasne webinary i podcasty, prowa-
dzq lekcje ,na zywo” lub nagrywajq, by mozna bylo je obejrzec i odstuchac wielokrotnie
w dowolnym czasie, pracujg z uczniami w chmurze, wykorzystujq tablice interaktywne
oraz komunikatory w mediach spolecznosciowych. To ogromny krok naprzéd w drodze
do unowoczesniania szkoty.

Nauczyciele kreatywnie i odpowiedzialnie podeszli do nauczania zdalnego i zapewnili
realizacje tego procesu w sposdb dostosowany do mozliwosci uczniow. W roku ubiegtym
korzystali z dostgpnych platform, a nawet mediéw spotecznosciowych. Obecnie podsta-
wq pracy jest platforma Teams. Bardzo przydatne okazato si¢ wprowadzenie tabletow
graficznych do nauczania przedmiotéw scistych. W mojej opinii nauczyciele bardzo do-
brze radzq sobie z realizacjq nauczania zdalnego, szukajg nowych rozwigzan, doksztat-
cajq sig w zakresie pracy zdalnej, wspierajq si¢ wzajemnie i uczq od siebie. Zatozylismy
strong szkoly na YouTube oraz Facebooku, gdzie prezentujemy i transmitujemy apele,
uroczystosci, realizujemy projekty, konkursy i inne dziatania dla spotecznosci szkolnej
i lokalnej w formie on-line, np. obchody jubileuszu szkoly, koncert z okazji Dnia Kobiet.
Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Nauczyciele poradzili sobie z nowq formq nauczania (Teams) nadspodziewanie szyb-
ko, juz pod koniec marca szkota w petni uruchomila zdalne lekcje z wykorzystaniem
platformy konferencyjnej, systemu wymiany plikéw oraz innych narzedzi do edukacji
zdalnej.

Nauczyciele dzigki swojemu zaangazowaniu i doswiadczeniu poradzili sobie bardzo
dobrze. Bardzo szybko opanowali nowe narzedzia i co wazne, niestychanie kreatyw-
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nie podeszli do ich wykorzystania, optymalizujgc ich uzycie w zaleznosci od specyfiki
przedmiotu.

Dodang wartoscig dla szkoty byla wczesniejsza praca uczniow i nauczycieli na platfor-
mie Google z wykorzystaniem aplikacji Classroom i Meet, w zwigzku z czym szkola
nie miata trudnosci w organizacji nauczania zdalnego. To pozwolito na wlasciwy prze-
ptyw informacji uczen—nauczyciel-rodzic. Trudnosciq dla nauczycieli byto na poczgtku
sprawdzanie wiedzy uczniow poprzez kartkowki, testy, sprawdziany w taki sposéb,
aby mlodziez pracowala samodzielnie. (...) Nie wszyscy nauczyciele potrafiq pracowac
z klasq w systemie 30-minutowym, chcieliby wydluzenia czasu lekcji, ale ze wzgledu na
zasady bezpieczetistwa i higieny nauki i pracy nie jest to mozliwe.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Wigkszos¢ nauczycieli radzi sobie bardzo dobrze. Czgs¢ korzysta dodatkowo z aplikacji
Messenger lub kontaktuje si¢ za pomocq maili stuzbowych. Nauczyciele sq bardzo zme-
czeni, ale sig starajg.

Problemy to zmotywowanie nauczycieli do udziatu w kursach i szkoleniach z wykorzy-
stania narzedzi on-line, a takze problemy ze sprzetem, z dostgpem do Internetu (czgsto
limitowany). Dzien pracy w czasie zdalnego nauczania bardzo sig wydtuzyl. Czas spe-
dzany przed komputerem wynosit od 8 do 12 godzin.

Nauczyciele uczyli sig obstugi Teamsa we wlasnych zespotach, ale i byly szkolenia on-li-
ne. Ci nauczyciele, ktdrzy ich nie mieli, dostali ze szkoty laptopy, mozna oszacowac, ze
to bylo okoto 30% nauczycieli. Ponadto zakupilismy 47 tabletéw graficznych i jeszcze
tablety dla w-f-istow, sq one lepszej jakosci, majq wiele funkcji i mozna filmowac w ple-
nerze cwiczenia. Kupilismy tez kamery szerokokqtne, a matematycy majq np. kamery
na statywie 1 filmujg pokazy lekcji dla dzieci. A wigc widzimy innowacyjnos¢, bo na-
uczyciele wykorzystujq rozne aplikacje, np. takie aplikacje, w ktdrych w usta Einsteina
mozna podtozyc jakis tekst i tym sposobem zachgcac i uatrakcyjniac lekcje. Robilismy
tez filmiki, np. o nietolerancji, albo spiewalismy hymn on-line na Swieto Niepodlegto-
sci. Robilismy tez ankiety na temat nauczania zdalnego i wychodzi z nich, ze polowa
uczniow jest za zdalnym, a druga polowa przeciw. A np. maturzysci majg prawo do
konsultacji, ale nie chcqg zmienic nauczania zdalnego i wolg kontynuowac w tej formie,
niz chodzic¢ do szkoly na konsultacje.

Jest grupa nauczycieli (na szczescie mata) ktérzy majq problem z podstawowymi umie-
Jjetnosciami obstugi sprzetu i oprogramowania. Chyba tutaj niewiele da sig zrobi¢ (mam
jednego nauczyciela, ktdry przy jakimkolwiek sprzecie nie usigdzie, to sprzet nie dziala
— nie wiem — tak juz ma).

Poprzez realizacje zajec on-line nauczyciele poznali narzedzia edukacji cyfrowej, zasoby
cyfrowe. Nigdy wczesniej nie mieli czasu ani okazji do wyprébowania tak wielu mozli-
wosci, jakie dajg nowoczesne technologie. Nawet jezeli wigkszos¢ pedagogow uczyta sig
wykorzystywaé nowe narzedzia metodq prob i btedéw, a podejmowane przez nich sta-
rania nie zawsze przynosily pozytywne rezultaty, osiggnigte umiejetnosci i kompetencje
nabyte w trakcie nauczania zdalnego przy poszukiwaniu narzedzi do zaje¢ zdalnych,
stanowiq niezwykle cenng baze do dalszej pracy.

Dyrektorzy zespoléw szkot:

Na poczgtku nauczyciele pracowali na roznych platformach, np. w Classroomie, na
Zoomie, w Teamsie, potem byta platforma e-podreczniki, no i takie powszechne jak Mes-
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senger, telefon. W klasach 1-3 jest ten problem, ze muszq pomdc rodzice, w zwigzku
z tym lekcje odbywaly sig czesto przez Messengera, odbywaly sig przez poczte stuzbowgq,
przez e-dziennik i wyslanie materiatow, bo maluchy same nie potrafig komputera dobrze
obstugiwac. W liceum Teams byt juz innowacjqg wprowadzong przez tych nauczycieli,
ktérzy pracowali w rozszerzeniu, bo wtedy byto im tatwiej prowadzi¢ przedmiot z ma-
tymi grupami uczniow, ktdrzy wybrali dany przedmiot w rozszerzeniu — mogli prowa-
dzic notatki, mogli robic prezentacje, mogli gromadzi¢ materiaty. Wigc dla pewnej grupy
nauczycieli to byt chleb powszedni. W tym okresie wszyscy nauczyciele sig¢ niesamowicie
mobilizowali, mysmy spotykali si¢ popotudniami, nawet w pigtki, w Teamsie szkolili-
smy siebie nawzajem, zeby jak najwigcej mozliwosci rozpoznac. Na przyktad Zoom miat
zlq opinieg, bo sig okazalo, ze bylo za malo zabezpieczen i w kazdej chwili ktos inny mogt
wejs¢ na lekcje 1 tam jakies rozne materiaty zamiescié, w zwigzku z tym bardzo szybko
z tego zrezygnowalismy. Obecnie nauczyciele nie majg probleméw z obstugq platform
zdalnych. Natomiast teraz glownym problemem jest to, jak zmobilizowac ucznia do
aktywnej pracy, bo obserwujemy powolng apatig, nic im sig juz nie chce, wlasciwie nie
wiemy, czy bedgc w domu, oni juz wstali z t6zka i czy sq na lekcji, czy majq ten laptop
w tozku. Wyraznie odczuwamy, ze im sig juz coraz mniej chce.

5.4. Najczestsze problemy uczniow zwiagzane z nowa forma lekgji zdalnych oraz
zakres akceptacji przez nich nowego sposobu realizacji zajec szkolnych

Jako jeden z podstawowych probleméw ucznidw, zwiazanych z uczestnictwem
w lekcjach zdalnych, wiekszos¢ dyrektoréw wskazywata trudnosci w dostepie
do Internetu, polegajace na ograniczonych limitach (limitowane pakiety) lub na
zasiegu sieci szybkiego Internetu, nieobejmujacego obszaréw matych miejsco-
wosci. Dzieci i mlodziez zgtaszaja trudnosci z poprawnym polaczeniem lub za-
ktéceniami podczas trwania zaje¢. Ponadto dyrektorzy zauwazali, ze nie wszyscy
uczniowie pracujg przy komputerach, cze$¢ uczestniczy w lekcjach poprzez pota-
czenia na telefonach. Jest to doé¢ trudne narzedzie, szczegdlnie w przypadku za-
je¢ w szkotach zawodowych, gdyz specjalistycznych zadan nie mozna realizowaé
bez komputera i zainstalowanych odpowiednich programéw. Obok problemoéw
natury technicznej istotnym zagadnieniem poruszonym przez niemal wszystkich
dyrektoréw bylta kondycja psychofizyczna dzieci i mtodziezy po kilku miesigcach
pracy zdalnej. Brak codziennego, regularnego kontaktu w grupie réwiesniczej,
zbyt dlugi czas spedzany przez ucznidow w trakcie dnia przed komputerem, brak
codziennego i regularnego ruchu fizycznego, objawia sie wzrastajacym znuze-
niem i zmeczeniem uczniéw, a to odbija sie na ich kondycji zdrowotnej. Wply-
wa to na klopoty z mobilizacja, z przygotowaniem sie do zaje¢, z motywacja do
poszerzania wiedzy i prezentowania jej przed klasa. Uczniowie maja problem
ze skupianiem sie na lekcjach, z samodyscyplina, sg bowiem przyzwyczajeni do
szkoly typu: sala, tawka, lekcja, dzwonek, nauczyciel za biurkiem. Czesto zadania,
ktére winny by¢ wykonane podczas lekgji, odkiadajg ,,na potem”, co powoduje
narastanie zalegtosci. Negatywne reakcje wywotuje tez konieczno$¢ wiaczania
kamery, zwlaszcza wérdd uczniow starszych (zdarzaja sie sytuacje, ze uczen pro-



Najczestsze problemy uczniéw zwigzane z nowg forma lekgji zdalnych 109

szony o wilgczenie kamery kieruje ja celowo na sufit). Kolejny problem artykuto-
wany przez dyrektoréw to kwestie zwiazane z plagiatami i niesamodzielna pracg
uczniow. Niestety uczniowie uczg sie kombinowania i oszukiwania. Znaczna ich
cze$¢ ma ciggle problemy zwigzane z wypowiedziami na forum on-line — nie-
$mialto$¢, ponadto nie zawsze majg komfortowe warunki do pracy. Praca w domu
bez kontroli (w wiekszosci przypadkéw rodzice sa w pracy) stwarza szeroki wa-
chlarz mozliwosci unikania uczestniczenia w zajeciach. Nauczyciele obawiaja
sie, ze uczniowie doswiadczajg wielu dramatéw, o ktérych nikt nie wie. Mozna
przypuszczad, ze psychika wiekszosci uczniow ulega trwalym przemianom, dzieci
i mlodziez tesknig za dzwonkiem, za wrzawa na szkolnych korytarzach. Nato-
miast do pozytywnych dla uczniéw aspektéw lekcji on-line dyrektorzy wielu szkot
zaliczyli duzg aprobate dla mozliwoéci technologii komunikacyjnych, zwtaszcza
magazynowania materialéw na dyskach chmurowych, inspiruja ich nowe, atrak-
cyjne aktywnosci w sieci, dobrze i swobodnie czujg sie w tej przestrzeni. Atrak-
cyjne dla ucznidéw sg takze pewne do$¢, wydawaloby sie, prozaiczne sprawy, jak
oszczedno$¢ czasu i pieniedzy na dojazdy do szkét czy wezesne wstawanie (czeséé
uczniéow odbywa lekcje poranne jeszcze bedac w 16zku). Oddzielnym problemem,
na ktéry zwrécit uwage jeden z dyrektoréw, jest edukacja zdalna dzieci i mtodzie-
zy z doswiadczeniem migracyjnym — nierzadkie sa w szkolach przypadki dzieci
rodzicéw powracajacych z emigracji zarobkowej, ktére majg za soba lata nauki
w szkotach za granicg, albo dzieci z rodzin repatriantéw badz imigrantéw. Tutaj
oprocz trudnosci dotyczacych wszystkich uczniéw w okresie pandemii, naktadaja
sie jeszcze klopoty z adaptacja do nowego $rodowiska szkolnego i nowego dla
nich systemu edukacji. Poza tym problemem ujawnionym w niektérych wywia-
dach byty lekcje zdalne dla dzieci z trudno$ciami w uczeniu sie — dla tych z orze-
czeniami lekarskim o niepetnosprawnosci réznego typu oraz dla tych z dysfunk-
cjami ruchowymi. Dla takich dzieci lekcje zdalne sa trudne w percepgji, a jedyna
korzy$¢ to uczestnictwo w nich i cho¢by wirtualny kontakt z nauczycielami czy
klasa. Bardzo czesto w wywiadach pojawial sie przekaz, ze uczniowie, rodzice

i nauczyciele chca powrotu do szkoty.

Ponizej przedstawiamy przyktady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw pod-
czas wywiadow:

1) Dyrektorzy szkét podstawowych:

*  Najwigkszym utrudnieniem sq klopoty techniczne uczniéw z dostepem do szybkiego
Internetu — dzieci i mtodziez zglaszajq trudnosci z poprawnym potgczeniem lub zakts-
ceniami podczas trwania zajec. Uczniowie mogq w wigkszym zakresie korzystac z pro-
gramoéw mulitimedialnych, odpowiada im rowniez sposéb komunikowania sig z nauczy-
cielami.

* Najwigkszy problem uczniow w okresie nauki zdalnej to brak kontaktu bezposredniego
z kolegami i z nauczycielem. Uczniowie nawet probowali zakladac w réznych mediach
swoje grupy nieformalne, zeby mdc spotykac sig i porozmawiac poza lekcjami. Z relacji
wychowawcéw wynika, ze starsi uczniowie, np. z klas 8 sq zadowoleni z pracy w team-
sach, ale juz mtodsi sq bardzo spragnieni kontaktu. Kiedy po feriach zimowych pojawita
sig mozliwos¢ powrotu najmtodszych uczniow do szkdl, a potem w marcu powrdt do
nauki zdalnej, to drugoklasisci wrecz rozpaczali. Tak wigc starsze klasy szybciej sig
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adaptujq, a mlodsi bardziej potrzebujq kontaktow, ale to takze zalezy od charakteru
i osobowosci dziecka, bo co bardziej introwertyczni wolg jednak ukryc sig za kamerq
i wtedy smielej wypowiadajq sig. W szkole byt wprowadzony regulamin zobowigzujacy
do wlgczania kamer, ale potem okrzyknigto, ze nie jest to zgodne z prawem. No cdz,
jest to dos¢ niezrozumiale, bo przeciez podczas tradycyjnych lekcji w klasie tez wszyscy
sq widoczni, nikt nie jest ukryty pod , czapkq niewidkg” Poza tym czesto wykorzystujq
pretekst popsutej kamery czy stabego Internetu, zeby wylqczy¢ sig z lekcji i unikngc
odpowiedzi. Generalnie jednak widac, ze dzieciaki sq juz coraz bardziej zmeczone tym
zdalnym nauczaniem.

Uczniowie majq sprzet i mozliwosci techniczne. Jak sq zgloszenia, Ze nie majq, to szkota
wypozycza laptop albo udostepnia sale komputerowq bgdz swietlice — w skali calej szkoty
bylo takich 5-6 uczniow, ktérzy uczestniczyli w lekcjach zdalnie ze szkoly. Przy okazji
nauczania zdalnego okazalo sig takze, ze mlodzi ludzie wcale nie sq tacy biegli w obstu-
dze platform zdalnych i z bardziej zaawansowanymi programami nie radzq sobie zbyt
dobrze. Zauwazylismy tez, ze male dzieci majq wigksze problemy psychiczne podczas
lekcji zdalnych, czesto placzq, jak im sig cos zepsuje lub nie dziala komputer, jak im sig
polgczenie zawiesza. Na starszych uczniach nie robi to wrazenia, wrecz przeciwnie, jest
to okazja, zeby nie byc na lekcji. Kolejny problem to brak samodyscypliny oraz bardzo
luzackie” podejscia do lekcji zdalnych, np. uczniowie nie odpowiadajg wywolywani do
odpowiedzi, dopiero grozba wpisania nieobecnosci (co oznacza ttumaczenia w domu)
przywotuje ich do wlqczenia sig do lekcji. Uczniom spodobaty si¢ mozliwosci interneto-
wych lekcji, moga poklikac podczas testow, mogg pochwalic sig zrobionymi przez siebie
filmikami czy prezentacjami. Starszym uczniom podoba sig to, ze juz teraz w ogdle
nie muszq nic robic. Nauczyciele 1 tak sig cieszq, ze cokolwiek zrobili i odestali swoje
zadania, Ze wyzej ich oceniajq — Srednia ocen z listopada w poréwnaniu z wrzesniem to
jest rdznica jednego stopnia! Jak nauczyciel stawia dwdje, jest to dla niego ktopot — bo
po pierwsze nikt go nie lubi, ani dzieci, ani rodzice, a po drugie w mediach trqbig, ze
te dzieci sq bardzo poszkodowane przez zdalne nauczanie i nie nalezy ich dodatkowo
stresowac. Ale gdyby popatrzec na ich czas poza lekcjami, to widac, ze bez problemu
spotykajq si¢ w realu, chodzq po miescie. Do tego starsi uczniowie zakladajq sobie swoje
grupy na Discordzie i tylko logujq si¢ na lekcje z wylqaczong kamerq i glosem, nie przery-
wajgc swojej aktywnosci w kanale w grupie prywatnej. Mam wielkie obawy, jak bedzie
po powrocie, bo chwycili zte nawyki, odzwyczajeni sq od regularnej pracy i to znowu
nauczyciel bedzie musiat dostosowac sig i obnizy¢ wymagania. Motywacja do nauki jest
staba i czarno to widze, bo teraz juz majq takie zaleglosci i powrdt do jakis standardow
bedzie niezwykle trudny, a jeszcze czujg, ze mozna obnizy¢ wymagania np. tak jak na
ostatnich maturach. Duzym problemem jest tez to, Ze dzieci ,,trudne” coraz bardziej sig
wymykajq spod opieki szkoly i tracq kontakt, nie ma, jak ich kontrolowac, np. jednej
uczennicy ciggle nie pasuje termin sprawdzianu, mimo elastycznosci nauczyciela i poda-
wania réznych mozliwych opcji.

Zglaszane 1 zaobserwowane problemy uczniéw to w pierwszej kolejnosci problemy tech-
niczne: a to Internet ich ,,wyrzuca”, czy platfoma nie zadziala, czy kamera zepsuta.
Czegsto sq to realne problemy, ale jednak najczesciej symulowane, bo jak zorganizowali-
smy zebranie z rodzicami, to oni korzystali z tych samych tqczy i byli mocno zdziwieni,
ze ich dzieci zglaszajq stabg jakos¢ sprzetu i polqczen. Wielu uczniom od tego czasu
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poprawila sig jakos¢, ale jednak czesto wykorzystujq ten argument, zeby wylgczyc sig na
chwilg z lekcji. Obserwowalismy tez, ze dzieci chciaty wracac do szkoty, bo im brakowato
kontaktow z klasq, a od tego pdtrocza widzimy, ze jest coraz wigksza grupa dzieci, ktdra
juz nie chce wracac, bo w domu lepiej sig urzqdzily, nie muszq wchodzic w rézne relacje,
no 1 stopnie sq lepsze — co jest niepokojgce. A wigc widzimy, ze w ostatnich miesigcach
wypracowali sobie nowe systemy funkcjonowania, opanowali rdzne techniki lekcji zdal-
nych, poza tym nie trzeba dojezdzac, no i mozna korzystac z dodatkowych materiatéw,
glownie internetowych, ktdre nie byly pod rekq dostgpne w szkole. Korzyscig nabytq
sq dla uczniéw na pewno nowe umiejetnosci techniczne, ktdre wykorzystujq do swoich
prywatnych spotkani, tworzq swoje podgrupy, ale tez sprawnie wyszukujq informacje
w Internecie, w Messengerze, potrafiq pracowac na kilku komputerach i smartfonach na
raz. Sq coraz bardziej sprawni nie tylko w ,,kopiuj wklej”, ale i potrafig zweryfikowac
wiedzg i przeredagowac teksty — i to jest plus.

* Z perspektywy ucznia korzysci to nabycie umiejetnosci obstugiwania nowych aplikacji
i platform zdalnych, szczegdlnie w klasach mtodszych, starsi uczniowie takie umiejetno-
sci juz mieli. Na pewno tez spodobalo im sig to, Ze nie musieli chodzic¢ do szkoty. Z kolei
problem to sprzet, dzieci u nas w gminie przewaznie nie miaty komputerow i Internetu.
Okoto 20% uczniow wypozyczyto laptopy ze szkoty, a brak narzedzi do pracy i brak
umiejetnosci ich obstugi to tez klopot dla rodzica. Poza tym zaobserwowalismy duze
problemy u dzieci z trudnosciami w uczeniu sig — dla nich lekcje zdalne to jest ogrom-
na bariera, bo jak rodzica nie byto obok, to trudno nawet takiemu dziecku zrozumie¢
przekaz plynqcy z ekranu komputera. Poza tym problemem ucznia jest brak motywacji,
a takze dobrej organizacji dnia, bo nie wszystkie dzieci siadaty o 8 przed monitorem
— brak samodyscypliny. Generalnie to uczniowie sq juz zmeczeni tym zdalnym naucza-
niem i z rozméw na godzinach wychowawczych wynika, ze chcg wrdci¢ i to wszyscy
cheg wrdcid. W listopadzie ubieglego roku, konkretnie 19.11.2020 r. w szkole przepro-
wadzilismy ankiete wsrdd uczniow i zadalismy m.in. pytanie ,Jakie trudnosci zauwa-
zasz, pracujqc na platformie w prowadzeniu lekcji zdalnych”. — uzyskane odpowiedzi
byly nastepujgce: zaktécenia w polgczeniu internetowym (65%), zaktdcenia w odbiorze
dzwigku (51,7%), zaktdcenia w odbiorze obrazu (44,8%). I te problemy sq do dzisiaj.

*  Dos¢ spora czgs¢ uczniow ma problem z wigczeniem kamerki, mimo Ze nauczyciele pro-
szq o to tylko na czesci lekeji. Uczniom przypominamy o konsekwencjach zwigzanych
z plagiatem i niesamodzielng praca, ale dzialania typu ,kopiuj-wklej” sq na porzqdku
dziennym. Jesli chodzi o aprobate dzialan na lekcjach zdalnych, w I pdtroczu byla zde-
cydowanie wigksza niz w drugim. Mysle, ze ma to zwigzek z coraz gorszq kondycjq
psychiczng.

* Doszlismy do wniosku, zZe czes¢ zadan uczniowie powinni wykonywac w wersji pa-
pierowej 1 odsylac nauczycielowi w formie zdje¢ — dzigki temu spedzac mniej czasu
przed komputerem. Ponadto dodatkowe zadania ,dla chetnych” nie powinny by¢ zbyt
czasochtonne — dzigki temu uczniowie ambitni nie spedzajq catego popotudnia i czgsto
wieczoru przy odrabianiu lekcji.

* Na poczgtku nauki zdalnej uczniowie byli podekscytowani, zaciekawieni. Chetnie
z nami wspotpracowali, odkrywali nowe mozliwosci, uczyli sig z nami, podpowiadali
nam — stawalismy sig partnerami w okielznywaniu technologii. Bardzo lubili wszelkie
gry, quizy, filmiki, itp. Gdy kwestie techniczne juz zostaly ogarnigte i zaczela sig regu-
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larna nauka konkretnych tresci, a nastgpnie ich egzekwowanie, emocje zaczely opadac...

Uczq sig kombinowania i oszukiwania, a my nie mamy narzedzi, aby to zweryfikowac

i oceni¢. Zakladamy niewinnos¢, bo jak w sytuacji kontaktu on-line udowodnié, ze

uczen klamie.

W dalszym ciggu problem stanowi:

— posiadanie Internetu i techniczne problemy z Internetem (staby sygnal, ograniczona
moc przesylowa),

- liczba sprzetu w rodzinach wielodzietnych oraz osobnych pomieszczen, gdy lekcje sig
naktadajg w rodzeristwie.

Aprobate mlodziezy zyskato zastosowanie nowego zakupionego przez nauczycieli sprze-

tu informatycznego, np. zastosowanie tabletow graficznych.

Negatywy:

brak bezposredniego kontaktu mlodziezy,

ograniczona mozliwos¢ rywalizacji mlodziezy, w zwigzku z tym brak motywacji,

sama lekcja 30-minutowa nie stanowi problemu, lecz przygotowanie sig,

a nastgpnie odestanie wymaga wigcej pracy przed ekranem.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Mysle, ze najwigksze problemy dopiero przed nami. Dtugotrwata nieobecnos¢ w szkole,
brak kontaktéw z rowiesnikami powoduje spustoszenie w kondycji psychicznej mtodzie-
zy. Nawet te formy, ktdre wydawaly sig ciekawe — wprowadzone w kwietniu i w maju
ubieglego roku — w tej chwili powodujq coraz wigksze znuzenie uczniow.

Czgs¢ uczniow, zwlaszcza z matych miejscowosci, nadal ma problem z lgczami interne-
towymi. Pojawiajq sig problemy natury spotecznej — czes¢ uczniow zle znosi separacje od
rowiesnikéw. Natomiast uczniowie aprobujg mozliwosci technologii komunikacyjnych,
a zwlaszcza mozliwos¢ magazynowania materiatow na dyskach chmurowych.
Nauczanie zdalne spowodowato nabycie przez uczniéw ztych nawykdw, np. pdzne wsta-
wanie, brak troski o swdj wyglad, préby oszukiwania. Sami mowig o pewnym braku
u siebie dyscypliny, na pewno najwigkszq bolgczkg byt brak kontaktow rowiesniczych.
Uczniom brakowalo réwniez rozbudowanej informacji zwrotnej zwigzanej z wykony-
wanymi pracami, postgpami w hauce. Brakowato im typowego szkolnego zycia, szkol-
nych imprez i uroczystosci, wycieczek, lekcji w laboratoriach, wyjazdéw na uczelnie
wyzsze. Na pewno odpowiadat im fakt, ze nie trzeba bylo do szkoty dojezdzac, wczesnie
wstawac, ze zadania mozna bylo wykonywac przy uzyciu réznych programow kompu-
terowych, oczywiscie korzystanie z réznych pomocy w czasie sprawdziandw, testow,
odpowiedzi. Byli tez tacy uczniowie, ktdrzy bardzo nie lubili odpowiedzi przy uzyciu
kamer, obawiali sig pokazywania swojego domu. Niektdrzy wskazywali takze na pro-
blemy ze skupieniem uwagi w czasie zajec, zbyt duzgq swobodag, inni méwili o ktopotach
lokalowych w swoich domach.

Pozytywy to z pewnoscig krdtszy czas pracy uczniow w czasie lekcji zdalnych — 15-mi-
nutowe przerwy i 30-minutowe lekcje; pozytyw to tez praca na dysku Google. Nato-
miast negatywy to w pierwszej kolejnosci brak mozliwosci weryfikowania, czy uczert
faktycznie jest na lekcji (wlacza kamere, zgtasza obecnos¢ i odchodzi od komputera);
rowniez sprawdzanie wiedzy poprzez zadawanie pytan rodzi obawy co do samodzielno-
sci ucznia — podobnie w przypadku testow i sprawdziandw on-line; ponadto stabq stro-
ng sq problemy z lgczem internetowych, zardwno po stronie ucznia, jak i nauczyciela
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3)

4)

(sq uczniowie, ktdrzy wykorzystujq sytuacje, twierdzqc, zZe nie posiadajq odpowiedniego
sprzetu i lqcza internetowego, ale dzieje sig tak na wybranych lekcjach lub tylko podczas
egzekwowania wiedzy).

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Uczniowie sq juz zmeczeni pracq zdalng. Brak im kontaktow z kolegami. Bardzo na-
rzekajq na brak zajec praktycznych w pracowniach szkolnych. W ostatnim miesigcu,
po zniesieniu pewnych obostrzeti, zajecia praktyczne odbywajq sie tylko wtedy, gdy sq
w bloku 5-godzinnym. W przypadku mniejszej liczby godzin nie mozemy ich zorganizo-
wac, poniewaz mlodziez nie ma mozliwosci dojechania do szkoty. Autobusy dowozgce
mlodziez do szkoly nie kursujq. Stabi uczniowie majq pozytywne oceny, poniewaz na-
uczyli sig korzystac z pomocy kolegow, ale ich niewiedza sig poglebia. Podoba im sig, ze
mogq sig bardziej wysypiac.

Problemem jest to, ze nie wszyscy uczniowie pracujq przy komputerach, czes¢ oséb do
pracy wykorzystuje telefony, a zaje¢ zawodowych, specjalistycznych nie mozna realizo-
wac bez zainstalowanych programéw. Poza tym trudnosci sprawia koniecznos¢ zapo-
znania sig z bardzo réznorodnymi narzedziami nauki zdalnej. Widoczny jest tez brak
samodyscypliny bardzo wielu uczniow w procesie nauczania. No i jeszcze muszq dzieli¢
sig sprzetem z innymi domownikami. Natomiast jako pozytywy nalezy wskazac wigkszy
porzadek 1 dyscypling w czasie zajec. Ponadto niektdrzy uczniowie bardzo rozwineli sig
w czasie zajec zdalnych, lepiej i systematyczniej pracujq, sq aktywniejsi... Jednak naj-
trudniej jest uczyc sig 1 kontaktowac uczniom z doswiadczeniem migracyjnym. W szkole
mamy ich calg grupe.

Nauczanie zdalne ma wplyw na wizerunek klasy, szkoly i czgsto dzieci niesmiate, wy-
cofane chetniej zabierajg glos, sq odwazniejsze i lepiej sig czujq za kamerq w domu
niz w szkole. Ale tez czgsto dzieci nie chcg pokazywac, co jest w domu. W tej chwili
na 1500 uczniéw jest 100 laptopow wypozyczonych ze szkoty, pozostali majq swoje.
Na tgcze internetowe szkota nie ma wplywu, ale w technikum nie ma z tym problemu
i rzadkie sq przypadki, ze mieszkajq w takim miejscu, gdzie nie ma zasiggu Internetu.
Natomiast w szkole branzowej to jest bardziej problem umiejetnosci obstugi platform
i sprzetu, ktory posiadajg, a takze i bariera sprzgtowa. Dzieciaki w szkole branzowej
pochodzq z bardzo wielu mniejszych miejscowosci, bo szkota jest atrakcyjna i uczy za-
wodow bardzo rdznych, czasami rzadkich, np. kominiarz czy zdun, ale mamy tez cale
klasy fryzjerek, elektrykéw, stolarzy, budowlaticow. Tak wiec chodzq do nas z powia-
téw sgsiednich, nie tylko z miasta, tych jest tylko okoto 5%. Szacunkowo to okoto 10%
ma ktopot z dostgpem do Internetu.

Najwigcej trudnosci sprawia uczniom efektywne zarzqdzanie czasem, samodzielne ucze-
nie sig, samodyscyplina i systematycznos¢. Motywacje do pokonywania tych trudno-
sci dodatkowo obniza brak rzeczywistego kontaktu z réwiesnikami i nauczycielami.
Uczniowie odnoszq sig negatywnie do nauczania zdalnego, poniewaz brak im jest do-
statecznej motywacji 1 umiejetnosci pracy w zespole. Czujq osamotnienie ze wzgledu na
brak osobistego kontaktu z nauczycielami oraz rowiesnikami.

Dyrektorzy zespoléw szkot:

Gtownym problemem uczniow jest to, ze nie starcza im Internetu, bo wykupiony pakiet
jest za maty. My jestesmy szkolq, ktdra skupia miodziez z miejscowosci wiejskich i tam
nie zawsze sq swiatlowody i jakos¢ Internetu jest staba. Dla ucznia problemem jest tez
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to, ze w domu czasami na lekcjach zdalnych jest troje czy nawet pigcioro rodzetistwa,
niekiedy w jednym pokoju jest dwdjka: jeden z podstawéwki, a jeden z liceum i na to
naktada si¢ zdalna praca rodzica. Problemem jest wigc sprzet, a réwniez to, zZe czasami
dzieci pozostawione sq same sobie, bo rodzice muszq is¢ do pracy, a nie majq babci czy
dziadka do opieki i zazwyczaj ten starszy musi przypilnowac to mlodsze rodzeristwo.
W zwigzku z tym dochodzi im wigcej obowigzkow. Problemem jest tez kwestia uczniow
z trudnych rodzin lub uczniow z niepelnosprawnosciami, w tych przypadkach warto,
nalezy organizowac lekcje w szkole, bo pobyt w szkole daje dziecku wigcej niz w domu.
Ale tak ogdlnie dajemy rade. Z kolei najbardziej uczniom podoba sig to, ze nie muszq
wstawac, iS¢ na autobus, jak jest zimno i pada deszcz.

5.5. Udziat rodzicow w procesie dydaktycznym w warunkach zdalnego
nauczania

Po zawieszeniu zaje¢ w budynkach szkolnych w marcu 2020 r. sytuacja uczniéow
radykalnie zmienila sie - rytualy dnia codziennego musialy zosta¢ gwaltownie
i nieoczekiwanie przeprogramowane i obowiazki lekcyjne przeniesione na teren
domowy. Taka zmiana wplynela na zycie wszystkich rodzin z dzie¢mi w wieku
szkolnym, ujawniajac nowe wyzwania, zwigzane szczegdlnie z opieka nad mlod-
szymi uczniami w domu oraz z nowym rozkladem czasu aktywnosci zawodowej
i szkolnej wszystkich domownikéw. W duzej czesci przypadkow pojawily sie tak-
ze powazne problemy techniczne i organizacyjne — np. brakowalo dostepu do
komputerdw, ktore staly sie podstawowymi narzedziami codziennej pracy nie
tylko ucznidéw, ale i duzej czesci rodzicdw. Bardzo czesto brakowalo tez wydzielo-
nych stref dla poszczegélnych domownikéw, ktérzy musieli réwnolegle wykony-
waé swoje zadania uczniowskie i zawodowe. Niewatpliwie na barki rodzicéw zo-
staly przerzucone obowigzki organizacji swoim dzieciom odpowiedniego miejsca
nauki szkolnej w domu oraz monitorowania uczestnictwa w lekcjach. W opinii
wielu dyrektoréw szkoél, z ktérymi przeprowadzono wywiady, postawy rodzicow
w nowej sytuacji byty do$¢ zréznicowane i generalnie dzielili zbiorowo$¢ rodzi-
coéw na aktywnych i zaangazowanych w zycie szkolne oraz tych umiarkowanie
i stabo uczestniczacych w procesie dydaktycznym swoich dzieci. Uogdlniajac opi-
nie dyrektoréw, mozna stwierdzié, ze w szkolach podstawowych przewaza grupa
rodzicéw zaangazowanych — wiekszo$¢ rodzicéw monitoruje nauke zdalng swo-
ich dzieci, czesto uczestnicza osobiscie w zajeciach, pomagajg w odrabianiu zadan
domowych, sa nawet przypadki przejmowania na siebie obowiazkéw uczniow-
skich, tj. odrabiania lekcji za dzieci, a w skrajnych przypadkach (ale zaobserwo-
wanych i omawianych wérdéd nauczycieli i dyrektoréw szkét) podpowiadania na
sprawdzianach czy klaséwkach. Opisywane byly réwniez przypadki w miodszych
klasach szkét podstawowych wigczania sie rodzicéw w tok lekgji zdalnych (po-
przez wiaczanie mikrofonu) i wypowiadania wtasnych uwag na temat przekazy-
wanych tresci przedmiotu. Rodzice z grupy zaangazowanych i aktywnych to takze
osoby, ktore regularnie kontaktuja sie z nauczycielami za posrednictwem maili,
telefonow czy aplikacji Microsoft Teams badz indywidualnie, badZ na wyznaczo-
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nych spotkaniach klasowych i na biezaco omawiaja postepy i trudno$ci uczniow

w nauce. Z kolei w szkotach ponadpodstawowych przewazajg wérdd rodzicow

postawy mniej aktywne, tzn. nie angazuja si¢ bezposrednio w lekcje, a nawet

pojawily sie opinie (w trakcie wywiadéw w niektorych szkotach zawodowych),

Ze nie interesuja sie procesem dydaktycznym dzieci. Z kolei wérdd dyrektorow

licebw mozna byto odnotowaé wypowiedzi, ze pomoc rodzicéw jest marginal-

na. Takie odmienne postawy wigkszosci rodzicéw uczniéw szkét ponadpodsta-
wowych w stosunku do rodzicéw miodszych uczniéw ze szkédt podstawowych
wynikaja w duzym stopniu z naturalnych proceséw wchodzenia dzieci w doro-
stoé¢ i coraz wiekszego przejmowania odpowiedzialnosci przez samych uczniéow
za przebieg swoich karier szkolnych. Niemniej dyrektorzy szkét ponadpodsta-
wowych podkreslali tez inne wazne aspekty postaw rodzicéw dzieci starszych,
takie jak udzielane wsparcie w réznych wymiarach (np. psychiczne, spoteczne,
ekonomiczne, techniczne) i motywowanie. O stopniu zaangazowania i zaintere-
sowaniu rodzicow losami szkolnymi dzieci na poziomie szkét ponadpodstawo-
wych moze $wiadczy¢ takze fakt, ze w kilku szkotach powotano takie instytucje,
jak telefon zaufania, lub zwigkszono wymiar dyzuréw pedagoga szkolnego, ktéry
kontaktuje sie z rodzicami, w szczegélnosci w przypadkach nietypowych zacho-
wan niektérych uczniéw oraz w przypadkach zainicjowanych przez samych ro-
dzicéw, zaniepokojonych zachowaniami swoich dzieci. Dla rodzicow ,,otwarto tez
drzwi” niektérych szkoét (opis z wywiadu w szkole zawodowej) z uwzglednieniem
zasad rezimu sanitarnego, gléwnie po to, zeby ulatwi¢ kontakty z wychowawcami

i wspélne monitorowanie aktywno$ci szkolnej uczniéw.

Ponizej przedstawiamy przyklady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw pod-
czas wywiadow:

1) Dyrektorzy szkél podstawowych:

*  Wigkszos¢ rodzicow monitoruje nauke zdalng swoich dzieci, czesto uczestniczq
w ww. zajeciach (zwlaszcza rodzice dzieci klas mlodszych). Rodzice kontaktujg sig
z nauczycielami za posrednictwem aplikacji Microsoft Teams. Dzigki spotkaniom z ro-
dzicami nauczyciele na biezqco omawiajq postepy 1 trudnosci uczniow w nauce.

* Rodzice sq bardzo zaangazowani w techniczne zapewnienie polgczen ze szkolq, ale
i w sprawy dydaktyczne. Nawet mowili, Zze wyreczajq nauczycieli, bo maluchy nie majq
dyscypliny szkolnej i muszq z nimi siedzie¢ przed komputerem. Minusem jest to, ze
wszyscy cheq, zeby ich dzieci miaty najlepsze oceny i podpowiadajg, wyreczajq dziec
w zadaniach szkolnych, a wigc niestety to juz sq pierwsze oszustwa. Pokazujq tez, ze
nauka jest dla oceny. Problemem bylo na poczqtku to, ze zglaszali, ze nie majq sprzetu
i wypozyczali ze szkoly. Ale na szczescie oddawali, jak tylko zakupili wlasny. Mozna
pochwalic rodzicow, ze rozsqdnie zainwestowali 500+ wlasnie w sprzet do nauki zdal-
nej, albo ze prezentem na I Komunig sw. byly wlasnie potrzebne laptopy.

* Rodzice, ktdrzy sig angazowali i wspdlpracowali ze szkolq w zwyczajnych czasach, to
i w czasie nauki zdalnej angazujq sig dalej i dbajq o sprawy szkolne swoich dzieci, a ci,
co winy szukali po stronie szkoty za stabe wyniki dzieciakéw, to dalej tak jest. Szcze-
gdlnie typowe jest to dla bogatych rodzin, ze nie chcq przyjac do wiadomosci, ze dziecko
nie jest najlepsze i szukajg winy po stronie nauczycieli i szkoty. No bo kto jest winny, ze
Jacus ma ,,1”? — no nauczyciel jest winny, bo mu jg wystawit. Jest tez problem uczestnic-
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twa rodzicow w lekcjach zdalnych. Niektdrzy nauczyciele domagali sig sformutowania
jakiegos regulaminu, zeby tylko uczen mdgt bra¢ w nich udziat, ale w warunkach lekcji
domowych jest to nierealne i absurdalne. Z drugiej strony protestowali rodzice, zeby
nie pytac ich dzieci na forum lekcji zdalnej, Zeby inni rodzice ukryci za kamerami nie
styszeli, jak ich dziecko odpowiada. Byla to oczywiscie kwestia wstydu za niezbyt lotne
odpowiedzi dzieciakow. I tu juz nauczyciel musi sig napocic, zeby zawsze znalez¢ jakies
usprawiedliwienie 1 dobrg strong takiej wypowiedzi. Rodzice tez czasem wlqczajq sig
w lekcje, np. kiedy nauczycielka zwrdcita uwage, ze nie wolno jes¢ w czasie lekcji, to
mama w kamerze usprawiedliwiala syna, ze byt glodny, bo nie zdgzyt zjes¢ sniadania
i wlasnie mu je przygotowala. W innym przypadku mama regularnie sprzqtata pokdj
odkurzaczem w pigtki o 9.00, kiedy przypadata lekcja angielskiego. Nieraz w tle ka-
mery stychac tez awantury. Generalnie rodzice niespecjalnie krgpujq sie, bo teraz szko-
ta nie wzbudza takiego respektu jak kiedys, mozna powiedziec, ze ,,z buta” wchodzq
i wyktadajq nauczycielom swoje racje. Najgorsze jednak jest to, Ze rodzice wspdtpracujq
z dziedmi w oszukiwaniu — i to jest juz demoralizacja. Wiemy np., ze podstawione osoby
rozwiqzujq zadania na sprawdzianach zdalnych, bo wiadomo, ze dziecko samo sobie
nie wynajmie korepetytora, ktory o okreslonej godzinie zaloguje si¢ do klasy kodem,
trudno to jednak formalnie udowodnié. A potem, jak zapyta sig w trakcie zdalnej lek-
cji, zeby zrobilo to zadanie samo, to nagle ,,wylatuje z teamséw”, odtqcza sig od lekcji
zdalnej. Albo np. jak dzwonig do rodzicow, ze cdrki nie ma na lekcji, to mama wprost
twierdzi, Ze przeciez jest teraz w domu z nig na tej lekcji i pewnie cos z potgczeniem.
Takich przypadkéw trudnych jest kilkanascie na te 600 w szkole i one psujg krew. Nie
mamy wigc harzedzi formalnych do egzekwowania wiedzy 1 obecnosci. Nauczyciele nie
cheq tego tematu uzywac i zaogniac sytuacji, zeby nie wciggac w te rozstrzygnigcia sqdu
rodzinnego, zeby zarzucac, ze tacy rodzice sq niewydolni wychowawczo.

Rola rodzicow na poczqtku zdalnego nauczania byla ogromna, zeby zapewnic potgcze-
nie ze szkolq. Nawet zaktadali wlasne grupy na FB i szybko sig komunikowali z na-
uczycielem, czy ze sobq, zeby przeplyw informacji byt szybszy, bo e-dziennik to byto jed-
nak zbyt sztywne lgcze. Nieoceniona jest rola rodzicow w nauce zdalnej najmtodszych
uczniow. Teraz juz po tylu miesigcach jest wigksza samodzielnos¢ dzieci, szczegdlnie
pod wzgledem technicznym, dzieci sprawnie si¢ wlqczajq i przelqczajq. Ale czgs¢ rodzi-
cOw wiernie towarzyszy dzieciom w lekcjach zdalnych, pozostajg w tle, no i pomagajq
w realizacji zadati lekcyjnych. Nawet mozna czesto ustysze¢ w mikrofonie ,,mama, nie
pomagaj mi”. Z rozmow z Radg Rodzicéw wynika, ze juz teraz poczuli pewnq ulge, bo
wioshg ubieglego roku to byto szaletistwo, wracali z pracy, a tu szkota, szkola, szkota,
posprawdzad, poodsytad, bo maluchy nie wiedzialy, jak zrobi¢ zadania i wszystko byto
na barkach rodzica. Teraz dziecko ma juz lepiej zaplanowany porzadek dnia. Ale rodzi-
ce nadal , hospitujq” lekcje, co nauczycieli denerwuje, bo czesto wchodzq w kompetencje
merytoryczne 1 wigczajq sig do lekcji, komentujg, doradzajg inne metody, oczywiscie
najlepsze dla ich dzieci, a nie dla calej klasy. Dobrze tez sig¢ sprawdzity zebrania z ro-
dzicami i z wychowawcami — logowali sig z panelu ucznia i wtedy okazywato sig, ze np.
wszystkie kamery dzialajq, a u dzieci nie — wtedy rodzice dowiadywali sig ze zdziwie-
niem, ze dziecko zglasza problemy ze sprzgtem. Dobre jest tez to, ze rodzic moze po za-
koriczonej lekcji jeszcze chwilg porozmawiac za pomocq tqcza z nauczycielem o jakichs
waznych biezqcych sprawach, np. usprawiedliwieniach.
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Rodzic powinien byc obecny podczas lekcji najmiodszych uczniow, zeby pomdc zrozu-
mie¢ polecenia. Do dzisiaj sq rodzice albo dziadkowie, ktdrzy uczestniczq z dzieckiem
w kazdej lekcji, szczegdlnie w klasach 1-4. Generalnie zainteresowanie rodzicéw jest
dosy¢ duze, wychowawcy tez o tym mowiq, ze rodzice interesujq sig i sledzq e-dziennik,
zglaszajq problemy, nawet w godzinach wieczornych kontaktowali si¢ z nauczycielem.
Gorsze jest to, ze nauczyciele styszq jednak ciggle podpowiedzi rodzicéw zza ekranu.
Zauwazyli tez, ze wyniki prac kontrolnych nie sq spdjne z osiggnieciami dzieci sprzed
pandemii i wskazujq na pomoc rodzica i Internetu w tym zakresie. W szkole przepro-
wadzono ponadto ankiete wsrod rodzicow z pytaniem o najczestsze trudnosci w okresie
nauki zdalnej — uzyskane odpowiedzi byly nastepujqce: trudnosci z zasiggiem, trudnosci
w ttumaczeniu dziecku zadan, przez problemy z laptopem dziecko nie moglo odbierac
wszystkich linkow na telefonie, problemy z polqczeniem, brak wyttumaczenia tematu
lekcji, zbyt duza ilos¢ zadarn do wykonania z poszczegdlnych przedmiotéw, np. po 5-6
cwiczen, ciggle sprawdzanie poczty bgdZ Messengera, cale dnie spedzane z komdrkq
i laptopem, brak wolnego czasu na sport, brak réwiesnikéw i kontaktow szkolnych,
zniechgcenie naukg. Ale tez uzyskano kilka odpowiedzi, Ze zadne trudnosci nie spotkaly
rodzicow z powodu przejscia na nauke zdalng.

Oczywiscie zdarzaly sig incydentalne przypadki dtuzszego nielgczenia sig dziecka, bra-
ku uczestnictwa w zajeciach i zerwania kontaktu telefonicznego (np. niespodziewana
zmiana numeru lub celowe unikanie kontaktu rodzicow ze szkolg). Wtedy prositam
komendanta miejscowej policji o interwencje w sprawie pilnego kontaktu ze szkolq, co
zawsze przynosito natychmiastowy skutek.

Wigkszos¢ rodzicéw byta zaangazowana. Czasami az za bardzo. Zdarzalo sig, ze to ro-
dzice wykonywali polecenia i zadania za uczniéw, podpowiadali w czasie sprawdzania
wiadomosci.

Zdarza sig, zZe rodzice wykorzystujq swdj dostep do zdalnej lekcji i sledzq bardzo uwaz-
nie tok zajec, ale po to tylko, zeby po zajeciach przepytac dziecko z tego, czego powinno
ich zdaniem sig nauczyc. Niektorzy rodzice swq obecnosciq stresujq dziecko.

Rodzice uczniow klas 1-3 wykazujq duze zaangazowanie w procesie edukacyjnym
swoich dzieci, mozna zauwazyc obecnos¢ rodzica podczas zajec, gdzie wspiera prace
nauczyciela. W klasach 4-8 rowniez zdarzajq si¢ przypadki, gdzie nie tylko rodzic
uczestniczy w lekcji, ale i inni cztonkowie rodziny. Ich udziat nie zawsze jest potrzebny,
gdyz starsi uczniowie doskonale sami sobie radzq z edukacjq zdalng. W naszej ocenie
zdecydowana wigkszos¢ rodzicéw rozumie zaistniatq sytuacje i na miarg swoich mozli-
wosci stara sig wspierac swoje dzieci w procesie edukacji. Sq jednak sytuacje, zwlaszcza
w miodszych klasach, ze rodzice wyreczajq dzieci w odrabianiu prac domowych. Zdarza
sig, ze uczestniczqg w lekcji i wtrgcajq swoje uwagi podczas tlumaczenia tematu lekcji
przez nauczyciela.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Nie zauwazamy udziatu rodzicow w lekcjach zdalnych — w przypadku szkoty sredniej
pomoc rodzicow jest marginalna.

W zdecydowanej wigkszosci rodzice wspomagajq i motywujq dzieci.

Rodzice wspdlpracujq ze szkolq, niemniej w sytuacji zdalnego nauczania stali sig bar-
dziej roszczeniowi i tolerancyjni wzgledem swoich dzieci. Wykorzystujq czesto wymu-
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szong sytuacje, by je usprawiedliwiac np. z nieodrobionych lekcji, najczesciej wskazujgc
problemy psychiczne i tym samym stawiajq nauczyciela w niekomfortowej sytuacji.
Udzial rodzicow w procesie dydaktycznym w warunkach lekcji zdalnych jest zrézni-
cowany, w marcu 2021 roku zostala skierowana do rodzicow ankieta monitorujgca
nauczanie zdalne i odpowiedzialo na nig okoto 10% rodzicéw.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Niektdrzy rodzice uczestniczq w lekcjach, czasem pomagajg w odrabianiu zadari domo-
wych. Wigkszos¢ jednak nie interesuje sig procesem dydaktycznym swoich dzieci.
Aktywni rodzice nadal pozostajq aktywni. Tu nie widac wigkszej zmiany... Zorgani-
zowalismy mozliwos¢ spotkati pedagoga, nauczycieli, wychowawcow, dyrektora z ro-
dzicami na terenie szkoty. Spotkania face to face odnoszq lepszy skutek. szczegdlnie
z rodzicami uczniow, ktorzy zglaszajq problemy emocjonalne (obnizony nastrdj, niska
samoocena). Ponadto praktykujemy kontakt pedagoga z rodzicami za posrednictwem
e-dziennika, telefonu zaufania. Przesylamy tez rodzicom rdzne materiaty i filmy edu-
kacyjne.

Z rodzicami jest kontakt przez uczniowskie konta, ale ogdlnie statystycznie nie ma
szatu, frekwencja jest najwyzej okoto 3/4, no i zawsze przychodzq ci rodzice, ktorzy nie
muszq przyjsc. Rodzice interesujq si¢ postgpami dzieci, ale tylko ci aktywni. Wielu ro-
dzicow interesuje sig, co nauczyciel opowiada, i wchodzq na lekcje w teamsach, a nawet
mamy takich, ktdrzy zglaszajq, ze nauczyciel sig obija, ale przy 1000 lekcji dziennie
trudno nam monitorowac skutecznie wszystkich. Bywajq tez napigte relacje rodzic—na-
uczyciel, np. uczeni nie uczestniczy w zajeciach, nie loguje sig i na pytanie nauczyciela
— dlaczego, mama odpowiada, ze nie powinno go to interesowac i ze napisze skarge do
kuratorium, bo wystarczy, ze ona go usprawiedliwia. Ale przeciez w konsekwencji cho-
dzi o postawe w relacji do innych uczniow, ktorzy pilnie chodzq i sig uczq.

Czgs¢ rodzicow podchodzi do tego rozsqdnie i z duzym zrozumieniem. Dzieciaki sq
dopilnowane, uczestniczq w zajeciach, rodzice nie wykonujq za nie pracy. Niestety jest
spora grupa rodzicow, ktdrzy fatszywie rozumiejq pomoc wilasnemu dziecku i wykonujq
prace za dziecko. Widac to po ocenach (sq znacznie wyzsze niz w nauczaniu stacjonar-
nym). Nie ma zbyt wielu mozliwosci wyeliminowania takiego zachowania. Zdarza sig
tez, ze rodzice uczestniczqg w lekcjach (gdzies poza kamerq) 1 usitujq podpowiadac. Jest
to dos¢ irytujgce i czasami prowadzi do spiec na linii rodzic — nauczyciel.

Niestety rodzice raczej nie angazujq sie w proces dydaktyczny w warunkach lekcji zdal-
nych, tylko nieliczni sq w stalym kontakcie z dyrekcjq, wychowawcami lub nauczy-
cielami przedmiotu, informujgc o problemach i potrzebach swojego dziecka. Moze to
wynikad z faktu, ze nast uczniowie to osoby u progu petnoletnosci i rodzice nie zawsze
majg wplyw na ich nauke i udziat w zdalnym nauczaniu.

Dyrektorzy zespoléw szkot:

Duza pochwata dla rodzicéw, sq naprawde bardzo zaangazowani, dopytujq sig, spraw-
dzajq, jak dzieci funkcjonujq na lekcjach, czasami goscimy ich na lekcjach. Szczegdlnie
duze wyzwanie byto dla rodzicow dzieci z klas 1-3, bo musieli fizycznie uczestniczy¢
w tych lekcjach swoich dzieci. Szkola tez zapewnia rodzicom mozliwos¢ skorzystania
z pomocy psychologiczno-pedagogicznej, albo na wniosek rodzicéw dzieci z orzeczeniem,
niepetnosprawnoscig, albo tych, ktére w domu nie majg warunkéw do uczestnictwa
w zdalnych lekcjach, to na wniosek rodzicéw dziecko przyjmowane jest w szkole, gdzie
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organizuje mu sig opieke 1 stanowisko do pracy zdalnej, albo organizuje mu sig lekcje
w szkole. Sq to pojedyncze przypadki, ale taka mozliwos¢ jest. Z nowych aktywnosci to
rodzice wnioskowali, zeby nauczyciel przypominatl uczniom, ze po lekcji majg wstac od
komputera i przewietrzyc sobie pokdj dla higieny pracy.

5.6. Ocena efektywnosci nauczania zdalnego w poréwnaniu z nauczaniem
tradycyjnym w klasach

Oceniajac efektywnos¢ nauczania zdalnego w poréwnaniu z tradycyjnym w kla-

sach, dyrektorzy wypowiadali bardzo rézne opinie, ale w wiekszos$ci stwierdzali,

ze ta efektywnos¢ jest stabsza. Zwracali tez uwage na specyfike przedmiotu, gdyz
nie wszystkie lekcje w formie zdalnej da sie przeprowadzi¢ réwnie efektywnie —
jako przyktady duzych réznic wskazywano lekcje z jezyka obcego, z przedmiotow

Scistych (fizyka, chemia) czy lekcje z w-fu badz muzyki. Natomiast we wszystkich

szkolach podkreélano, ze uzyskane $rednie oceny uczniéw sa wyzsze. W niekto-

rych przypadkach lepsze oceny uczniéw mogly wynika¢ z ich wigkszej aktywnosci

i swobody wypowiedzi spoza kamery niz w warunkach pelnej sali lekcyjnej i na

forum calej klasy. Jednak w wiekszosci przypadkow lepsze oceny sg efektem nie-

uczciwych zachowan uczniéw podczas sprawdzianéw, klasowek czy przygotowy-
wania prac pisemnych. To wiasnie brak dobrych i skutecznych narzedzi w zakresie
oceniana efektéw uczenia si¢ i nauczania wskazywano jako powazny mankament
nauki zdalnej. W zwiazku z przejsciem na tryb zdalny musiata nastapi¢ takze
ewaluacja PSO (przedmiotowych systemdéw oceniania) — nalezalo m.in. uaktu-
alni¢ i dopasowa¢ formy zaliczania materialu, sposoby poprawy sprawdzianoéw,
prac klasowych. Niektérzy dyrektorzy podkreslali tez fakt mniejszego obciazenia
uczniéw pracami domowymi czy zmniejszonym zakresem omawianego materialu
podczas lekcji zdalnych. Jeden z dyrektoréw wskazat na ujawniajacy sie powazny
dysonans pomiedzy mozliwo$ciami nauczania zdalnego z wykorzystaniem Inter-
netu a przecigzonymi programami szkolnymi o charakterze wiedzy encyklope-
dycznej oraz stosowanymi powszechnie w szkotach formami nauczania rodem

z XIX w. Dyrektorzy rowniez czgsto podkreslali, ze zdalne nauczanie nie buduje

relacji i umiejetnosci spotecznych. Zwracano ponadto uwage na fakt braku mozli-

wosci ocenienia frekwencji uczniéw na zajeciach, 100-procentowa frekwencja to
nie jest prawdziwy udzial ucznia w lekcjach.

Ponizej podajemy przykiady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas
wywiadow:

1) Dyrektorzy szkél podstawowych:

*  Co do efektywnosci nauczania zdalnego i nauczania tradycyjnego jest ona rézna, w na-
uczaniu tradycyjnym nauczyciel ma wigkszy kontakt z uczniem, moze czesciej spraw-
dzac jego wiedze, umiejetnosci, ktdre nabyt... Moim zdaniem wigksza efektywnos¢ na-
uczania jest widoczna podczas nauczania tradycyjnego w klasach.

* Nic nie przewyzszy nauczania stacjonarnego i nie zastgpi nauczania w salach szkol-
nych. Ale z drugiej strony, nauczyciele, ktérzy w przysztosci nie bedq korzystali z na-
rzedzi zdalnych, zostang po prostu wyparci. Stacjonarne nauczanie ma przewage, bo
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daje mozliwos¢ zweryfikowania wiedzy. Jezeli bedzie w przysztosci koniecznos¢ nauki
zdalnej, to najlepiej, zeby byla to forma hybrydowa, np. jeden tydzien w domu, jeden
w szkole i wtedy mozna tatwiej ocenic efekty uczenia sig na biezqco. Teraz oceny sq re-
welacyjne, ale np. na egzaminach prébnych w klasach 8 to juz wyniki nie sq zbyt dobre.
Poza tym w klasie mozna mobilizowad ucznia, zeby skupit uwage, bo wigkszos¢ dzieci
przed komputerem nie ma samodyscypliny. Dodatkowy problem pojawi sig po powrocie
do klas — dla uczniow bedzie to znowu nowa sytuacja, bo odwykli od tawek i sledzg-
cego ich postepy nauczyciela. Teraz trudno zweryfikowal autentycznos¢ tej zdobytej
podczas lekcji zdalnych wiedzy, trudno zweryfikowac, czy jest to rzeczywiscie praca
ucznia, bo jak wylqczy kamere, to moze korzystac z podpowiedzi. Nikt nie wietrzy zta,
ale... Druga strona to na pewno nauczyli sig efektywnie znajdowac w Internecie rézne
wiadomosci.

* Efektywnos¢ jest fatalna, np. po wydtuzonych feriach zimowych i powrocie w styczniu
do szkoly to nic nie pamigtali. Nizsza efektywnos¢ wynika stqd, Ze nie ma dobrej kon-
troli 1 weryfikacji. Postawy uczniow tez zmienily sig, teraz np. jak nie ma odrobionego
zadania domowego, to sig nie przejmuje, zglasza nauczycielowi przed lekcjq bez specjal-
nych usprawiedliwieri — uczniowie stali si¢ odporniejsi psychicznie na stresy.

* Na poziomie szkoly podstawowej widac po e-dzienniku, ze na pétrocze byly wystawione
oceny wyzsze, ilos¢ bardzo dobrych i celujgcych na semestr byta nadproporcjonalnie
wyzsza. Nauczyciele tez sig wypowiadajq czgsto, ze to nie jest efektywna praca i nauka.
Niektdre klasy pracujq, ale na lekcjach w niektdrych klasach to ,,sciana” — uczniowie nie
potrafig wypowiedzie¢ nawet jednego zdania na zadane pytanie.

*  Mimo ze zdalne nauczanie ma swoje plusy, to jednak w Zadnym stopniu nie dorownuje
nauczaniu tradycyjnemu. Odizolowanie w domu ma ogromny negatywny wplyw na
relacje migdzyludzkie, ogranicza kontrolg nad postgpami w nauce, nie mamy wptywu na
systematycznosc i weryfikacje nabytych umiejetnosci. Edukacja w trybie stacjonarnym
jest potrzebna jak najszybciej i kazdy dzien bez fizycznego kontaktu z uczniem pogtebia
rozbieznosci. O ile nauczaniem zdalnym da sig przekazac tresci i wiadomosci, to nigdy
za jego pomocq nie zbudujemy relacji 1 umiejetnosci spotecznych.

*  Generalnie zdecydowanie gorzej uczniowie funkcjonujg. Ale mamy wyjqtki potwierdza-
jace te regule: sq osoby, ktdre ,,zablysty” na zdalnym (i to samodzielnie, bez pomocy
rodzicow) i sq prymusi, ktérzy spadli na przecigtny poziom.

*  Warto zwrdci¢ uwage na to, zZe nie wszyscy uczniowie sq wzrokowcami czy stuchow-
cami, a to na tych zmystach opiera sig zdalne nauczanie. Niemoznos¢ wykorzystania
roznorodnych pomocy, wykonywania eksperymentow ,na zywo”, ruchu w czasie zaje¢
rowniez ma kolosalne znaczenie dla zapamigtywania roznych tresci. Szczegdlnie dziect
z trudnosciami, zaburzeniami czy niepelnosprawnosciami majq tu duzo wigksze pro-
blemy.

* Najwigksze trudnosci majq nauczyciele z oceng faktycznej wiedzy uczniow zdobytej
w trakcie nauczania zdalnego. Sprawdziany sq przeprowadzane w tagodniejszych dla
uczniow warunkach. W ramach przedmiotow, takich jak np. fizyka, chemia — uczniowie
nie majq mozliwosci przeprowadzania doswiadczer z uzyciem sprzetu naukowego. Za-
kres realizacji cwiczen z wychowania fizycznego zostal znacznie ograniczony ze wzgle-
du na bezpieczeristwo uczniéw oraz brak w domach uczniow odpowiedniego sprzetu
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sportowego. Podsumowujqc, efektywnos¢ nauczania zdalnego powoduje pewne ograni-
czania w zdobywaniu wiedzy przez uczniow.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Nauka zdalna jest duzo mniej skuteczna od nauki bezposredniej.

Wydaje sig, ze nie problem efektywnosci jest tutaj najistotniejszy, ale watpliwa wiary-
godnos¢ pomiaru dydaktycznego i procesu oceniania.

Nauczanie zdalne jest o wiele mniej efektywne od tego tradycyjnego. Nauczyciel nie
jest wstanie ocenic poziomu zaangazowania ucznia w lekcje. Nie moze w sposdb wia-
rygodny sprawdzic stanu jego wiedzy, a tym samym wystawione oceny nie sq w pelni
wiarygodne. Poza tym, przy tego typu nauczaniu nie nawiqzuje si¢ miedzy nauczycielem
i uczniem silna wigZ, zaréwno nauczyciel, jak i uczen stajg si¢ anonimowi w sensie
duchowym, emocjonalnym. Zakldcona zostaje tradycyjna relacja uczeti—mistrz, pojawia
sig obojetnosc, co jest czyms gorszym nawet od negatywnych emocji.

Efektywnos¢ nauczania jest nizsza, poniewaz mlodziez w rdznym stopniu samodzielnie
pracuje na lekcji i mobilizuje sig do systematycznej nauki, jest problem z frekwencjg
w poszczegolnych klasach, jak rowniez z rozliczaniem sig uczniow z projektow czy
prac domowych. We wrzesniu 2020 r. nauczyciele przeprowadzili diagnoze w zakresie
opanowanego przez uczniow programu hauczania, ktéra wykazala, ze uczniowie majq
duze zaleglosci/braki.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Niestety nasi uczniowie nie sq psychicznie przygotowani do pracy zdalnej. Wigkszos¢
oszukuje, korzysta ze wszelkich pomocy, pracuje, zeby zaliczyC, a nie po to, zeby sig
nauczyc. Efekty takiej pracy bedg stabe. Poza tym ci, ktdrzy pracujq samodzielnie majq
gorsze oceny od tych, ktérzy sciggajq. Wtedy zaczynajq pracowac tak, jak reszta.
Uczniowie majq wyzsze oceny, szczegélnie z prac pisemnych, sprawdzianéw. Ale majq
tez mniej zadari domowych. Nauczyciele musieli ograniczyc ilos¢ omawianego i wysy-
tanego materialu swoim uczniom. Ponadto nauczyciele w czasie zdalnego nauczania
czesciej oceniajg swoich uczniow, szczegdlnie za aktywnos¢ w czasie zajec. Problemem
jest brak kontroli nauczycieli nad sposobem sprawdzenia/opanowania materiatu przez
uczniow. Poza tym musiata nastgpic szybka zmiana kryteriow oceny uczniow ze sta-
cjonarnych na zdalne i szybka ewaluacja PSO — ustalenie form zaliczania materiatu,
sposobow poprawy sprawdzianow/prac klasowych. Jako pozytyw mozna zaliczy¢ tez
wyzszq frekwencje uczniow w czasie zajec.

Zainteresowanie technikami zdalnego nauczania wzrosto i u dzieci, i u rodzicow. Ro-
dzice zglaszajq problemy, ktdre dzieci majq z lekcjami zdalnymi i szkola moze pomdc
rozwigzac problemy sprzgtowe, wypozyczy¢ laptopy, ale juz Internetu im nie zalozy.
Wigc jak nauczyciel sig przyklada i uczer rowniez, to nie ma co tragizowac o stabej
efektywnosci nauczania zdalnego, chociaz wiadomo, ze w szkolnictwie zawodowym
w niektdrych przedmiotach jest pewien problem, bo pewnych rzeczy zdalnie nie mozna
doswiadczyc, np. ogieti wirtualny, a ten prawdziwy na budowie to nie to samo. Czy przy
mechatronikach tez pewnych rzeczy nie da sig zrobi¢ wirtualnie, ale jest tak pomyslane,
ze na te specjalistyczne zajecia uczniowie mogq przyjs¢ do szkoly. No wigc w wigkszo-
sci zajecia zawodowe specjalistyczne sq w szkole organizowane np. dla budowlaticow,
mechatronikdw, ekonomistow, informatykow, bo sq potem egzaminy zawodowe i muszq
przeciez je zdac. A wigc trzeba cwiczyc umiejetnosci zawodowe, bo egzaminy sq wazne
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i formalnie skonstruowane jak matura. Tak Ze szkola nie jest zamknigta, dyrekcja pra-
cuje, sekretariat tez, sq dyzury pedagogow i psychologow, dzisiaj np. uczeti juz o 7.30
na paniq psycholog czekat. Bo sq rdzne sytuacje, chocby przemoc domowa i szkota po-
winna dbac o rozwigzywanie takich spraw. Ale jak uczeti przez kilka dni nie loguje sig
na zajecia, to juz zaczynamy go szukac przez wychowawcow i dyrektora, a jak to nic
nie da, to interweniuje pedagog lub psycholog i kontaktuje sig z rodzicami lub z samym
uczniem. Tez sq nawet proby samobdjcze, np. od poczqtku tego roku szkolnego byto juz
5 takich przypadkow. Ale takie sytuacje nie sq charakterystyczne tylko dla okresu na-
uczania zdalnego, bo wczesniej tez byty. Z narkotykami problem jest minimalny, bo to
jest mlodziez pracujgca zawodowo i ma inne nastawienie do pewnych spraw, natomiast
zmorq sq papierosy. Nawet z sgsiadujgcego osiedla dzwoniq mieszkaricy, ze mtodziez
pali i pety rzuca im za plot. I trzeba interweniowac. Byto zalecenie dla nauczycieli, zeby
dbali o dobrostan psychiczny 1 fizyczny mlodziezy, co oznacza, ze trzeba z umiarem na
rdzne wymagania patrzec i nie byc zero-jedynkowym. Bo sytuacja nauki zdalnej umozli-
wia kombinowanie, czyli uczniowie ,,radzq sobie inaczej”. I nawet nie widzq problemu,
Ze identycznie to samo zadanie wysyla 10 kolegéw, a nie mozna tego ukrdcic, bo to jest
trudne do udowodnienia.

* Nauczanie zdalne to brak bezposredniego kontaktu z uczniem, zaréwno w aspekcie kon-
troli jego samodzielnosci, mozliwosci jego aktywizacji, jak i utrzymania relacji z pod-
opiecznym.

4) Dyrektorzy w zespolach szkot:

*  Od pazdziernika nasza praca zdalna jest na pewno efektywniejsza niz w ubieglym roku
w marcu, kwietniu czy w maju, bo po prostu jestesmy lepiej przygotowani. Uwazam
tez, ze nie ma duzej roznicy w tym, jak uczen jest przygotowany w trybie nauczania
zdalnego i stacjonarnego, a nawet zauwazam jeszcze wigkszq mobilizacje i zaanga-
zowanie niektorych uczniow. Poza tym ci, ktorzy byli mniej odwazni, teraz si¢ odzy-
wajq na zajeciach, a jedynie co, to nie jesteSmy przekonani, czy ich prace pisemne sq
w 100% ich dzielami autorskimi. Bo nauczyciele rozpoznajq po kilku miesigcach styl
pracy ucznia i potrafiq ocenic, czy to jest jego praca czy nie, ale tez nie mogq nikomu
udowodnié, ze korzystat z pomocy innych. A wiec problemem jest samodzielnos¢ wy-
konywanych zadan.

5.7. Wsparcie placowek szkolnych przez wtadze samorzadowe w realizacji ich
zadan podstawowych

W okresie pandemii w szkolach pojawilo sie sporo nowych potrzeb zwigzanych
z realizacjg ich zadan podstawowych — dydaktycznych i wychowawczych. Ponie-
waz utrzymanie prawidlowego funkcjonowania szkét publicznych jest zadaniem
wladz samorzadowych, kolejng kwestia poruszona w wywiadach z dyrektorami
byt zakres pomocy otrzymanej od organéw prowadzacych. Prawie wszyscy dyrek-
torzy potwierdzili uzyskanie wsparcia od swoich samorzadéw lokalnych w zakre-
sie zaopatrzenia szkét w srodki sanitarne, dezynfekujace oraz ochronne. W wielu
przypadkach pomoc dotyczyla doposazenia infrastrukturalnego, tj. zakupiono do-
datkowe komputery czy laptopy, a takze w kilku szkotach zainwestowano w szyb-
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kie tacza internetowe. W wywiadach dyrektorzy podkreslali jednak, ze rzadkag

sytuacja bylo wykorzystanie na ten cel sSrodkéw budzetowych miast i gmin, a fun-

dusze pochodzily jedynie z dotacji ministerialnej, ktéra wszystkie samorzady
otrzymaly w tym okresie na ten cel. Bardzo czgsto dyrektorzy podkreslali dobra
relacje z samorzadami i duze zaangazowanie w pomoc dla szkoly. Zdarzaly sie
sytuacje, ze gminy przeznaczaly dodatkowe $rodki na doposazenie szkét i robity
znacznie wiecej anizeli zaktadala pomoc ministerialna. W kilku przypadkach po-
moc naptyneta réwniez od instytucji wspdtpracujacych ze szkots.

Ponizej podajemy przykiady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas
wywiadow:

* 1) Dyrektorzy szkél podstawowych:

,»Ze srodkow samorzqdowych zostaty zakupione dla szkoly laptopy. Sprzet zostat wy-
pozyczony uczniom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej i uczniom z rodzin
wielodzietnych, co w duzej mierze ulatwilo dzieciom i mlodziezy udziat w nauczaniu
zdalnym. Ponadto zakupione zostaly srodki ochrony osobistej dla nauczycieli i pracow-
nikow szkoty oraz srodki do dezynfekcji pomieszczen szkolnych”.

» ,Gmina kupila dla szkoly laptopy z oprogramowaniem z projektu ,Zdalna szkola+
Wsparcie Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej w Systemie Ksztalcenia Zdalnego”, wspot-
finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
programu operacyjnego ,Polska cyfrowa na lata 2014-2020”. Dostarczono tez do
szkoty plyny do dezynfekcji w duzych ilosciach i duzo maseczek. Jednak na szkolenia
i drobng infrastrukture komputerowq nic wiecej nie dostalismy z gminy”.

e, Dostalismy laptopy — kilka, srodki na tablety od wtadz samorzgdowych, no i sporo
srodkow sanitarnych. Wezesniej juz wspominalem, ze jeszcze przed pandemiq miasto
zatozylo nam Internet szerokopasmowy, z jednym wejsciem do szkoly”.

e, Samorzqd udzielit pomocy technicznej, bo zakupit z programéw rzqdowych ,, Zdalna
szkota +” laptopy i, co wazne, sprzet dotart do szkoty nowy, a nie, jak sig obawiali-
smy, wymieniony przez urzednikéw w swoich biurach. Razem dostalismy 35 laptopow,
a takze gmina pomagata przy zakupie srodkéw higieny i czystosci, ktdre szkola mogla
zamowic 1 otrzymywala zgodnie z zamdwieniem. W problemach organizacji dydaktyki
szkola sama sobie radzita.

*  Wsparcie organu prowadzqcego to gldwnie sprzet komputerowy: w I turze dostalismy 5
laptopow i w II tez 5. Razem te 10 mozna byto wypozyczy¢ nauczycielom i uczniom. Na
zakup laptopéw fundusze pochodzity z pomocy rzadowej, ktéra sptywata do samorzg-
dow z ministerstwa. Samorzqd kupit z przekazanych srodkéw sprzet i dalej przekazat
swoim szkotom w gminie. Bezposredniego wsparcia z budzetu gminy nie otrzymalismy,
a jedynie pani wdjt dofinansowala szkolenia dla nauczycieli, ale te kwoty i tak pocho-
dzily ze srodkow zabudzetowanych na szkoty i zostaty nam po prostu zdjete z bilansu.

*  Pomoc i wsparcie organu prowadzqcego okazata sig nieoceniona.

e ...Dodatkowym wsparciem bylo przekazanie przez instytucje wspolpracujgce ze szkolq
komputeréw przeznaczonych dla uczniéw.

*  Wladze samorzgdowe bardzo wspieraty szkole. Uczestniczyty w programach rzgdowych
i z tego tytulu szkota dostala 46 laptopéw, oprdcz tego przekazala dodatkowo 10 lap-
topow pochodzqgcych z innego projektu.
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Generalnie radzimy sobie sami, ale wiem, ze w razie problemdw mamy wsparcie w gmi-
nie oraz Radzie Rodzicéw.

Wiladze samorzqdowe zakupity dla szkoly sprzet komputerowy wraz z oprogramowa-
niem, ktéry uzyczylismy uczniom. Samorzad zakupit srodki do dezynfekcji, maseczki,
przytbice i rekawice ochronne. Samorzad stuzyt pomocq i wspieral szkote w rozwigzy-
waniu problemow zwigzanych z nauczaniem zdalnym.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Budzet szkoty okazat sig wystarczajgcy do zapewnienia sprzetu, oprogramowania
i Srodkéw sanitarnych — nie stanowilo to problemu. Wszyscy nauczyciele majq laptopy,
natomiast uczniowie mogq wypozyczac tablety, ktérych szkola ma kilkadziesigt.
Wiladze samorzqdowe bardzo wsparty nasze starania, przeznaczajqc srodki na wspar-
cie niezbednego sprzetu — laptopy, tablety, komputery stacjonarne, termometry, plyny
dezynfekcyjne.

,Organ prowadzqcy na biezgco monitoruje prace szkot w zakresie nauczania zdalnego,
udzielajgc pomocy w zakupie nowego sprzetu komputerowego oraz srodkdw sanitar-
nych”.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Dzigki projektom, ktore wtadza samorzqdowa napisata dla Szkoly (Ksztalcenie zawo-
dowe dla mlodziezy w ramach WRPO), uzyskalismy ponad 100 laptopow.

Organ prowadzqcy przeznaczyt srodki na: 1) zakup komputerow rzqdowych dla
uczniow (marzec/kwiecierr), 2) zakup srodkéw do dezynfekcji, maseczek ochronnych
i rekawic do codziennej pracy, 3) zakup przytbic, maseczek, srodkéw do dezynfekcji na
mature i egzaminy zawodowe, 4) zakup komputerow, kamer, mikrofondéw na czas nauki
hybrydowej.

Organ prowadzqcy (dla nas powiat) wspomaga szkole w zakresie srodkow dezynfeku-
jacych i maseczek. W ubieglym roku to nawet uczniowie szyli maseczki jako szkota za-
wodowa np. dla szpitala. A teraz szkota zakupita profesjonalne maseczki P20 z filtrem
dla pracownikéw, a samorzqd daje zwykte. Staramy sie uczestniczyc tez w programach
wspomagajacych, a w tych, o ktdre wnioskowalismy, to udziat organu jest okoto 15%.
Byli tez rozni sponsorzy i Komitet Rodzicielski tez doktada, chociaz minimalnie, bo na
duze dzieci tak chetnie nie wplacajq, Zatujg, u nas sktadka to 60 zt i jest nieobowigz-
kowa. W ramach pomocy w zakupie sprzetu dla uczniow to jeszcze szkota dostata od
Rotary Club 5 laptopow 1 drugie 5 dla uczniow niepetnosprawnych. W grudniu szkota
brala udzial w projekcie ministerialnym ,, Aktywna tablica” i w ramach tego projek-
tu zakupilismy 21 laptopéw. Teraz realizujemy projekt pt. ,Wspomaganie ksztalcenia
zdalnego w zespole szkdl zawodowych w...” na kwotg 490 tys. i to jest szybki projekt
covidowy, z funduszy unijnych, i z tego projektu tez bedzie okoto 70 laptopow, okoto 60
tabletow 1 kamery szerokokgtne. Tak wigc sama szkota bardzo sig stara zorganizowac
fundusze. My teraz pracujemy tylko na Teams i na e-dzienik i mamy na to licencje, i za
to ptacimy, np. za e-dziennik 15 tys.

,Organ samorzqdowy wspart szkole zaréwno pod wzgledem zakupu sprzetu, jak i ko-
niecznych srodkéw do higieny. Srodki te jednak nie pochodzily z zasobdw gminy — byly
one uzyskane od organdw nadrzednych.

Dyrektorzy zespoléw szkot:
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e W tym roku szkolnym ministerstwo ogtosito dwa programy ,,Zdalna szkota” i ,, Zdalna
szkota+” i w ramach tych programow organy prowadzqce zakupity laptopy i propor-
cjonalnie przydzielily do liczby uczniow i my otrzymalismy 11 nowych laptopow. Do-
datkowo uzyczalismy laptopy z pracowni komputerowej na zasadzie podpisanej umowy
z rodzicami uczniow i takze z nauczycielami, ktérzy nie mieli laptopow. Bez tego wy-
pozyczenia niektdre dzieci nie miatyby mozliwosci uczestniczenia w lekcjach. Te dotacje
z programow otrzymywal organ prowadzacy, w tym przypadku gmina, ktéra zakupita
sprzet, 1 szkotom te zakupione laptopy przekazata.

5.8. Najwazniejsze kwestie problemowe i potrzeby na obecnym etapie
realizacji zajec dydaktycznych, w okresie wprowadzania ograniczen
w kontaktach bezposrednich

Po kilku miesiacach prowadzenia nauki zdalnej szkoty wypracowaty nowe spo-
soby realizacji zaje¢ i zebraly wiele doswiadczen w tym zakresie. Dyrektorzy
podczas wywiadéw zauwazali, ze w miare nabierania dos§wiadczen proces dydak-
tyczny przebiega coraz sprawniej, ale takze ujawniajg si¢ pewne nieoczekiwane
sytuacje problemowe. Cz¢$¢ z nich zwigzana jest z technicznym zabezpieczeniem
realizacji zaje¢ i wymaga interwencji administracyjnych, tj. zapewnienia dostepu
do szybkich Igczy internetowych czy komputeréw wyposazonych w odpowied-
nie oprogramowanie. Takie potrzeby zostaly wskazane w wywiadach z kilkoma
dyrektorami szkdt, natomiast niemal wszyscy podkreslali konieczno$¢ zwiekszo-
nej pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla uczniéw borykajacych sie z nowg
wirtualna rzeczywisto$cia. Okazuje sie bowiem, ze dla miodziezy, ktéra bardzo
chetnie wykorzystuje w zyciu codziennym i pozaszkolnym nowosci techniczne ze
sfery informatyczno-telekomunikacyjnej (gtéwnie do urozmaicania sobie czasu
wolnego), obowiazkowe zajecia na platformach zdalnego nauczania sa przyczyng
zupelnie innych emocji i duzych probleméw. Sa one zauwazane przez nauczycieli
i dyrekcje prawie wszystkich szkol, a szczegélnie na poziomie podstawowym. Ich
ranga jest na tyle duza, ze wymagajg zorganizowania regularnych form pomocy,
takich jak np. dodatkowe dyzury czy nawet etaty dla psychologow w szkotach
lub dodatkowe zajecia dla uczniéw mniej zaawansowanych i nienadazajacych za
tempem lekcji prowadzonych na platformach zdalnych. Kolejny problem, ktoéry
ujawnil sie po kilku miesigcach lekcji zdalnych i zostal wyeksponowany podczas
wywiadow z dyrektorami, to znuzenie i zmeczenie zaréwno uczniéw, jak i sporej
cze$ci nauczycieli. Okazuje sie, ze bezposredni kontakt nauczyciela z klasa ma
duze znaczenie dla ekspresji postaw wobec réznych sytuacji szkolnych. Poza tym
wielu dyrektoréw zwrécilo uwage, ze obowiazkowe ,,przywigzanie” do kompute-
ra przez kilka godzin dziennie, regularnie przez wszystkie dni robocze tygodnia
nie sprzyja zdrowiu i kondycji fizycznej, co réwniez skutkuje po tylu miesigcach
problemami w sferze kondycji psychicznej. Wielu dyrektoréw podkresla, ze du-
zym wyzwaniem bedzie ponowna integracja klas oraz grona nauczycielskiego.
Inng istotng kwestia jest brak w zdalnej formie dodatkowych zaje¢ rozwijaja-
cych. Zajecia takie stwarzajg dzieciom mozliwo$¢ ciekawszego spedzania czasu
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w domu, sa dobrym sposobem na aktywizowanie uczniéw i by¢ moze pozwo-

la ztagodzi¢ depresyjne nastroje wielu z nich. W wywiadach zwracano réwniez

uwage, ze istnieje potrzeba zdiagnozowania i w dalszej kolejnosci uzupetnienia
brakéw w wiedzy wérod ucznidw.

Ponizej podajemy przykiady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas
wywiadow:

1) Dyrektorzy szkél podstawowych:

* Do najpilniejszych potrzeb i najpowazniejszych probleméw, ktdre wystgpujq w obec-
nym semestrze, zaliczy¢ mozna brak bezposredniego kontaktu nauczyciel-uczen, brak
mozliwosci oceny samorealizacji zadan oraz polecer wydawanych uczniom. Nadal jesz-
cze wystepujq problemy sprzetowo-tqcznosciowe wsrdd uczniow, nauczyciele natomiast
mogq korzystac ze sprzetu znajdujqgcego si¢ w szkole. Podczas zaje¢ — brak aktywnosci
uczniow, nauczyciel nie ma narzedzi, aby te aktywnos¢ u uczniéw pobudzic.

* Najwazniejszq kwestig jest doposazenie szkoty w dobry sprzet. Inne problemy to zme-
czenie zdalnym nauczaniem. Nauczyciele jak wchodzq do pustych klas, to nie budzi to
ich pozytywnych emocji, wielu to przezywa bardzo cigzko i sq zniechgceni. Chcielismy
zatrudni¢ psychologa i to sig udato w ubieglym roku, ale teraz znowu jest wakat. Nie-
stety potrzeby wsparcia psychicznego wzrosly znacznie w ostatnim okresie nauczania
zdalnego, zarowno wsréd uczniow, jak i wsréd nauczycieli, wigc szukamy ciggle nowego
psychologa na etat. Styszelismy, ze prawdopodobnie ministerstwo przygotowuje specjal-
ne programy dla szkdl, zeby rozszerzy¢ pomoc psychologiczng.

* Zawsze problemem jest sprzet i zabezpieczenie techniczne — bo to, co mamy w szkole,
to raczej zabytki, wigc wykorzystujemy teraz sprzet prywatny nauczycieli. Ale za to
mamy porzqdny swiatlowdd, ktdry zostat zalozony z pomocq wtadz oswiatowych lo-
kalnych. Miasto sfinansowalo tg inwestycje jeszcze przed zatozeniem OSE (tj. tacza
internetowe szerokopasmowe dla szkét w ramach projektu ministerialnego ,,0gdlno-
polska Sie¢ Edukacyjna”, z jednym punktem dostepowym). OSE tez mamy, ale jest to
bardziej Internet do celéw edukacyjnych, jest filtrowany i pewne tresci sq blokowane.
Niestety uniemozliwia to korzystanie z funkcji administracyjnych. OSE jest darmowe,
ale pozostaly osprzet dodatkowy juz poza swiattowodem, to jest bardzo drogi i nie
mamy takiego. No wigc nie za bardzo jest co podlgczyc do tego Internetu, bo stare kable
w Scianach tez trzeba by wymienic i stare rutery tez, np. przychodzi 100 giga, a rutery
mamy na 100 mega. Nie ma srodkéw na wymiang. Ale jakos to nauczanie zdalne idzie,
bo nauczyciele pracujg na swoim sprzecie w domu, a uczhiowie na swoim, z tym, zZe hie
mozna wymagac kamer.

e Waznym biezgcym problemem jest egzekwowanie wiedzy i samodzielnosci pracy
uczniow, bo wlasciwie nie ma dostepnych takich narzedzi. Przydatoby sig moze jakies
rozwigzanie ogdlnokrajowe, systemowe, w celu ujednolicenia platform zdalnych, bo te-
raz jest duza dywersyfikacja, np. jedni majg e-dzienniki w Librusie, inni w Vulcanie,
inni jeszcze bardziej niszowe rozwigzania. Lepiej kupi¢ odgornie e-dziennik z progra-
mu unijnego, rozbudowac go o dodatkowe funkcje, chociazby tak jak w Classroomie.
I wtedy odgdrnie na poziomie ministerstwa bytyby zabezpieczenia zapewnione, takze
serwisowanie takiej oglnopolskiej spdjnej sieci. I to rozwigzaloby tez kwestie legalnosci
i poprawnosci dostgpu do danych osobowych. A wigc pilng potrzebq jest ujednolicenie
rozwigzan technicznych. Czyli e-dziennik z panelami do nauki zdalnej to by bylo roz-
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wigzanie optymalne i systemowe. Na dzis nie ma ucieczki od narzedzi zdalnych, ktdre
w zyciu szkolnym mozna wykorzystywac na normalnej lekcji, na ktdrej kazdy uczert
moze korzystac ze swojego tabletu i robic swoje cwiczenia, testy, ¢wiczenia jezykowe —
taka pomoc jest bardzo przydatna.

Waznym aktualnie problemem jest dla nas cyberbezpieczeristwo — w ostatnim czasie
byt w szkole taki incydent, zwigzany ze wstawieniem nieodpowiednich tresci na plat-
forme edukacyjng — wrzucono zdjecia i w jednej klasie byto to dostgpne. Sprowokowalto
to do zastanowienia i dyskusji. Opracowano nawet pewien program przeciwdziatania
takim sytuacjom na Radach Pedagogicznych i w porozumieniu z pedagogiem szkolnym
oraz z wychowawcami. Tak wigc mozna powiedziec, ze w ostatnim czasie tak skoncen-
trowani bylismy na jakosci ksztatcenia i szukaniu odpowiednich platform i narzedzi
zdalnych, ze zapomnielismy o problemie bezpieczeristwie w sieci. Ten incydent obudzit
znowu haszq czujnosc. Poza tym wspdlnie z rodzicami trzeba porozmawiac i zwrdci¢
uwage na efektywnosc pracy dziecka. Rowniez na aktywnos¢, bo w wigkszosci klas ak-
tywnos¢ jest mata, nauczyciel méwi do sciany (a wlasciwie do ekranu) i nie ma z kim
rozmawiac, a uczniowie sq anonimowi.

Jesli chodzi o obecny stan nauczania zdalnego, to najwazniejszym aspektem jest budo-
wanie motywacji i zaangazowania zarowno wsrod uczniow, jak i nauczycieli. Wszyscy
mamy dos¢ pracy zdalnej, jestesmy zmeczeni i brakuje nam motywacji. Kwestiq waznq
jest zapewnienie higieny i bezpieczetistwa pracy w zwiqzku z dlugotrwalym przesiady-
waniem przed monitorami. Nalezy wzmocnic¢ znaczenie kultury fizycznej i aktywnos¢
na swiezym powietrzu. Powazny problem stanowi zapewnienie pomocy specjalistycznej
psychologow i terapeutow w kwestii obnizonej samooceny, motywacji uczniow i wypa-
lenia zawodowego nauczycieli.

Musimy zdiagnozowac i uzupetnic braki w wiedzy. Jednak najpilniej zdiagnozowac
stan psychofizyczny uczniow i wesprze¢ w kazdy mozliwy sposéb. Mamy swiadomos¢
duzego uszczerbku emocjonalnego, spotecznego i stricte fizycznego naszych dzieci.
Monitorowanie frekwencji uczniow:

- dbatos¢ o kondycje psychiczng uczniow, nauczycieli, rodzicow;

— troska o poziom wiedzy 1 umiejetnosci uczniow;

— troska o rozwdj spoteczny uczniow.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Pilna potrzeba na tym etapie to uruchomienie nauki stacjonarnej oraz etat psychologa
w szkole.

Zmotywowanie uczniow do wysitku, szczegélnie maturzystow, oraz pomoc psycholo-
giczna.

Przede wszystkim pomoc uczniom w zakresie sprzgtu do nauki zdalnej, organizacja
pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla mtodziezy z trudnosciami w nauce, biezgca
weryfikacja procedur dotyczqcych nauczania zdalnego, ktdre obowiqzujq w szkole, oraz
pozyskanie sprzetu dla uczniow, ktdrzy majq takie potrzeby jego uzupelnienia, np. ka-
mer, glosnikow czy komputerow.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Bardzo wazna jest pomoc psychologiczno-pedagogiczna dla uczniéw bedacych w depre-
sji. Dobrze byloby zorganizowac dodatkowe zajecia dla uczniow, ktdrzy majq jeszcze
wigksze zaleglosci w nauce. Uczniowie stabi bojg sig zapytac on-line, a tempo prowa-
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dzenia lekcji jest dla nich za szybkie. Wladze samorzqdowe nie majq wystarczajgcych
srodkdw finansowych na organizacje zaje¢ dodatkowych.

Gtowne problemy w realizacji zaje¢ na obecnym etapie to m.in. motywacja uczniow do
pracy w warunkach zdalnych i urozmaicanie zaje¢ uczniom. Zdobyte doswiadczenia
wskazujq, ze trzeba nagradzac kazde pozytywne zachowanie uczniow pochwatami, co
ma znaczenie motywujgce. Wazne jest tez, zeby byla mozliwos¢ skorzystania przez
wszystkich uczniéw 1 ich rodzicow ze zorganizowanych spotkari z pedagogiem szkol-
nym. Poza tym problemem jest to, ze wielu uczniow pracuje i widzimy, ze trudno polg-
czy¢ prace zarobkowq z nauczaniem on-line. Pilng potrzebq stwierdzong na tym etapie
nauczania zdalnego jest rowniez wprowadzenie innych niz testportal form sprawdzania
wiadomosci 1 umiejetnosci. Poza tym nalezy zachecac i mobilizowac uczniow i nauczy-
cieli do aktywnosci fizycznej i stosowania zasad odpowiedniej higieny pracy umystowej.
Jest klopot z rozwigzaniami systemowymi, bo gdyby wykorzystywac platformy z MEN-
-u, to trzeba by wszystko przeprogramowac, chociaz jest wiele przydatnych rozwigzan,
jak chocby dostegp do Biblioteki Narodowej. Aktualnie tez wazna sprawa to wigksze
zaufanie pomiedzy rodzicami a nauczycielami, bo teraz jest tak, ze nikt nikomu nie ufa,
nauczyciel twierdzi, ze rodzic ktamie, bo usprawiedliwia nieobecnosci, a rodzic ukrywa
czesto, bo nie chee sig przyznac do trudnej sytuacji w domu. Jest tez tak, ze zamozni
rodzice prowadzqgcy firmy, potrafig przyjs¢ z zgdaniem laptopa dla dziecka, bo mu sig
nalezy, a ci biedniejsi sami starajq sig uciutac na zakup, bo wstydzq sig tego, ze ich nie
stac. Problemem jest ponadto ta sytuacja tymczasowosci, co jest ucigzliwe, bo podpisujq
rozporzqdzenia w pigtek po potudniu, a na barkach dyrektora lezy organizacja nauki
od poniedziatku i ciggly monitoring roznych obwieszczeti i jeszcze ich interpretacja. Dy-
rektor zawsze musi byc¢ na stanowisku, nie moze byc chory, wszystko jest przerzucane
na barki dyrektora.

Na chwilg obechg najwazniejszym problemem jest mala aktywnos¢ i zaangazowanie
uczniow na lekcjach zdalnych, brak umiejetnosci samodzielnej, systematycznej pracy
uczniow, nadmierne kopiowanie, ulatwione scigganie. Konieczne jest przeciwdziala-
nie biernosci wychowankéw. Na kazdej lekcji uczeti powinien mie¢ wlaczong kamerke
(uczniowie niechgtnie pracujq przy wlqczonej kamerce i cigzko jest to wyegzekwowac),
przez co bedzie bardziej zdyscyplinowany i uwazniej bedzie stuchat nauczyciela.
Dyrektorzy zespoléw szkot:

Najwigkszym obecnie wyzwaniem jest klasyfikacja uczniow ostatniej klasy liceum na
koniec kwietnia, a potem w maju najwigksze wyzwanie to przeprowadzenie egzaminu
dsmoklasisty 1 egzaminu maturalnego. Boimy sig, zeby uczniowie nie pochorowali sig,
zeby sig nie zarazili na jakichs imprezach zewngtrznych, a potem potowa bedzie musiata
by¢ na kwarantannie w trakcie egzaminow. Lokalowo jestesmy przygotowani na przy-
Jjecie w szkole uczniow na egzaminy, sq juz podzieleni na mate grupki i przygotowane
mamy klasy dla kazdej z nich.
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5.9. Nowe rozwigzania przydatne w przysztosci, wynikajace z doswiadczen
zdobytych w okresie zdalnego nauczania

Prowadzenie lekcji w nowej formie on-line w miare opanowywania dostepnych
narzedzi staje sie coraz bardziej akceptowalne przez duzg czes$¢ uczniéw i na-
uczycieli, ale nie jest jednak modelem docelowym, ktéry mialby zastapi¢ nauke
w murach szkolnych. Potrzeba powrotu do tradycyjnych form nauki wybrzmie-
wata w wypowiedziach niemal kazdego dyrektora. Niemniej podczas wywiadow
dyrektorzy wskazywali tez na pewne nowe rozwiazania przydatne w przysztosci,
takie jak np. mozliwo$¢ wykorzystania tabletéw graficznych, aktywnego notesu
czy przesylania materiatéw dydaktycznych bezposrednio do kazdego ucznia dro-
ga elektroniczng. Do$wiadczenia wynikajace z organizacji lekeji zdalnych wska-
zaly tez mozliwoéci indywidualizacji pracy z uczniem i lepszego dostosowania
form i zakresu nauki szkolnej do potrzeb i mozliwosci kazdego dziecka. Niezwy-
kle wazna kwestia jest sprawa systematycznego badania stanu emocjonalnego

i psychicznego ucznidéw i nauczycieli, by méc w pore interweniowaé. W wypo-

wiedziach dyrektoréw panuje zgodnoé¢, ze do nauczania zdalnego w przysztosci

woleliby juz nie wracaé. Wartoscig dodang jest natomiast mozliwo$¢ poznania
nowych narzedzi, nowych metod pracy.

Ponizej podajemy przykiady oryginalnych wypowiedzi dyrektoréw podczas
wywiadow:

1) Dyrektorzy szkél podstawowych:

* Doswiadczenia zdobyte podczas nauczania zdalnego wskazaly na kilka nowych mozli-
wosci dydaktycznych, takich jak m.in. indywidualizacja pracy z uczniem i dostosowanie
do potrzeb i mozliwosci kazdego; koniecznos¢ rozwijania relacji poprzez czesty kontakt
i rozmowy, takze on-line, bo uczen potrzebuje kontaktu z rowiesnikami i nauczycielami.
Warto organizowac warsztaty dla uczniow na temat samodzielnego uczenia sig, a takze
przeprowadzic szkolenia dla nauczycieli i uczniow z obstugi platform oraz popularnych,
bezptatnych aplikacji.

* Po powrocie do lekcji w trybie stacjonarnym nie mozna zaniechac tego, co wypracowano
podczas pandemii, tylko trzeba z tego korzystac, ale wspomagajaco, bo to ulatwia prace
nauczycielowi, np. narzedzia Office 365, notes OneNote — to tez jest atrakcyjne dla
ucznia. Wlasciwie wczesniej, zanim pojawila si¢ pandemia, nauczyciele wykorzystywali
juz narzedzia zdalne, bo np. kazali przysylac jakies zadanie na maila. Mtodziez jest
technicznie bardzo sprawna, ale sq bardziej techniczni w tym, co ich interesuje, jak
trzeba bylo wejs¢ do Teamsa, to tez mieli trudnosci. Cyfryzacja procesu nauczania jest
nie do uniknigcia, jest to tez ciggle bardzo atrakcyjna forma, ale juz widac, ze wszyscy
sq nig przesyceni. To moze by¢ w przysztosci forma wspomagajgca obok tradycyjnego
nauczania. Teraz robimy, co mozemy, a jaki efekt z tego bedzie, czas pokaze.

*  Wspdlnie z rodzicami trzeba porozmawiac i zwrdcic uwage na efektywnosc pracy dziec-
ka. Rowniez na aktywnos¢, bo w wigkszosci klas aktywnos¢ jest mata, nauczyciel mowi
do Sciany (a wlasciwie do ekranu) i nie ma z kim rozmawiac, a uczhiowie sq anonimowi.

* Moje osobiste zdanie jest takie, ze nigdy wiecej. Nie lubig zdalnego nauczania i mimo, ze
potrafig dostrzegac korzysci, to jak dla mnie — wystarczy! Zapewne, zdaje sobie z tego
sprawg, nauczanie zdalne przez kilka kolejnych lat bedzie wpisane w zycie szkolne.
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Najwazniejsze jest, by w przysztosci wyciggacd wnioski ze wszystkich sytuacji, ktdre nie

sprawdzily sig, ktdre przyniosty wigcej strat niz zyskow.

Nie da sig tak funkcjonowac na dtuzszq mete! System taki oddziatuje negatywnie na

psychike i efekty nauczania i uczniow, i rodzicéw, i nauczycieli.

Do tej pory my, nauczyciele, bylismy raczej partnerami, ludZmi, ktorzy wspierajq ro-

dzicow, rozmawiajq z nimi, rodzice wpadali do naszej szkoty jakby ,,przy okazji”, po

drodze do sklepu, a teraz to wszystko sig zatraca.

Rozwijanie relacji poprzez czgsty kontakt i rozmowy on-line, uczniowie porzebujq bez-

posredniego kontaktu zardwno z réwiesnikami, jak i nauczycielami,

— samodzielna praca dziecka — odpowiedni wptyw na rodzicéw, aby zabiegali o wie-
dze, a nie wysokq, niekiedy oszukang oceng,

— aby zdalne nauczanie byto tylko alternatywq dla edukacji w sytuacjach trudnych
i wyjgtkowych spowodowanych nieobecnoscig nauczyciela czy ucznia,

—  wprowadzi¢ inne zasady oceniania i sprawdzania wiedzy uczniow,

—  wprowadzic¢ nauczanie hybrydowe.

Dyrektorzy szkoél srednich ogélnoksztalcacych:

Szkota otrzymata narzedzia do pracy z uczniami po ich powrocie do nauki stacjonarnej,

a nauczyciele kompetencje. Szkota po powrocie uczniow bedzie technologicznie i pod

wzgledem metod pracy w zupetnie innym miejscu — wykorzystanie aktywnego notesu,

tabletow graficznych, systemu wymiany plikow, zdalnych konferencji. Bedziemy szkolg

technologicznie w wieku XXI, a programowo w wieku XIX.

Nalezy miec nadzieje, ze ze wzgledow spotecznych szybko wrdcimy do pracy tradycyjnej.

Jednak warto rozwazy¢ byc moze zajecia wsparcia psychologicznego dla uczniéw, rodzi-

cOw 1 — co czgsto pomijane — dla nauczycieli.

W mojej ocenie w nauczaniu zdalnym sprawdzat sig system nauczania mieszanego, tj.

hybrydowego oraz zdalnego.

Dyrektorzy szkél zawodowych:

Oby sig szybko skoriczylo. Zdalne nauczanie mogloby byc kontynuowane tylko w niektd-

rych przypadkach nauczania indywidualnego. W szkole masowej zdalne nauczanie nie

zdaje egzaminu. Nauczanie hybrydowe tez nie wchodzi w gre, poniewaz mtodziez nie

bedzie miata mozliwosci dojazdu do szkoty. W naszym miescie wigkszos¢ przewozZnikow

to firmy prywatne i koszty dowozu muszq by¢ optacalne.

Nowe mozliwosci w przysztosci to wprowadzenie wigkszej ilosci innych form nauki

np. e-wycieczki, e-spotkania. Doswiadczenie ostatnich miesigcy pokazato, ze wszystkie

problemy dydaktyczne i wychowawcze trzeba rozwigzywac na biezgco. Trzeba tez roz-

mawiac z uczhiami na rozne tematy. Dac im mozliwos¢ dyskusji nie tylko na tematy

szkolne.

Szkoly powinny dziatad w jakims spéjnym systemie, ale tego nie ma. Nawet dzienniki

elektroniczne mogtyby byc w catej Polsce te same, a nie kazdy organ kupuje cos innego,

jedni Vulcan, jedni Optime. Jak miody nauczyciel przychodzi do szkoly, to zamiast

zasitku na zagospodarowanie powinien dostac porzgdny laptop, zeby sprzet byt przypi-

sany kazdemu nauczycielowi, np. kazdy nauczyciel otrzymuje raz na 5 lat laptop jako

swoje narzedzie pracy 1 dzisiaj nie bytoby z tym problemu. Na pewno wazny jest tez

dostep do Internetu — zeby powszechny dostep stat sig faktem, bo w matych miejscowo-

sciach nie ma zasiggu, bo sig nie oplaca, jak stoi 5 domow we wsi, ale to prowadzi do
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wyobcowania i to jest taki drugi swiat. Niestety Internet za pomocq przekazu radiowe-
go nie zawsze funkcjonuje, wlasciwie Zle funkcjonuje. Pomimo ze jest duzy postep, to
jednak sq spore potacie kraju z brakiem dostgpu do Internetu. Istotny jest takze wzajem-
ny szacunek i pozytywne nastawianie, ze szkota chce stuzyé miodziezy i chce nauczyc,
a mtodziez powinna pamigtal, ze szkota zawodowa nie jest przymusem 1 jest bardzo
przydatna w dalszym rozwoju zawodowym. Jak u nas ten murarz, ten zegarmistrz, ten
zdun, ta fryzjerka jest dobrym fachowcem, to naprawde zarabia bardzo tadne pienig-
dze. Mlodziez nie jest odcigta od szkoty, pojawia sig na zajeciach zawodowych, a i na-
wet tylko kontakt z sekretariatem, gdzie np. muszq pobrac skierowania na praktyke, tez
jest wazny dla zdobycia nowych umiejetnosci zachowania sig”.

*  Wykorzystanie edukacji on-line jako zaje¢ uzupetniajgcych edukacje tradycyjng w sytu-
acjach trudnych np. niedyspozycja nauczyciela, choroba ucznia itp.

4) Dyrektorzy zespoléw szkot:

e W przyszlosci warto wykorzystac te nabyte umiejetnosci obstugi i dostgpnos¢ platform
zdalnych do zaje¢ dodatkowych, do przekazywania informacji — to jest swietne zZrodto
i narzedzie. Mozna np. czy na czacie, czy w kalendarzu, czy w notatniku umieszczaé
materialy i uczen, ktdry nie byl na zajeciach, to tam moze znalez¢ materiaty w kazdym
momencie 1 rodzic tez moze zobaczyc. I nawet jak jest chory, czy w szpitalu, to nawet
z tych miejsc mogq sie tgczyc 1 uczestniczyc w lekcjach.

5.10. Synteza i podsumowanie

Zebrane podczas wywiadéw informacje sa do$¢ zroznicowane, gdyz pomimo
ukierunkowania wypowiedzi na sformutowane problemy, bardzo cz¢sto rozmoéw-
cy wykraczali poza wyznaczony temat i poruszali dodatkowe watki zwiazane z in-
dywidualnymi przypadkami, ktére opisywali. Jest to w duzej mierze zrozumiate
i usprawiedliwione emocjonalnym stosunkiem do omawianych spraw i wydarzen,
w ktorych dyrektorzy byli i s centralnymi postaciami, odpowiedzialnymi za orga-
nizacje i funkcjonowanie szkét w tym nietypowym okresie. Z przeprowadzonych
wywiadow wylania sie obraz dyrektorow szkot i grona pedagogicznego bardzo
silnie zaangazowanych, ktérzy w sposob niezwykle odpowiedzialny i z duzym
znawstwem specyfiki §rodowiska starali si¢ przeprowadzi¢ swoje szkoly przez
ten trudny okres, a takze przygotowac je na nowe wyzwania.

W podsumowaniu badan w postaci wywiadéw kwestionariuszowych podje-
to probe ustalenia najbardziej charakterystycznych dla analizowanego okresu
sytuacji problemowych i zastosowanych sposobéw ich rozwigzania. Waznym
aspektem byla takze préba ustalenia réznic w postawach wobec zaistniatych
probleméw wsrdd nauczycieli i uczniéw réznych typdéw szkét w trzech wydzie-
lonych na potrzeby badania podregionach Wielkopolski. Podjeta proba syntezy
opisywanych w wywiadach kwestii problemowych zostata wiec przedstawiona
w dwoch ujeciach: jakosciowym i przestrzennym. Pierwsze z nich dotyczy wyto-
nienia najczesciej opisywanych sytuacji problemowych badz charakterystycznych
aspektow funkcjonowania szké! w czasie nauki zdalnej, wymienianych w trakcie
wywiadow przez duza cze$¢ dyrektoréw poszczegdlnych typow szkédt (tj. szkot
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podstawowych, ogoélnoksztalcacych i zawodowych oraz zespoléw szkoét), a dru-
gie — rozpoznania dywersyfikacji przestrzennej opisywanych zjawisk, tj. proby
uchwycenia réznic pomiedzy szkotami zlokalizowanymi w wydzielonych trzech
podregionach Wielkopolski. Takie syntetyczne ujecie zostalo przedstawione w ta-
beli zbiorczej (tab. 10), w ktérej zaznaczaliSmy stowem ,tak” te kwestie, kto-
re zostaly poruszane przez wigkszos¢ dyrektorow poszczegélnych typéw szkot
w poszczegdlnych podregionach, i jako ,,nie”, te kwestie, ktére w tych wywiadach
nie zostaly wyartykulowane. Nalezy jednak podkresli¢, ze zdajemy sobie sprawe,
iz ,nie” moze oznaczac sytuacje nie tylko wskazujacg na niewystepowanie opisy-
wanego zjawiska, ale takze sytuacje, w ktdrej to zjawisko nie zostalo wyartykuto-
wane przez dyrektora w wywiadzie, i to z réznych wzgledéw, np. jako marginalne
w stosunku do innych badZ po prostu pominiete w toku indywidualnego stylu
wypowiedzi poszczegélnych rozméwcdw. Niemniej, bez wzgledu na zauwazone
mankamenty, podjeto probe ustalenia pewnego syntetycznego obrazu sytuacji
roznych szkét w trzech wydzielonych podregionach Wielkopolski.

W podsumowaniu syntezy najistotniejszych kwestii problemowych nalezy
w pierwszej kolejnosci stwierdzié, ze nie wystepuja jakie$ zasadnicze réznice
pomiedzy wydzielonymi podregionami Wielkopolski w zakresie ich rozpozna-
nia i zdefiniowania przez dyrektoréow szkot z tych podregionéw. Mozna nawet
zaobserwowa¢ przeciwng tendencje, tj. w wielu wypowiedziach wskazywano
na te same kwestie oraz te same $ciezki ich rozwigzywania. Przyktadami takich
wspdlnych wyzwan dla wszystkich szkoét, ze wszystkich trzech podregionéw byly
kwestie poszukiwania nowych narzedzi i platform, ktére wspomagatyby procesy

Tabela 10. Kwestie problemowe i aspekty charakterystyczne w funkcjonowaniu szkot
w okresie zdalnego nauczania w opinii dyrektoréw — synteza wedtug typow szkot i re-
gionow Wielkopolski

Szkot
Najczqé;iej opisywane sytuacje problemo- - Szkoly §red- zawodoZve
we badzZ charakterystyczne aspekty funk- ZXu nie ogélno- i technika
cjonowania szkél w czasie nauki zdalnej, podstawowe ksztalcace  oraz zespoly
wymieniane w wywiadach przez duza czesé szkét

dyrektoréw poszczegdlnych typéw szkot: 5 © 5 . © A 5 o
1) Najistotniejsze wyzwania, z ktérymi musieli zmierzy¢ si¢ dyrektorzy szkét w marcu
2020 r. po przejéciu na zdalny tryb nauczania
Opracowanie kanaléw komunikacji
z uczniami
Poszukiwania nowych narzedzi i platform,
ktore wspomagalyby procesy komunikacyj- tak tak tak tak tak tak tak tak tak
ne i edukacyjne
Rozbudowa infrastruktury informatycznej
oraz doposazenia w sprzet komputerowy
Szybki rozwdj kompetencji informa-
tycznych poprzez szkolenia nauczycieli
i uczniéw w zakresie obstugi platform
zdalnego nauczania

tak tak tak tak tak tak tak tak tak

tak tak tak tak nie nie tak tak tak

tak tak tak tak tak tak tak tak tak
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Tabela 10. cd.

Szkot
Najczesciej opisywane sytuacje problemo- Szkoly éred- zawodoZve
we badzZ charakterystyczne aspekty funk- Szkoty nie ogélno- i technika
cjonowania szkét w czasie nauki zdalnej, podstawowe ksztalcace  oraz zespoly
wymieniane w wywiadach przez duzg czes¢ szkot
dyrektoréow poszczegdlnych typdéw szkot:
A B C A B C A B C
»Znikajacy uczniowie” nie tak nie nie tak nie nie tak nie
Stworzenie procedur'odnosme do przebie- tak tak tak tak tak tak tak tak tak
gu zdalnego nauczania
Zapanowanie nad obawami i lekami
ucznidéw, nauczycieli, rodzicéw o zdrowie, nie nie tak tak nie tak nie tak tak
oceny, wiedze, wyniki egzaminéw i matur
Proba znalezienia Sp95.0bu Ne Orgamzade  hie nie tak nie nie tak nie nie tak
szkolnych uroczystosci w trybie zdalnym
Wypracowanie formlnarzqd21 rea hzac.p nie tak tak nie nie nie nie tak tak
pomocy psychologiczno-pedagogicznej
Poszukiwania efektywnych sposobéw tak tak tak tak tak tak tak tak tak

sprawdzania stanu wiedzy uczniéw

2) Zmiany w funkcjonowaniu szkoét po pierwszych doswiadczeniach semestru letniego
2020 r. i na poczatku nowego roku szkolnego, tj. we wrzesniu 2020 r., w kontekscie
powrotu do nauki w klasach, a nastepnie ponowne przejscie na forme zdalng

Ponowne przejscie do nauczania zdalnego
byto tatwiejsze, poniewaz szkoly mialy juz
wypracowane procedury

W czasie wakacji rozbudowano infra-
strukture komputerowo-internetowa, co
gwarantowalo lepszy start z nauka zdalng
w kolejnym okresie pandemii

Wyrazny spadek formy psychicznej i moty-
wagcji do pracy wsrdd ucznidéw i nauczycieli
w wyniku ponownego przejscia na forme
zdalng

Pojawiajace si¢ symptomy braku samody-
scypliny i motywacji do nauki
Koniecznoé¢ przygotowania szkoly, pra-
cownikéw i uczniéw do nowych wytycz-
nych sanitarnych we wrze$niu

Wzrost zachorowan wéréd nauczycieli
paralizowal prace szkoét

Lek o stan zdrowia uczniéw i nauczycieli,
nerwowa atmosfera we wrzesniu

tak tak tak tak tak tak tak tak tak

tak tak

nie tak tak

nie tak tak

tak tak tak

nie nie tak

tak nie tak

nie nie nie

nie nie tak

nie nie tak

tak tak tak

nie nie tak

tak nie tak

nie nie nie

nie nie tak

tak nie tak

tak tak tak

tak tak tak

tak tak tak
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Szkot
Najczesciej opisywane sytuacje problemo- Szkoly éred- zawodoZve
we badzZ charakterystyczne aspekty funk- Szkoty nie ogélno- i technika
cjonowania szkét w czasie nauki zdalnej, podstawowe ksztalcace  oraz zespoly
wymieniane w wywiadach przez duzg czes¢ szkot

dyrektoréow poszczegdlnych typdéw szkot: 5 © 5 5 © A B G
3) Postawy nauczycieli w obliczu nowego wyzwania, jakim byto nauczanie zdalne —
ujawnione problemy i przydatne innowacje w procesie dydaktycznym
Nauczyciele wykazali sie duza kreatyw-
noscia i pozytywnymi postawami wobec tak tak tak tak tak tak tak tak tak
przejécia na zdalny tryb dydaktyki szkolnej
Nauczyciele zastosowali innowacje, np.
tablety graficzne, czy spotkania on-line, np. tak tak tak tak tak tak tak tak tak
z pracownikami naukowymi
Nauczyciele majg problemy z nadmiernym
obciazeniem pracg zdalng
Nauczyciele wkladaja wiecej wysitku i na-
ktadu pracy, a efekty sg trudne do oceny tak tak tak nie nie tak nie nie tak
— frustracja
Nauczyciele przechodza szkolenia z zakre-
su psychologii, by wspiera¢ uczniéw
Nauczyciele sa przygnebieni w zwigzku ze
stabym kontaktem z uczniem — ujawnione
nowe potrzeby wsparcia psychologicznego
dla nauczycieli
4) Ujawnione problemy uczniéw zwiazane z nowa forma lekcji zdalnych oraz zakres
akceptacji przez nich nowego sposobu realizacji zaje¢ szkolnych
Problemy z dostepem do szybkiego Inter-
netu
Korzystanie z potaczen tylko przez telefony
komorkowe jest zawodne, np. nie ma
mozliwodci instalacji wyspecjalizowanych
programéw zawodowych
Brak codziennych kontaktéw z grupami
réwiedniczymi
Problemy z kondycja psychofizyczna w wy-
niku izolacji i zbyt dlugiego czasu przed tak tak tak tak tak tak nie nie tak
komputerem
Ktopoty z mobilizacja, motywacja i samo-
dyscypling
Uczniowie uczg si¢ unikania, kombinowa-
nia, oszukiwania
Niekomfortowe warunki nauki w domu,
obawa przed wlaczeniem kamery
Tesknota za szkolng rzeczywistoscia nie nie tak nie nie tak nie nie tak

tak tak tak tak nie nie tak tak nie

nie tak tak nie nie tak nie nie tak

tak tak tak tak tak tak tak tak tak

tak tak tak tak tak tak tak tak tak

nie tak nie tak tak nie tak tak tak

tak tak tak tak tak tak nie nie nie

tak tak tak tak tak tak tak tak tak

tak tak tak nie nie tak tak tak tak

tak tak tak tak tak tak tak tak tak
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Tabela 10. cd.

Szkot
Najczesciej opisywane sytuacje problemo- Szkoly éred- zawodoZve
we badzZ charakterystyczne aspekty funk- Szkoty nie ogélno- i technika
cjonowania szkét w czasie nauki zdalnej, podstawowe ksztalcace  oraz zespoly
wymieniane w wywiadach przez duzg czes¢ szkot

dyrektorow poszczegdlnych typdéw szkot:
v s S = B C A B C A B C

5) Udzial rodzicow w procesie dydaktycznym w warunkach zdalnego nauczania
Rozpoznanie sporej grupy rodzicow ak-

tywnych i bezposrednio zaangazowanych  tak tak tak tak nie nie tak nie nie
w lekcje dzieci

Pomoc rodzicéw w lekcjach zdalnych jest
marginalna

»Otwarte drzwi” szkoly dla rodzicéw

W rozwiazywaniu probleméw swoich dzieci
Usprawiedliwianie dzieci z nieobecnosci
oraz nieodrobionych zadan jest bardzo tak tak tak nie nie tak nie tak nie
czesto bezzasadne

Wykonywanie zadan lub nawet pisanie
sprawdzianéw za dzieci

6) Ocena efektywnosci nauczania zdalnego w poréwnaniu z nauczaniem tradycyjnym

w klasach

Stabsza efektywno$¢ nauczania w formie

zdalnej niz w tradycyjnej w salach szkol- tak tak tak tak tak tak tak nie tak
nych

nie nie nie tak tak tak tak tak tak

nie nie nie nie nie nie nie tak tak

tak tak tak nie nie nie nie nie nie

Uczniowie zdobywaja wyzsze oceny tak tak tak tak nie nie tak tak tak
Brak dobrych narzedzi oceny i weryfikacji

efektéw nauczania i uczenia si¢ w trybie tak tak tak tak tak tak tak tak tak
zdalnym

7) Wsparcie placowek szkolnych przez wtadze samorzadowe (czyli organy prowadzace)
w realizacji ich zadan podstawowych

Zakup $rodkéw sanitarnych tak tak tak tak tak tak tak tak tak

Zakup sprzetu komputerowego tak tak tak tak tak tak tak tak tak

Pomoc w organizacji procesu dydaktyczne-
go (np. platne dodatkowe lekcje ,wyréw-  nie nie nie nie nie nie nie nie nie
nawcze”

8) Najwazniejsze kwestie problemowe i potrzeby na obecnym etapie realizacji zajeé
dydaktycznych w okresie wprowadzania ograniczen w kontaktach bezposrednich

ZW{kaze.nle pomocy psychologiczno-peda- tak tak tak tak tak tak tak tak tak
gogicznej
Zapewnienie niezawodnych Iaczy interne-

. tak tak tak tak nie nie tak tak tak
towych i dobrego sprzetu
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Tabela 10. cd.

Szkot
Najczgéc}:iej opisywane sytuacje problemo- . Szkoly éred- zawodoZve
we badzZ charakterystyczne aspekty funk- Z<0 nie ogélno- i technika
cjonowania szkét w czasie nauki zdalnej, podstawowe ksztalcace  oraz zespoly
wymieniane w wywiadach przez duzg czes¢ szkot

dyrektorow poszczegdlnych typdéw szkot:
v s S = B C A B C A B C

Zwigkszenie dbaltosci o kondycje fizyczng ~ tak tak tak nie nie tak nie tak nie

Udoskonalenie narzedzi oceny efektow

. tak tak tak tak nie nie tak tak tak
nauczania

Wprowadzenie rozwigzan systemowych,
np. jednakowe platformy dla wszystkich nie tak nie nie tak nie nie tak nie
szkoét gwarantowane przez ministerstwo

9) Nowe rozwiazania przydatne w przysztosci, wynikajace z doswiadczen zdobytych
w okresie zdalnego nauczania

Wykorzystanie w przysztosci takich roz-

wiazan technicznych, jak tablety graficzne,

czy przesylanie materialéw dydaktycznych tak tak tak tak tak tak tak tak tak
poprzez platformy zdalne lub organizacja

spotkan on-line

Wykorzystanie platform zdalnych do indy-

. AU . nie tak tak nie tak nie nie nie nie
widualizacji pracy z uczniem

A: powiaty wschodniej i potudniowo-wschodniej Wielkopolski: jarocinski, kepinski, kaliski, m. Ka-
lisz, kolski, koninski, m. Konin, pleszewski, ostrowski, ostrzeszowski, stupecki, turecki;

B: powiaty potudniowo-zachodniej Wielkopolski: gostynski, grodziski, ko$cianski, krotoszynski, lesz-
czynski, m. Leszno, nowotomyski, miedzychodzki, rawicki, Sremski, wolsztynski;

C: powiaty centralnej i péinocnej Wielkopolski: chodzieski, czarnkowsko-trzcianecki, gnieznienski,
obornicki, pilski, m. Pita, poznanski, m. Poznan, szamotulski, sredzki, wagrowiecki, wrzesinski, zto-
towski.

Zrédto: opracowanie wiasne.

komunikacyjne i edukacyjne zaraz na poczatku pandemii, a takze szybki rozwoj
kompetencji informatycznych poprzez szkolenia nauczycieli i uczniéw w zakresie
obstugi platform zdalnego nauczania. Rowniez wszyscy dyrektorzy wskazali na
pozytywne i kreatywne postawy nauczycieli wobec przejscia na zdalny tryb dy-
daktyki szkolnej oraz na wspélny problem poszukiwania efektywnych sposobow
sprawdzania efektéw uczenia i uczenia si¢ w trybie zdalnym. Wykrytym tez wspél-
nym problemem, ujawnionym we wszystkich wywiadach, byly nowe potrzeby
wsparcia psychologicznego i dla uczniéw, i dla nauczycieli, spowodowane nowa,
nieoczekiwang sytuacja, stresem i przemeczeniem. Ponadto we wszystkich szko-
tach dyrektorzy artykutowali klopoty z mobilizacja, motywacja i samodyscypling
uczniéw, ktére wigza si¢ w rezultacie z unikaniem zaje¢ zdalnych badz symulo-
waniem uczestnictwa w nich. Takze we wszystkich szkotach zwracano uwage na
obawy uczniéw przed wilaczeniem kamer i ogélnie w wigkszosci niekomfortowe
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warunki nauki w domu oraz kiopoty z dostepem do szybkiego Internetu. Po-
wszechnie réwniez wyglaszano opinie o koniecznosci powrotu do nauki w trybie
stacjonarnym, ale jednocze$nie przy wykorzystaniu nowych rozwiazan i mozliwo-
§ci, jakie dajg platformy nauczania zdalnego oraz nabyte umiejetnosci ich obstugi
zaréwno przez uczniéw, jak i nauczycieli. Wspolny, pozytywny gtos odnotowano
tez w kwestiach pomocy wladz samorzadowych w zaopatrzeniu szkét w srodki
sanitarne oraz zakupie nowych laptopéw, cho¢ w tym przypadku podkreslano
pochodzenie funduszy na ten cel z budzetu centralnego ministerstwa. W trak-
cie omawianiu tej kwestii réwniez podkreslano, ze organy prowadzace nie maja
w budzecie srodkéw na dodatkowa pomoc w organizacji procesu dydaktycznego,
np. platne dodatkowe lekcje ,,wyréwnawcze”, czy dodatkowe etaty psychologdw.

Natomiast do wyrdzniajacych sie kwestii, pojawiajacych sie tylko w wywia-
dach z dyrektorami szkét z potudniowej i poludniowo-zachodniej Wielkopolski,
mozna zaliczy¢ problem ,,znikajacych uczniéw”, tj. takich, ktérzy z powodu braku
komputera lub Internetu nie uczestniczyli przez jaki$ czas w zajeciach. Dyrek-
torzy szkdt z tego podregionu podkreslali rowniez koniecznos¢ wprowadzenia
rozwiazan systemowych dla trybu nauki zdalnej, ujednoliconego dla wszystkich
szkol. Z kolei charakterystyczny dla szkét w pétnocnej i centralnej Wielkopolsce
byl podnoszony przez dyrektoréw problem organizacji uroczystosci szkolnych
w trybie zdalnym oraz pewien aspekt emocjonalny, tj. tesknoty uczniéw za szkol-
na rzeczywistosécig. W wywiadach z dyrektorami szkét ze wschodniej Wielkopol-
ski nie odnotowano innych specyficznych aspektéw, charakterystycznych tylko
dla tego podregionu.

Warto natomiast zwrdci¢ uwage nie tylko na kwestie zréznicowania prze-
strzennego, ale takze na kwestie zréznicowania niektérych charakterystycznych
kwestii ze wzgledu na poziom szkoly. Na przyktad problemem charakterystycz-
nym wymienianym gtéwnie przez dyrektoréw szkét podstawowych byly sprawy
udziatu rodzicéw w lekcjach i wykonywanie zadan lub nawet pisanie sprawdzia-
noéw za dzieci oraz bardzo czesto bezzasadne usprawiedliwianie dzieci z nieobec-
nosci oraz nieodrobionych zadan. Z kolei na poziomie szkét $rednich, zaréwno
ogodlnoksztatcacych, jak i zawodowych, dyrektorzy do$¢ zgodnie oceniali pomoc
rodzicéw w lekcjach jako marginalna. W wywiadach z dyrektorami szkét ponad-
podstawowych nie pojawiala sie tez zbyt czesto opinia zwigzana z narastajaca fru-
stracja wérdd nauczycieli oraz ich specjalnymi przygotowaniami w postaci szkolen
i kursow z zakresu pomocy psychologicznej uczniom, co byto bardzo czesto pod-
kreslane przez dyrektoréw szkoél podstawowych. W wypowiedziach dyrektorow
szkot ogoélnoksztalcacych znacznie rzadziej pojawiat sie problem konieczno$ci do-
posazenia szkot w infrastrukture internetowo-komputerows, co moze wskazywac
na stosunkowo lepsze wyposazenie techniczne tego typu placowek. Natomiast
z wywiadéw z dyrektorami szkoél zawodowych i technikéw wynika, ze wsréd
uczniow tych szkoél nie wystepowal jako znaczacy problem braku codziennych
kontaktéw z grupami réwiesniczymi oraz z kondycja psychofizyczng w wyniku
izolacji i zbyt dlugiego czasu spedzanego przed komputerem — poniekad moze to
by¢ wyjasnione faktem regularnego uczestniczenia uczniéw tych szkét w prakty-
kach zawodowych i zajeciach warsztatowych organizowanych w szkotach. Mozna
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zatem skonstatowa¢, ze to nie lokalizacja szkoly i jej polozenie w okreslonym
regionie ma wplyw na wystepujace sytuacje problemowe, a raczej typ i poziom
szkoly, co wynika z pewno$cia z wieku uczniéw i specyficznych dla niego postaw,
w tym z doswiadczen pozaszkolnych.



6. Analiza przestrzenna wynikow badan ankietowych
w odniesieniu do uczniow i nauczycieli

6.1. Podstawy teoretyczne analizy

6.1.1. Uwagi ogdlne

W niniejszym opracowaniu zastosowano réznorakie metody identyfikacji i mode-
lowania efektow przestrzennych: przestrzennej zaleznosci i przestrzennej hetero-
genicznoédci dla zbioréw danych, jakim byly wyniki badan ankietowych, w ukladzie
powiatowym dla wojewddztwa wielkopolskiego. Postepowanie badawcze sktada-
to sie z nastepujacych krokow: (a) najpierw zbudowano macierze wag przestrzen-
nych opisujacych strukture sasiedztwa w zbiorach obserwacji, a nastepnie (b)
oszacowano modele regresji przestrzennej dla ustalonych zmiennych zaleznych.
Wobec ogdélnie ograniczonych wynikéw modelowania przestrzennego, w etapie
kolejnym (c) podjeto probe wykorzystania metody filtrowania przestrzennego,
ktora takze nie doprowadzita do satysfakcjonujacych wynikéw. W zwigzku z tym
zalozono wystepowanie heterogenicznosci przestrzennej w zbiorach danych wyj-
$ciowych, ktéra (d) modelowano metodg geograficznie wazonej regresji. Zasto-
sowane metody opisano ponize;j.

6.1.2. Macierze wag przestrzennych

Macierze wag przestrzennych wykorzystywane sg do opisu struktury przestrzen-
nej i mogg by¢ wyznaczone na dwa mozliwe sposoby: 1) macierz wag przestrzen-
nych moze zosta¢ okreslona w taki sposob, ze wartosci jej elementéw sa wyli-
czane na podstawie pewnych zalozen co do oddzialywan pomiedzy jednostkami
przestrzennymi, 2) macierz wag przestrzennych jest nieznana i jest estymowana
na podstawie zbioru obserwacji. W niniejszym opracowaniu wykorzystano po-
dejsécie okre$lone w sposob pierwszy, gdyz jest to sposdb najpowszechniejszy,
a metody szacowania macierzy wag na podstawie proby sa ciaggle rozwijane.

W najprostszym przypadku zaklada sie, ze oddzialywanie zachodzi tyl-
ko pomiedzy jednostkami sgsiedzkimi. Woéwczas macierz wag przestrzennych
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reprezentuje strukture sasiedztwa. Kazda jednostka przestrzenna jest reprezen-
towana przez jeden wiersz i jedna kolumne macierzy C. Jezeli dwa obiekty prze-
strzenne i, j sa sasiadami, tj. majg wspolng granicg, to wéwczas ¢, = 1, nato-
miast jezeli nie majg wspolnej granicy, to wtedy ¢, = 0. Przyjmuje si¢, Ze obiekt
przestrzenny nie moze by¢ swoim sasiadem, a zatem ¢, = 0. Tak zdefiniowana
macierz wag znajduje zastosowanie, gdy jednostki przestrzenne maja charakter
ciagly, tzn. dajg sie przedstawi¢ na mapie w postaci poligonéw (np. gminy, po-
wiaty, regiony). W przypadku gdy jednostki przestrzenne sg punktami, kryterium
sasiedztwa moze by¢ zdefiniowane poprzez okreslenie maksymalnej odlegtodci,
do ktérej dwa punkty uwaza sie za sasiedzkie. Innym rozwigzaniem jest wyzna-
czenie wokdt punktéw tzw. poligonéw Thiessena i traktowanie ich jako jednostek
o charakterze ciagtym.

Wada macierzy bezposredniego sasiedztwa jest nieuwzglednianie faktu, ze od-
dzialywania pomiedzy jednostkami przestrzennymi mogg rézni¢ sie sitg oraz kie-
runkiem (brakiem symetrii). Problem ten mozna rozwiazaé poprzez réznicowa-
nie warto$ci wag przestrzennych w macierzy C, tj. przeksztalcenie jej, w ustalony
sposob, do macierzy W.

W tym opracowaniu wykorzystano nastgpujace macierze wag przestrzennych:
1) klasyczna, wierszowo standaryzowana macierz wag przestrzennych, 2) ma-
cierz k-najblizszych sasiadéw, 3) macierz odwrotnych odlegtosci.

Wierszowo standaryzowang macierz wag przestrzennych skonstruowano
w nastepujacy sposob: zbidr punktéw przeksztalcono najpierw do zbioru poligo-
néw Thiessena, a nastepnie wyliczono macierz wag przestrzennych zdefiniowang
nastepujaco:

W, =D'C,

gdzie C jest zero-jedynkowg macierza sgsiedztwa, D jest macierzg diagonalna,
ktérej elementy na diagonali s3 sktadowymi wektorad = C- 1, przy czym 1_jest
wektorem jedynek dtugoscin. Macierz W_| jest szczegdlnym przypadkiem macierzy
W, = ﬁ D'C (Tiefelsdorf 2000). Macierz W | jest najczesciej wykorzy-
stywang macierza wag przestrzennych, gdyz okoto 90% badan (Kossowski 2020)
zaklada, ze oddzialywania przestrzenne pomiedzy jednostkami zachodza w tak
opisany sposob. W przeciwienstwie do wyjéciowej macierzy C macierz W_ jest
niesymetryczna w sensie wartoéci elementéw niezerowych, ale zachowuje sy-
metrie elementdéw zerowych, tzn. zaktada symetrie kierunkéw oddziatywan, ale
z rbzng sita w kazdg strone.

Wada tak okreslonej macierzy jest to, ze wartosci wag zaleza od liczby sgsia-
déw danej jednostki, a zatem moga one przeszacowywac site oddziatywan dla jed-
nostek przestrzennych polozonych na granicy badanego obszaru, ktére przewaz-
nie maja mniejszg liczbe sgsiadéw niz jednostki potozone wewnatrz (Kossowski
2020). W zwiazku z tym zastosowano réwniez macierz wag przestrzennych opar-
ta na kryterium k-najblizszych sgsiadow, gdzie k =6, ktére nastepnie przeksztal-
cono do postaci wierszowo standaryzowanej. W przeciwienstwie do wczesniej



Podstawy teoretyczne analizy 141

okreslonej macierzy wag przestrzennych macierz k-najblizszych sgsiadéw nie za-
chowuje symetrii ani w przypadku elementéw zerowych, ani niezerowych.

Trzecia z uzytych macierzy wag przestrzennych okreslona jest na podstawie
kryterium odlegltosci. W tym celu przyjeto pewna graniczng odlegtos¢ d, ponizej
ktorej uwaza sie, ze dwie jednostki przestrzenne sg swoimi sasiadami. Tak po-
wstaje macierz odlegtoséci D, w ktorej odlegtosci wieksze niz d sa zastepowane
zerami, a nastepnie wylicza si¢ odwrotnosci niezerowych odlegtodci d;. Ostatnim
krokiem jest wierszowa standaryzacja tak uzyskanej macierzy.

W niniejszym opracowaniu macierze: sze$ciu najblizszych sasiadéw oraz od-
wrotnosci odleglosci wyliczono na podstawie zbioru obserwacji punktowych,
ktore nie zostaly przeksztalcone do siatki poligondw.

6.1.3. Autokorelacja przestrzenna

U podstaw pojecia autokorelacji przestrzennej lezy zalozenie, ze obserwacje
w przestrzeni wplywajq na siebie wzajemnie poprzez strukture przestrzenna sa-
siedztwa. Przyjecie takiego zalozenia jest odmienne niz w klasycznej statystyce,
w ktoérej na ogoét oczekuje sie niezaleznosci obserwacji wzgledem siebie. Autoko-
relacja przestrzenna odréznia sie rowniez od znanego pojecia autokorelacji w cza-
sie, w ktorej warto$¢ obserwacji zmiennej moze zaleze¢ od obserwacji wczesniej-
szych, gdyz wplyw autokorelacji przestrzennej jest wielokierunkowy.

Pomiar oraz modelowanie autokorelacji przestrzennej sa aktualnie powszech-
nie wykorzystywane w licznych badaniach ekonomiczno- i spoleczno-przestrzen-
nych. Autokorelacja przestrzenna traktowana jako przejaw wystepowania zalez-
nosci przestrzennej w zbiorze obserwacji, a czesto jest wrecz z nia utozsamiana
(Anselin 1988). Miary autokorelacji przestrzennej okre$lono w potowie XX w.
(Moran 1950). Do najczesciej wykorzystywanych miernikéw nalezg: wspdtczyn-
nik autokorelacji I Morana oraz wspolczynnik C Geary’ego, sposrdéd ktérych po-
pularniejszy jest wspoiczynnik I Morana okreslony nastgpujaco:

n Zizlzjilwij(xi_ J_C) (xj_ J_C)

w Z;lwg‘(xi_ 3_6)2

gdzie n oznacza liczbg jednostek przestrzennych, w, oznacza elementy macierzy
wag przestrzennych W, W oznacza sume elementéw macierzy W, oznacza war-
to$¢ badanej zmiennej w i-tej jednostce obserwacji. W przypadku gdy macierz
W jest macierza wierszowo standaryzowang, powyzszy wspéiczynnik mozna za-
pisa¢ w sposéb uproszczony:

[ = z'\')Vz
z'z

gdzie z jest wektorem elementéw x,— X, a W macierza wag przestrzennych.
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Wartos$ci wspolczynnika I Morana sa interpretowane nastepujaco: jezeli wspot-

czynnik jest wiekszy od — ni 1

korelacji przestrzennej. Jezeli wspéiczynnik jest mniejszy od — 1
n pu—

, to wskazuje na wystepowanie dodatniej auto-

T to jest to

utozsamiane z wystgpowaniem ujemnej autokorelacji przestrzennej. W przypad-

ku, gdy wspdlczynnik jest réwny w przyblizeniu — oznacza to, ze rozklad

n-1
wartosci zmiennej x w przestrzeni jest losowy (Kossowski 2010, 2020).

Przejawem autokorelacji dodatniej (w graficznej prezentacji rozkladu prze-
strzennego dwuwarto$ciowej zmiennej x) jest skupianie sie przestrzenne jed-
nostek o podobnych wartosciach badanej zmiennej, podczas gdy autokorelacja
ujemna ujawnia sie w postaci ukladu szachownicowego.

1
n-1
Morana jako testu istotnosci hipotezy o braku autokorelacji przestrzenne;j.
Testowanietomozeby¢przeprowadzonenajedenztrzechsposobdw: 1) przyzalozeniu

I-EQ)
\ Var(I)

w ktorej E(I) jest jej warto$cig oczekiwang, a Var(I) wariancja, 2) przy zatozeniu
losowosci, 3) przy wykorzystaniu testu permutacyjnego. Wzory na wariancje sta-
tystyki Morana wyprowadzili Cliff i Ord (1973, 1981). W przypadku podejscia
1) i 2) réznica polega na innym sposobie wyliczania wariangji statystyki testo-
wej. Poniewaz zastosowane w niniejszym badaniu proby sa stosunkowo niedu-
ze, a powyzsza statystyka charakteryzuje si¢ powolng zbieznoscig do rozkladu
normalnego, podjeto decyzje o zastosowaniu testu permutacyjnego (Cliff, Ord
1973, 1981, Anselin 1988). Test opiera sie na wykonaniu pewnej liczby (z reguly
wigkszej od n) losowych permutacji wartosci zmiennej x na zbiorze jednostek
przestrzennych. Wyliczane dla kazdej permutacji wspoélczynniki autokorelacji
przestrzennej s3 wykorzystywane do wygenerowania rozkltadu empirycznego sta-
tystyki Morana (Kossowski 2009).

Wartos¢ _

jest jednoczesnie wartoscig oczekiwang wspodlczynnika

normalnoéci rozktadu standaryzowanej wersji statystyki Morana Z(I) =

6.1.4. Modelowanie przestrzenne

W klasycznej statystyce do modelowania zwigzku pomiedzy zmienna zalezng y
a wektorem zmiennych niezaleznych x najcze$ciej wykorzystuje si¢ model regre-
sji liniowej postaci:

y =X + ¢

gdzie y jest wektorem warto$ci zmiennej zaleznej, jest k-elementowym wektorem
parametréw zmiennych niezaleznych, X jest macierza wartosci zmiennych nieza-
leznych, a € btedem losowym. Estymacja takiego modelu odbywa sie klasyczng
metodg najmniejszych kwadratow
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B = (X’X)X.

W przypadku wystepowania istotnej autokorelacji przestrzennej zastosowanie
metody najmniejszych kwadratéw prowadzi do uzyskania wadliwych wynikéw.
Uzyskane oszacowania parametréw sa obciazone i niezgodne, gdy zjawisko au-
tokorelacji ma wplyw na warto$ci zmiennej y, albo sa nieefektywne, ale nieobcia-
zone, gdy zjawisko autokorelacji wystepuje w bledzie losowym & (Anselin 1988).
W takiej sytuacji konieczne jest albo wykorzystanie modeli przestrzennych, ktore
uwzgledniajg wystepowanie zjawiska autokorelacji, albo zastosowanie filtrowa-
nia przestrzennego. W przypadku modelowania przestrzennego w niniejszej pra-
cy zastosowano procedure skiadajacg sie z nastepujacych etapow: 1) ustalenia
struktury przestrzennej sgsiedztwa, 2) wyboru witasciwej specyfikacji modelu, 3)
estymacji modelu przestrzennego i 4) jego weryfikacji.

We wspolczesnych badaniach spoteczno- i ekonomiczno-przestrzennych wy-
korzystuje sie kilka podstawowych specyfikacji modeli przestrzennych. Szersze
ujecie tych modeli wraz z klasyfikacja przeprowadzit Ratajczak (2008). Jedna z ta-
kich mozliwych specyfikacji jest model przestrzennej regresji liniowej. Ogdlna
postac tego modelu (Anselin 1988, Kossowski 2010, 2020) jest nastepujaca:

y=pW1y+XB+£,
e =AW, + u,
u ~ N(0,Q),

Q. =h (z, 0),h >0,

gdzie y oraz X sa zdefiniowane jak powyzej, natomiast sg wspélczynnikami au-
toregresyjnymi opoznionych przestrzennie zmiennej zaleznej i bledu losowego
(Kossowski 2020). Macierze wag przestrzennych W, W, opisuja rézne struktury
przestrzenne oddzialywan zmiennej niezaleznej oraz bledu losowego, natomiast
macierz kowariancji niezaleznego przestrzennie btedu losowego jest macierzg
diagonalng o elementach bedacych warto$ciami nieujemnej funkcji , z wektorem
parametréw. W niniejszym opracowaniu przyjeto zalozenie o homoskedastycz-
nosci btedu losowego, kiedy i jako konsekwencja h = %, a zatem specyfikacje
modelu typu SAC (spatial autoregressive combined):

y=pWy +Xp +¢a=0,

gdzie ¢ = A\We + u, u ~ N(0,'Q), Q, = ¢*>. Dodatkowo przyjeto, ze oddzialywania
przestrzenne zaréwno zmiennej zaleznej, jak i btedu losowego sa modelowane
przez te sama macierz wag W.

W praktyce oszacowanie parametréw powyzszego modelu sprowadza sie naj-
cze$ciej do oszacowania jednej z dwoch uproszczonych wersji: modelu opdznie-
nia przestrzennego SAR: y = pWy + Xp + ¢ A = 0, @ = 0 lub modelu btedu
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przestrzennego SEM: y = X + ¢, p = 0, gdzie e = AW, ¢ + u, u ~ N(0, Q),
Q. = o> Wyboru jednej z dwoch powyzszych specyfikacji dokonano, stosujac
strategie klasyczng (Anselin, Florax 1995, Kossowski 2009) ,,od szczegdlnego do
ogoblnego”. W pierwszej kolejnosci oszacowano klasyczny model regresji liniowej,
ignorujac fakt wystepowania potencjalnej autokorelacji przestrzennej. Nastepnie
przeprowadzono test istotno$ci autokorelacji przestrzennej Morana na resztach
tego modelu. W przypadku gdy byla ona istotna statystycznie, wdrozono testy
mnoznikéw Lagrange’a LM pozwalajace rozstrzygnaé, czy docelowa postacig mo-
delu powinna by¢ SAR czy SEM. Gdy testy mnoznikéw Lagrange’a nie pozwalaty
na podjecie decyzji co do specyfikacji modelu, siegnieto do ich wersji odpornych,
na podstawie ktérych ustalono ostatecznie jego postac.

W celu estymacji wybranego wariantu modelu przestrzennego, a konkretnie
warto$ci wektora jego parametrow: 6 = [p, B’A, ¢*], gdzie p = 0 dla SEM, lub A =
0 dla SAR, zastosowano metode najwiekszej wiarogodnosci (maximum likelihood)
(Cliff, Ord 1981, Anselin 1988, Tiefelsdorf 2000, Suchecki i in. 2010, Kossowski
2020). Metoda ta jest wykorzystywana najczesciej i, jak wskazujg Suchecki i in.
(2010), jest uwazana za najlepsza.

Etap weryfikacji oszacowanej postaci modelu przestrzennego zostal przepro-
wadzony w kilku krokach. W pierwszym zbadano stopien dopasowania za pomocg
wspolczynnika R2, a nastepnie sprawdzono istotnos¢ ocen parametréw struktu-
ralnych modelu za pomocg testu t. W trzecim kroku sprawdzono normalno$¢ roz-
kiadu reszt przy wykorzystaniu testu Jarque’a-Bery. W kolejnym kroku dokonano
poréwnania modeli przy wykorzystaniu kryteriéw informacyjnych Akaike’a AIC
oraz logarytmu wiarogodnosci loglike. W ostatnim kroku przeprowadzono bada-
nie heteroskedastyczno$ci btedu losowego poprzez test Breuscha-Pagana i spraw-
dzano ex-post hipoteze o istotnosci zaleznosci przestrzennej, stosujac test ilorazu
wiarogodnosci LR. Na podstawie wynikow powyzszej procedury weryfikacyjnej
podejmowano decyzje co do przydatnosci oszacowanych modeli przestrzennych.

Calo$¢ modelowania przestrzennego, poczawszy od etapu budowy macierzy
wag przestrzennych az po przeprowadzenia procedury weryfikacyjnej, zrealizo-
wano w pakiecie GeoDa opracowanym przez L. Anselina.

6.1.5. Filtrowanie przestrzenne

Odmienne podejscie do modelowania zalezno$ci przestrzennej przedstawia filtro-
wanie przestrzenne. Idea tej metody polega na tym, ze w przypadku skorelowa-
nej przestrzennie zmiennej y dokonuje si¢ jej podziatu na skladniki przestrzenne
i nieprzestrzenne (Griffith 1981, Getis, Griffith 2002, Tiefelsdorf, Griffith 2007,
Kossowski, Hauke 2012). Procedura ta pozwala na wyznaczenie tzw. filtrow
przestrzennych (Griffith 1996, 2000, Kossowski, Hauke 2012). Metoda filtro-
wania przestrzennego polega na wyodrebnieniu z przeksztalconej macierzy wag
przestrzennych MWM, gdzie M =1 - %, a W, = # :
elementéw macierzy W, ortogonalnych i nieskorelowanych wektoréw wtasnych.
Wektory te moga by¢ intepretowane jako zbiér niezaleznych i ortogonalnych map

W, W jest sumag
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reprezentujacych ukryte uktady autokorelacji przestrzennej (Getis, Griffith 2002,
Patuelli i in. 2006: 2, Kossowski, Hauke 2012). Pierwszy wektor wiasny E, od-
powiadajacy najwiekszej wartoéci wiasnej macierzy MW M, jest wektorem, ktory
maksymalizuje wspdtczynnik Morana dla danej macierzy wag przestrzennych W.
Z kolei drugi wektor wtasny, E,, maksymalizuje warto$¢ wspoétczynnika Morana
dla wektora ortogonalnego do E, i dalej analogicznie az do wyczerpania wszyst-
kich wektoréw wtasnych.

W procedurze wyodrebniania wektoréw wtasnych z reguly bierze sie pod
uwage tylko te, dla ktérych wyliczony wspoétczynnik Morana przekracza ustalong
warto$¢, z reguty wynoszaca 0,25 (Kossowski, Hauke 2012). Nastepnie szacuje
sie¢ model regresji liniowej y = BE + p, gdzie E jest zbiorem wektoréw wiasnych
spelniajacych powyzszy warunek. Ze zbioru tego wyodrebnia si¢ nastepnie pod-
zbiér E* istotnych statystycznie wektoréw wiasnych. Korzystajac z regresyjnych
oszacowan parametréow p* dla zredukowanego podzbioru E*, wyznacza sie war-
to$¢ filtra przestrzennego SF(E*) B*E* oraz warto$¢ reszt z formuly e = y - B*E*.
Tak uzyskane filtr przestrzenny i reszty moga nastepnie zosta¢ zwizualizowane
na mapie. Przyklad zastosowania filtrowania przestrzennego wraz z wizualizacjg
dla zmiennej reprezentujacej stope bezrobocia w Polsce zawiera praca Kossow-
skii Hauke (2012), w ktérej autorzy pokazali, ze przestrzenna zaleznos$¢ pozio-
mu bezrobocia moze by¢ praktycznie w calosci wyjasniona przez wektory wiasne
zmodyfikowanej macierzy wag tworzace filtr przestrzenny, natomiast reszty e sg
przestrzennie nieskorelowane.

W niniejszym opracowaniu w ostatecznych wynikach nie przedstawia si¢ re-
zultatéw zastosowania metody filtrowania przestrzennego. Powodem tej decyzji
byl fakt, ze uzyskane wspolczynniki autokorelacji przestrzennej analizowanych
zmiennych zaleznych, nawet jezeli byly istotne statystycznie, mialy niewielkie
wartosci. Stad tez metoda nie pozwolita na satysfakcjonujaca identyfikacje filtrow
przestrzennych.

6.1.6. Geograficznie wazona regresja

Poniewaz zastosowanie modeli regresji przestrzennej w niniejszym opracowa-
niu odniosto ograniczony skutek, przyjeto zalozenie o mozliwym wystepowaniu
zjawiska heterogeniczno$ci przestrzennej. Polega ono na niestabilnosci analizo-
wanej relacji w przestrzeni, co skutkuje innym jej ksztaltowaniem sie w réznych
jednostkach przestrzennych. Niestabilno$¢ ta moze wynika¢ z dzialania specy-
ficznych czynnikéw lokalnych, w tym réwniez nieobserwowalnych, ktére zmie-
niajg site oddzialywania czynnikéw globalnych (Kossowski 2009, 2010). W mo-
delowaniu ekonometrycznym heterogeniczno$¢ przestrzenna wprowadza sie na
ogoét na jeden z dwoch sposobéw (Suchocki i in. 2010): 1) przez zrdéznicowanie
wariancji sktadnika losowego, tj. modelowanie jego heteroskedastycznosci, albo
2) przez zrdznicowanie warto$ci parametréow strukturalnych poprzez wprowa-
dzenie ich zmienno$ci przy przejéciu od jednej obserwacji do drugiej. Podejscie
2) reprezentuje metoda geograficznie wazonej regresji (GWR), opracowang przez
Foteringhama i in. (2002).
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W celu zbadania mozliwej zmienno$ci parametréw w przestrzeni, przy zaloze-
niu statosci zwiazku liniowego, w niniejszym opracowaniu wykorzystano wspo-
mniang powyzej metode GWR. Polega ona na oszacowaniu dla kazdej obserwacji
i osobnego wektora parametrow p;:

¥ = BX; + n

Ze wzgledu na warunek identyfikowalno$ci parametréw modelu bierze sie dla
kazdej lokalizacji i pod uwage zbiér obserwacji sasiedzkich k zmiennych x two-
rzacych macierz X, a nastgpnie buduje dla kazdej lokalizacji osobng macierz wag
przestrzennych W,. Macierz ta na gtéwnej przekatnej posiada wagi przestrzen-
ne oddzialtywan pomiedzy i-ta jednostky a jej sgsiadami, za$ poza nig zera. Do

2
ustalenia wag wykorzystano odlegto$¢ gaussowska okreslong w; = exp (— 7’)
(Suchecki i in. 2010), gdzie d; jest odlegloscig pomiedzy i-tq obserwacjg a j-tym
sasiadem. Warto$¢ h jest rozmiarem okna, tzn. maksymalna odlegloscia, ponizej
ktorej obserwacje sg uwazane za sasiadujace. Wartos$¢ h jest wyznaczana w spe-
cjalnej procedurze kalibracyjnej (Cleveland 1979, Bowman 1984, Foteringham
iin. 2002, Suchecki 2010).

Estymacja modelu geograficznie wazonej regresji zostala przeprowadzona
przy uzyciu wazonej metody najmniejszych kwadratéw z wykorzystaniem macie-
rzy W,. Kazdy wektor parametréw B, skojarzony z i-ta obserwacja jest estymowa-
ny przez nastepujacg formule:

B = (XWX)'X'Wy.

Oszacowania modeli geograficznie wazonej regresji na potrzeby niniejszego
opracowania przeprowadzono, wykorzystujac biblioteke spgwr (Bivand 2020)
z pakietu obliczen statystycznych R. Uzyskano w ten sposéb oceny lokalnych
parametréw dla kazdej obserwacji, modele globalne oraz lokalne miary dopaso-
wania R2.

W wyniku analizy uzyskano tacznie 10 modeli GWR, ktére charakteryzowaly
sie akceptowalna (co do wielkosci) wartoscig wspdtczynnika R2 i jako jedyne
z rezultatéw kompleksowej analizy przestrzennej omawiane sa w dalszej czesci
tego rozdzialu.

6.2. Modele regresji wazonej geograficznie dla wynikow badan ankietowych
uczniow

Wéréd uzyskanych w wyniku przeprowadzonej kompleksowej analizy modeli
GWR (zgodnie z opisem metody zawartym w podrozdziale 6.1) jako prawidlo-
wo opisujace zaleznosci regresyjne wiekszos¢ modeli wyjasniata badane zjawisko
w niewielkim stopniu. Warto$ci oszacowanych parametréw wybranych modeli
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regresyjnych, w ktorych zaobserwowano stopien wyjasnienia zmiennej zaleznej
(mierzony wielkosScig quasi-globalnego wspoélczynnika determinacji i poréwny-
wany z wielko$cia odpowiadajacego mu zwykiego wspoétczynnika determinacji
na poziomie istotnosci p<0,05) przedstawione sg w tabelach 11-16. W kazdej
z nich zalezne zmienne obja$niane (y) to cechy badane odpowiednio w pyta-
niach: 1, 2, 3, 4, 5 oraz 6, natomiast zbiér zmiennych objasniajacych w kaz-
dym z ponizszych szedciu modeli jest taki sam i sklada si¢ on z cech badanych
w pytaniach opisanych w pierwszej kolumnie tabel (kodowanych na potrzeby
opisu modelu w kolumnie drugiej tabeli z nazwami estymatoréw parametréw)
i oznaczeniem estymatoréw parametréw b w kolumnie trzeciej (odpowiadajacych
uzytej w opisie notacji B). Nalezy podkresli¢, ze wartosci parametréw w modelu
sg inne dla kazdego z punktéw (tutaj oznacza to osobe, wypelniajaca ankiete),
a przestrzen (niewidoczna w ponizszym wzorze opisu modelu, w tym przypadku
sg to powiaty) — wystepuje w macierzy wag, wplywajacej na ocene kazdego para-
metru w kazdym z punktéw, czyli obserwacji, na ktérych model jest zbudowany.
Zgodnie z opisem modeli GWR w podrozdziale 6.1 (podstawy teoretyczne):

y(§) = by() + £, b,()x.(), j=1, ..., 3260.

W tabelach zamieszczono podstawowe charakterystyki statystyk opisowych
uzyskanych w modelach estymatoréw parametréw, odpowiednio:
Min - minimum,
Q1 - kwartyl pierwszy,
Me — mediana,
Q3 - kwartyl trzeci,
Max — maksimum,
Global - warto$¢ estymatora parametru bez uzycia efektu przestrzennego,
Vs — skorygowany wspodtczynnik zmiennoséci (przesuniety celem eliminacji efektu
warto$ci wokol zera drastycznie zmieniajacych wielko$¢ standardowego wspot-
czynnika zmiennosci).

Po kazdej z tabel przedstawiono krotki opis wskazujacy na najbardziej istotne,
z punktu widzenia wtasnosci modelu, dwie zmienne objasniajace. Sg to zmienne,
dla ktorych wartosci wspdtczynnika cechuja sie najmniejsza i najwieksza zmien-
noscig przestrzenna. Dla tych ostatnich zamieszczono dodatkowo rycine pokazu-
jaca przestrzenne odchylenia (w uktadzie powiatowym) warto$ci tych wspoétczyn-
nikéw od estymatora global, nieuwzgledniajacego wplywu przestrzeni.
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Tabela 11. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 1 (Czy wolisz lekcje
on-line od lekcji w klasie?) od odpowiedzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

Para-

y — Pytanie 1 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(t;ﬂ)a -2,1202 0,8016 11,2999 11,5079 4,0344 0,8282
0

Pyt. 8 X b -0,8789 0,0161 0,1123 0,1654 0,6673 0,1069 7,53
Pyt. 9 X b -0,1765 -0,0023 0,0120 0,0481 0,4539 0,0427 13,37
Pyt. 10 X b -0,4961 -0,2871 -0,2078 -0,1995 -0,0438 -0,2310 15,19
Pyt. 11 X b -0,2043 0,0098 0,0448 0,0850 0,4196 0,0462 15,07
Pyt. 12 X b -1,1769 0,0085 0,0355 0,1342 0,4137 0,0890 5,18
Pyt. 13 X b -0,9314 -0,0644 0,0195 0,0538 0,3522 0,0190 6,22
Pyt. 15a x b -1,4536 -0,0517 -0,0339 -0,0031 0,2465 -0,0223 1,71
Pyt. 15b  x b -0,3511 -0,0301 0,0378 0,0457 0,7287 0,0121 9,75

Pyt. 15¢  x b -0,1005 -0,0217 0,0052 0,0261 0,3235 0,0034 22,58

9 9
Pyt.15d x, b, -0,2023 0,0002 0,0109 0,0153 0,1355 0,0219 3,54
Pyt.17 x, b, -0,6070 0,0182 0,0697 0,1204 0,2983 10,0662 7,55
Pyt.18 x, b, -0,2638 -0,1168 -0,0478 0,1241 3,4725 0,0275 55,75
Pyt.19 x, b, -0,6328 -0,4489 -0,3938 -0,2426 1,9087 -0,3101 43,15
Pyt.20 x, b, -0,1557 -0,0798 0,0094 0,0255 0,1809 -0,0330 31,88
Typ X b -1,1117 0,0298 0,1651 10,1734 0,6042 0,1106 5,63
szkoly 13 15

Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260

Resztkowa suma kwadratéw 8358,3980

Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,1493

Zrédto: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W pierwszym modelu najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwowa-
no w odpowiedziach na pytanie 18 (tab. 11), ktére dotyczylo kwestii warunkéw
uczniéw do odbywania lekgji on-line (ryc. 46). Zalezno$¢ ta (wzgledem warto-
$ci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli zaprzecza tezie, ze warunki
te wplywaja na preferencje wyboru lekcji on-line wzgledem lekcji w klasie. Naj-
mniejsze za$ zrdéznicowanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na
pytanie 15a, dotyczace oceny umiejetnosci obstugi platformy komunikacyjnej MS
Teams. Zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci mediany) takze jest odwrotnie propor-
cjonalna, czyli nie potwierdza si¢ przypuszczenie, ze lepsze umiejetnosci obstugi
platformy komunikacyjnej MS Teams wplywaja na czestsze preferencje wyboru
lekgji on-line wzgledem lekeji w klasie.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 19”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 1”

B -0,32--0,08
[] -0,08-0,12
[0012-222

Ryc. 46. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 1 badania ankietowego przeprowadzonego wérdd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 12. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 2 (Czy Twoim zdaniem
lekcje zdalne sprawily, ze chetniej sie uczysz i nauka sprawia Ci wiekszg przyjemnosé
badz jest mniej ucigzliwym obowiazkiem?) od odpowiedzi na inne pytania (wskazane
w tabeli)

. Para- .
y — Pytanie 2 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(tsl)a -8,4493 10,2116 0,6898 11,1898 2,3899 0,5845
0

Pyt. 8 X b -0,1850 -0,0793 0,0521 0,0917 1,4850 0,0131 36,06
Pyt. 9 X b -2,3782 -0,0089 0,0506 0,1264 0,3638 0,0785 2,79
Pyt. 10 X b -0,3781 -0,1627 -0,0930 -0,0391 1,6256 -0,1168 21,67
Pyt. 11 X b -0,1806 -0,0376 0,0558 0,1428 1,5302 0,0407 38,13
Pyt. 12 x, b, -1,9352 0,0410 0,0953 0,1469 0,3867 0,1132 2,61
Pyt. 13 X b -0,1612 -0,0427 0,0226 0,0654 0,5946 0,0369 29,38
Pyt. 152 x b -0,1052 -0,0452 0,0314 0,0758 0,6837 0,0233 44,27
Pyt. 15b  x b -0,3263 -0,0098 -0,0014 0,0072 0,0746 -0,0083 2,62

Pyt. 15¢  x b -0,1229 -0,0032 0,0128 0,0761 0,5789 0,0423 29,21

Pyt.15d x, b, -0,6357 -0,0030 0,0186 0,0341 0,1214 0,0104 2,83
Pyt. 17 x,, b, -0,2174 -0,0169 0,0556 0,0813 0,3462 0,0309 17,99
Pyt.18 x, b, -0,1235 -0,0300 0,1200 0,1930 1,4176 0,1094 45,79

Pyt.19 x,, b, -0,5435 -0,4693 -0,4108 -0,2522 0,0913 -0,2913 81,82

Pyt.20 x, b, -0,4547 -0,0882 0,0796 0,1346 0,1852 10,0225 20,84
Typ X b -0,7235 -0,0990 -0,0015 10,0683 1,8707 -0,0252 11,59
szkoly 1 15
Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260
Resztkowa suma kwadratéw 7615,2280
Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,1357

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie wynikow badania ankietowego.
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W drugim modelu (tab. 12) najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaob-
serwowano w odpowiedziach na pytanie 19, dotyczace zagadnienia rozprosze-
nia uczniéw w domu podczas odbywania lekcji on-line (ryc. 47). Zalezno$¢ ta
(wzgledem wartosci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli nie potwier-
dza sie przypuszczenie, ze te trudniejsze warunki domowe podczas zaje¢ on-line
wplywaja negatywnie na zaangazowanie i poczucie zadowolenia uczniéw podczas
lekgji on-line. Najmniejsze za$ zréznicowanie przestrzenne model ten wykazuje
dla odpowiedzi na pytanie 12 (Czy uwazasz, ze masz odpowiedni sprzet kompu-
terowy, ktéry pozwala na udzial w lekcjach on-line?). Zalezno$¢ ta (wzgledem
wartosci mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli potwierdza sie przypuszcze-
nie, ze posiadanie odpowiedniego sprzetu komputerowego wplywa pozytywnie
na zaangazowanie i poczucie zadowolenia uczniéw podczas lekcji on-line.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 19”

dla zmiennej zaleznej ,pytanie 2”

M -0,25--0,04

[]-0,04-0,17

] 0,17 -0,38

Ryc. 47. Odchylenia przestrzenne wartosci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 2 badania ankietowego przeprowadzonego wéroéd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 13. Zaleznos¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 3 (Czy podczas lekcji
on-line czesdciej jeste$ aktywna/aktywny, $mielej zabierasz glos czy zglaszasz pomy-
sty?) od odpowiedzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

. Para- .
y — Pytanie 3 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(t;ﬂ)a -2,6130 -0,3646 0,0458 10,8270 19,3042 0,2949
0

Pyt. 8 X b -1,7840 -0,0889 0,0000 0,1726 0,6485 0,0290 7,33
Pyt. 9 X b -0,0330 0,0363 0,1720 0,2493 11,2451 0,1340 51,97
Pyt. 10 X b -0,1933 0,0102 0,0327 0,0634 11,9231 0,0344 11,77
Pyt. 11 X b -2,5065 0,0133 0,0608 0,1761 0,3185 0,0800 3,17
Pyt. 12 X b -0,2773 0,0422 0,0724 0,1427 0,3391 0,0715 14,37
Pyt. 13 X b -0,2397 -0,0486 -0,0116 0,0509 1,7592 0,0020 21,81
Pyt. 15a x, b, -2,3870 -0,0066 0,0350 0,0427 0,2662 0,0399 1,02
Pyt. 15b  x b -0,2326 -0,0677 -0,0209 -0,0073 0,8840 -0,0258 14,26

Pyt. 15¢  x b -0,1619 -0,0012 0,0485 0,1086 0,6060 0,0528 26,10

9 9
Pyt.15d x, b, -0,1155 -0,0068 0,0109 0,0325 0,1596 0,0116 15,53
Pyt.17 x, b, -0,0883 0,0285 0,0383 0,1303 0,5618 0,0648 40,18
Pyt.18 x, b, -0,2229 -0,1378 -0,0092 0,1406 1,6147 0,0225 65,11
Pyt.19 x, b, -05145 -0,4029 -0,2898 -0,2001 0,7353 -0,2719 45,13
Pyt.20 x, b, -0,1572 -0,0578 -0,0314 0,0858 0,4164 0,0303 57,07
Typ X b -3,8051 -0,0694 0,0730 0,1954 0,3628 0,0546 3,41
szkoly 15 15
Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260
Resztkowa suma kwadratéw 7815,7360
Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,1432

Zrédto: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W kolejnym modelu (tab. 13) najwieksze zrdznicowanie przestrzenne zaob-
serwowano w odpowiedziach na pytanie 18, dotyczace odpowiednich warunkéw
domowych do odbywania lekcji on-line (ryc. 48). Zalezno$¢ ta (wzgledem war-
to$ci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli nie potwierdza sie przypusz-
czenie, ze te trudniejsze warunki podczas zaje¢ on-line wplywaja negatywnie
na aktywnos¢ uczniéw w trakcie lekcji on-line. Najmniejsze za$ zréznicowanie
przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie 15a (Jak oceniasz
swoje umiejetnosci obstugi platform komunikacyjnych: MS Teams). Zaleznos¢ ta
(wzgledem wartosci mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli potwierdza teze,
ze lepsza umiejetnos¢ obstugi platformy MS Teams przez uczniéw wplywa pozy-
tywnie na ich aktywno$¢ w czasie lekcji on-line.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 18”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 3”
M -0,23--0,05

] -0,05-0,11

J 0,11 -1,59

Ryc. 48. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 3 badania ankietowego przeprowadzonego wérdd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 14. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 4 (Czy lekcje zdalne
sprawily, Ze masz lepsze oceny?) od odpowiedzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

. Para- .
y - Pytanie 4 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs

Stala

(by)
Pyt.8 x, b, -0,2798 -0,1711 -0,0444 0,1252 0,6641 -0,0381 62,97

Zmienne -2,5864 0,7869 11,0164 2,5111 4,8282 11,7145

Pyt. 9 X b -0,5539 -0,1872 -0,1442 -0,0783 3,2599 -0,1691 13,29
Pyt. 10 x b -2,8300 -0,1096 -0,0776 0,0027 0,0952 -0,0484 2,04
Pyt. 11 X b -0,1279 0,1515 0,1901 0,2263 3,4569 0,1416 11,76
Pyt. 12 x b -0,2433 -0,0508 0,0136 0,0804 0,7530 0,0518 25,53
Pyt. 13 X b -1,2914 -0,1241 -0,0490 -0,0319 0,2304 -0,0792 3,71
Pyt. 152 x b -0,8372 -0,0170 0,0543 0,0651 0,2443 0,0316 4,61
Pyt. 15b  x b -1,9108 -0,0481 0,0013 0,0394 0,0859 0,0066 2,29

Pyt. 15¢  x, b, -1,8655 0,0202 0,0328 0,0782 0,1697 0,0356 1,53

Pyt.15d x, b, -0,1507 -0,0110 0,0014 0,0147 10,8135 -0,0037 8,44
Pyt.17 x, b, -1,5138 -0,0325 -0,0132 0,0724 0,2437 -0,0041 3,49
Pyt.18 x, b, -0,3018 10,0638 0,1370 0,2524 1,4728 0,1157 21,49
Pyt.19 x, b, -02741 -0,0600 0,0350 0,1993 12,6191 0,0852 41,95
Pyt.20 x, b, -0,0680 0,1110 0,1325 0,1869 0,4346 0,1039 18,92
Typ X b -0,8296 -0,1064 0,0108 0,1407 0,9177 -0,0522 14,70
szkoly 15 15

Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260

Resztkowa suma kwadratéw 8888,2650

Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,1280

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W czwartym modelu (tab. 14) najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaob-
serwowano w odpowiedziach na pytanie 8, ktére dotyczyly maksymalnej liczby
lekcji on-line w ciggu jednego dnia (ryc. 49). Zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci
mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze wieksza licz-
ba zaje¢ on-line jednego dnia wplywa negatywnie na uzyskiwanie lepszych ocen
podczas lekcji. Najmniejsze za$ zrdznicowanie przestrzenne model ten wykazuje
dla odpowiedzi na pytanie 15c¢ (Jak oceniasz swoje umiejetnosci obstugi platform
komunikacyjnych: Google Classroom). Zaleznos¢ ta (wzgledem wartoéci media-
ny) jest wprost proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze lepsza umiejetnos¢ ob-
stugi platformy Google Classroom wplywa pozytywnie na uzyskiwanie lepszych
ocen przez uczniow.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 8”

dla zmiennej zaleznej ,pytanie 4”

M -0,24 --0,09

[1] -0,09-0,05

] 0,05-0,67

Ryc. 49. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 4 badania ankietowego przeprowadzonego wérdd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 15. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 5 (Czy Twoim zdaniem
nauczyciele lepiej prowadza lekcje on-line od lekcji w klasie, np. sa bardziej zaangazo-
wani, wykorzystuja wiecej przyktadéw, filmikéw, Zrodet internetowych?) od odpowie-
dzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

. Para- .
y — Pytanie 5 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(tsl)a -1,6078 10,5082 0,8616 1,1169 2,7054 0,9124
0

Pyt. 8 X b -0,4291 -0,0056 0,0524 0,1169 1,3929 0,0525 12,72
Pyt. 9 X b -0,1567 -0,0300 -0,0088 0,0792 0,9024 0,0170 36,91
Pyt. 10 X b -1,1706 -0,0394 -0,0128 0,0215 0,0917 -0,0218 2,63
Pyt. 11 X b -0,1255 10,0320 0,0427 0,0852 11,7551 10,0469 15,84
Pyt. 12 X b -0,5705 -0,0541 -0,0241 0,0483 0,2410 -0,0042 9,37
Pyt. 13 x b -0,1079 -0,0526 -0,0211 0,0359 0,1963 -0,0127 51,00
Pyt. 15a x b -0,1215 -0,0137 0,0129 0,0319 0,6500 0,0063 16,97
Pyt. 15b x b -1,1629 -0,0265 -0,0171 0,0050 0,1046 -0,0131 1,38

Pyt. 15¢  x b -0,5166 -0,0173 0,0003 0,0335 0,1203 0,0052 4,91

9 9
Pyt.15d x, b, -0,0867 -0,0245 0,0109 0,0202 0,2224 0,0043 22,90
Pyt.17 x, b, -0,3514 -0,0060 0,0118 0,0325 0,1327 -0,0062 5,30
Pyt.18 x, b, -1,5560 -0,0303 0,0366 0,0741 0,3782 0,0305 3,28
Pyt.19 x, b, -1,3129 -0,1045 -0,0847 -0,0202 0,1967 -0,0611 3,43
Pyt.20 x, b, -02150 -0,0036 0,0277 0,0592 0,2772 0,0193 12,93
Typ X b -0,2561 10,0490 0,0921 10,1396 0,5276 0,0513 13,00
szkoly 15 15

Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260

Resztkowa suma kwadratéw 4052,4840

Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,0915

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W piatym modelu (tab. 15) najwieksze zrdznicowanie przestrzenne zaobser-
wowano w odpowiedziach na pytanie 13, dotyczace kwestii koniecznosci zaku-
pienia sprzetu komputerowego przez rodzicow lub kogo$ z rodziny (ryc. 50).
Zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli
potwierdza teze, ze pozytywniejsza ocena sposobu prowadzenia zaje¢ przez na-
uczycieli zwigzana jest z dysponowaniem na poczatku lepszym sprzetem (rza-
dziej wymagajacym dodatkowych zakupdéw). Najmniejsze za$ zrdéznicowanie
przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie 15b (Jak oceniasz
swoje umiejetno$ci obstugi platform komunikacyjnych: Librus). Zalezno$¢ ta
(wzgledem wartosci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli przeczy przy-
puszczeniu, ze lepsza umiejetno$é obstugi platformy Librus wplywa pozytywnie
na oceng sposobu prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 13”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 5”

M -0,095 —-0,026
[] -0,026 — 0,031
[ 0,031 -0,209

Ryc. 50. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 5 badania ankietowego przeprowadzonego wérdd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 16. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych uczniéw w pytaniu 6 (Czy podczas nauki
zdalnej masz wiecej zadan do samodzielnego wykonywania?) od odpowiedzi na inne
pytania (wskazane w tabeli)

. Para- .
y — Pytanie 6 metry Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(tsl)a 0,5062 10,9484 11,6388 2,4543 8,2709 12,0180
0

Pyt. 8 X b -0,9818 -0,0711 0,1211 0,2086 0,3096 0,0454 12,68
Pyt. 9 X b -0,1900 -0,0325 0,0449 0,0754 0,6543 0,0053 22,96
Pyt. 10 X b -0,2366 -0,0649 0,0011 0,0235 0,1485 -0,0122 18,60
Pyt. 11 X b -0,1821 -0,0055 0,0227 0,0575 0,1807 0,0234 15,39
Pyt. 12 X b -0,2608 -0,0675 -0,0230 0,0084 0,4548 -0,0347 15,96
Pyt. 13 X b -0,0359 10,0271 0,0535 0,0789 0,2342 0,0680 28,97
Pyt. 152 x b -0,0707 -0,0229 -0,0009 0,0167 0,0814 -0,0055 28,41
Pyt. 15b x b -0,0587 -0,0154 0,0046 0,0370 0,2697 0,0176 41,35
Pyt. 15¢  x b -0,3233 -0,0145 -0,0075 0,0187 0,0732 -0,0034 5,25
Pyt. 15d x b -0,1412 -0,0449 -0,0120 0,0060 0,0136 -0,0203 19,69

Pyt.17 x, b, -0,5768 -0,0451 -0,0195 -0,0058 0,1093 -0,0235 3,53

Pyt.18 x, b, -0,3701 -0,1188 -0,0793 -0,0198 0,1723 -0,0960 17,02
Pyt.19 x, b, -0,1744 0,0447 0,0768 0,0920 0,1486 0,0531 9,42
Pyt.20 x, b, -04646 -0,0616 -0,0198 0,0151 0,1534 -0,0150 8,62
Typ X b -0,1346 -0,0411 0,0892 10,1123 0,4121 0,0538 34,27
szkoly 15 15
Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 3260
Resztkowa suma kwadratéw 2618,3040
Quasi-globalny wspoélczynnik determinacji 0,1452

Zrédto: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W ostatnim modelu (tab. 16) najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaob-
serwowano w odpowiedziach na pytanie 15b, dotyczace oceny umiejetnosci ob-
stugi platformy komunikacyjnej Librus (ryc. 51). Zaleznos¢ ta (wzgledem warto-
$ci mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli przeczy przypuszczeniu, ze lepsze
umiejetnosci powoduja zmniejszenie poczucia, iz uczniowie maja wiecej pracy
domowej do wykonania. Najmniejsze za$ zréznicowanie przestrzenne model ten
wykazuje dla odpowiedzi na pytanie 17 Czy rodzice (albo kto$ z rodziny) poma-
gajg Tobie w obsludze technicznej sprzetu (np. dostep do Internetu, problemy
z komputerem?). Zaleznos$¢ ta (wzgledem wartosci mediany) jest odwrotnie pro-
porcjonalna, czyli potwierdza teze, ze czestsza pomoc rodzicow powoduje zmniej-
szenie poczucia wiekszej ilo$ci pracy wlasnej (zadan domowych) przez ucznidéw.

Model GWR. Srednie odchylenie wspétczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 15b”

dla zmiennej zaleznej ,pytanie 6”

M -0,076 —-0,021

[] -0,021 - 0,007

[ 0,007 - 0,252

Ryc. 51. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-
strzenne dla pytania 6 badania ankietowego przeprowadzonego wérdéd uczniow
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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6.3. Modele regresji wazonej geograficznie dla wynikow badan ankietowych
nauczycieli

Zgodnie z opisem modeli GWR zawartym w podrozdziale 6.1 (podstawy teore-
tyczne):

y(]) = bo(i) + Z?‘ilbi(j)xi(j)rjzl’ - 640.

W tabelach 17-20 zamieszczono podstawowe charakterystyki statystyk opiso-
wych uzyskanych w modelach estymatoréw parametréw, odpowiednio (podobnie
jak w podrozdziale 6.2):

Min - minimum,

Q1 - kwartyl pierwszy,

Me - mediana

Q3 - kwartyl trzeci,

Max — maksimum,

Global - warto$¢ estymatora parametru bez uzycia efektu przestrzennego,

Vs — skorygowany wspodtczynnik zmiennoséci (przesuniety celem eliminacji efektu
warto$ci wokol zera drastycznie zmieniajacych wielko$¢ standardowego wspot-
czynnika zmiennosci).

Podobnie jak to byto w przypadku podrozdzialu 6.2, kazdej tabeli towarzyszy
krotki opis wskazujacy na dwie najbardziej istotne (z punktu widzenia wlasnosci
modelu) zmienne objasniajace. Sa to zmienne, dla ktérych wartoéci wspolczyn-
nika cechujg sie najmniejsza i najwieksza zmiennoscig przestrzenng. Dla tych
ostatnich zamieszczono dodatkowo ryciny (52-55) pokazujace przestrzenne od-
chylenia (w uktadzie powiatowym) wartosci tych wspdtczynnikéow od estymatora
global (nieuwzgledniajacego wplywu przestrzeni).
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Tabela 17. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych nauczycieli w pytaniu 17 (Jak ocenia Pani/
Pan poziom osiagnigtej wiedzy przez ucznidow [efekty swojej pracy dydaktycznej]
w trybie zdalnym w poréwnaniu do lekeji tradycyjnych?) od odpowiedzi na inne py-
tania (wskazane w tabeli)

y - Pytanie 17 Iiir;y Min Q  Me Q3  Max Global Vs
Zmienne S(t;ﬂ)a 0,3080 0,4519 10,4801 0,5029 0,5392 0,4375
0
Pyt. 1 X, b, -0,0160 -0,0051 -0,0034 -0,0017 0,0022 -0,0031 13,59
Pyt. 2 X, b, -0,0311 -0,0279 -0,0274 -0,0267 -0,0213 -0,0269 16,96
Pyt. 3 X, b,  -0,0207 0,0056 0,0083 0,0113 0,0222 0,0070 9,82
Pyt. 4 X, b, 0,0833 0,1010 0,1025 0,1040 0,1057 0,0969 7,92
Pyt. 5 X, b,  -0,0285 -0,0211 -0,0167 -0,0128 0,0067 -0,0151 35,01
Pyt. 6 X, b, 0,0672 0,0736 0,0746 0,0755 0,0782 0,0751 12,97
. /a X ] -V -V, ) ] ] ’
7 : b, 0,0385 -0,0371 -0,0363 -0,0349 -0,0268 -0,0332 47,95
Pyt. 7b X, b, 0,0088 0,0173 0,0184 0,0195 0,0217 0,0175 11,54
Pyt. 7¢ X, b, 0,0071 0,0102 0,0107 0,0110 0,0129 0,0119 10,63
Pyt. 7d x, b, -00015 0,0012 0,0014 0,0018 0,0030 0,0007 10,22
Pyt. 9a x, b, -0,0643 -0,0555 -0,0549 -0,0542 -0,0524 -0,0625 7,96
Pyt. 9b x, b, -0,1046 -0,0719 -0,0685 -0,0633 -0,0580 -0,0719 11,91
Pyt. 9¢ X, b, 0,0759 0,0818 0,0833 0,0856 0,0879 0,0774 24,92
Pyt. 9d x, b, 0,1356 0,1371 0,1379 0,1385 0,1470 0,1446 31,55
Pyt. 9e x, b, -01969 -0,1749 -0,1618 -0,1502 -0,0785 -0,1623 35,26
Pyt. 9f X, by 0,0354 0,1824 0,2033 0,2210 0,2612 0,2010 11,50
Pyt. 9g x, b, 0,1177 0,1814 0,1993 0,2164 0,2490 0,2137 21,41
Pyt.11a x, b, 0,0430 0,0449 0,0454 0,0461 0,0573 0,0453 24,82
Pyt.11b x, b, -0,0242 -0,0177 -0,0111 -0,0054 0,0438 0,0016 46,91
Pyt.11c  x,, b, 0,0000 0,0281 0,0335 0,0377 0,0461 0,0341 14,42
Pyt.11d x,, b, -0,1347 -0,1183 -0,1133 -0,1043 -0,0804 -0,1176 32,62
Pyt.1le x,, b, -0,0999 -0,0461 -0,0290 -0,0180 0,0083 -0,0263 19,85
Pyt. 11f x, b, -0,1191 -0,0994 -0,0958 -0,0917 -0,0510 -0,1070 16,54
Pyt.11g x,, b, -0,3059 -0,2822 -0,2691 -0,2574 -0,2077 -0,2766 33,72
Pyt.13a  x,, b, -0,0520 -0,0399 -0,0372 -0,0361 -0,0322 -0,0404 12,66
Pyt. 13b  x,, b, 0,0062 0,0105 0,0133 0,0163 0,0357 0,0174 41,01
Pyt. 13¢  x,, b, 0,0511 0,0598 0,0629 0,0675 0,0909 0,0641 32,56
Pyt. 152 x,, b, 0,0189 0,0220 0,0223 0,0227 0,0232 0,0213 9,97
Pyt. 15b  x,; b, 0,0384 0,0391 0,0399 0,0403 0,0448 0,0413 39,81
Pyt. 16 X,, by, 0,0052 0,0086 0,0108 0,0130 0,0245 0,0145 39,86
Wiek X, by 0,0092 0,0135 0,0156 0,0178 0,0292 0,0162 33,18
Staz pracy x,, b,, -0,0241 -0,0214 -0,0209 -0,0207 -0,0193 -0,0223 11,33
Awans X, b, -0,0390 -0,0359 -0,0345 -0,0325 -0,0166 -0,0282 37,39
Liczba punktoéw (liczba ankietowanych): 684
Resztkowa suma kwadratéw 322,76720
Quasi-globalny wspoétczynnik determinagji: 0,1090

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W pierwszym modelu (tab. 17) najwieksze zréznicowanie przestrzenne za-
obserwowano w odpowiedziach na pytanie 7a, dotyczace umiejetnosci obstugi
przez nauczycieli platformy komunikacyjnej MS Teams (ryc. 52). Zalezno$¢ ta
(wzgledem wartosci mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli przeczy przy-
puszczeniu, ze lepsze umiejetnosci nauczyciela w obstudze platformy MS Te-
ams powodujg zwiekszenie poczucia lepszych efektow w osiaganej wiedzy przez
uczniéw w nauczaniu zdalnym w poréwnaniu z tradycyjnym. Najmniejsze za$
zréznicowanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie 4
(Czy ukonczyta Pani/ukonczyl Pan kursy przygotowujace do prowadzenia lek-
¢ji on-line w czasie pandemii?). Zaleznos¢ ta (wzgledem warto$ci mediany) jest
wprost proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze wigksza wiedza uzyskana przez
nauczycieli na kursach zwigksza ich poczucie uzyskiwania lepszej wiedzy przez
uczniéw w ksztalceniu zdalnym w poréwnaniu z tradycyjnym.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 7a”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 17”
M -0,005 - -0,003

[] -0,003 — -0,002

] -0,002 - 0,005

Ryc. 52. Odchylenia przestrzenne wartoséci wykazujacych najwieksze zréznicowanie prze-
_ strzenne dla pytania 17 badania ankietowego przeprowadzonego w$réd nauczycieli
Zrddlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 18. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych nauczycieli w pytaniu 19 (Jak Pani/Pan
ocenia swoje umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowiazkami?) od
odpowiedzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

. Para- .
y — Pytanie 19 sty Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
Zmienne S(t;ﬂ)a 3,6263 13,6897 13,7119 3,7592 13,9943 3,7295
0

Pyt. 1 X, b, -0,0637 -0,0186 -0,0102 -0,0026 0,0092 -0,0258 14,93
Pyt. 2 X, b, -0,1524 -0,1418 -0,1380 -0,1303 -0,0899 -0,1259 40,15
Pyt. 3 X, b, -0,1774 -0,0798 -0,0662 -0,0588 -0,0369 -0,0763 9,44
Pyt. 4 X, b, 0,1213 0,1761 0,1826 0,1899 0,1968 0,1610 11,25
Pyt. 5 X, b,  -0,0802 -0,0602 -0,0571 -0,0556 -0,0460 -0,0585 9,88
Pyt. 6 X, b, 0,3203 0,3418 0,3441 0,3468 10,3497 10,3372 10,40
Pyt. 7a X, b,  -0,0098 0,0016 0,0052 0,0068 0,0113 0,0058 17,19
Pyt. 7b Xg b, -0,0429 -0,0421 -0,0415 -0,0400 -0,0278 -0,0340 75,97
Pyt. 7¢ X, b, 0,0033 0,0072 0,0085 0,0095 0,0121 0,0102 21,80
Pyt. 7d X, by, 0,0169 0,0363 0,0402 0,0434 0,0488 0,0370 15,25
Pyt. 9a X, b, 0,3454 0,4413 0,4603 0,4773 0,5080 0,4514 15,65
Pyt. 9b x, b, -0,2619 -0,2090 -0,1994 -0,1895 -0,1678 -0,1898 15,58
Pyt. 9¢ X, b, 0,2925 10,3220 0,3347 0,3512 0,4789 0,3477 34,59
Pyt. 9d x, b, -0,6238 -0,5792 -0,5657 -0,5360 -0,4146 -0,5646 37,19
Pyt. 9e X. by, 0,0364 0,0656 0,0778 0,0857 0,1567 0,0930 24,31
Pyt. 9f X, b, -0,4448 -0,3764 -0,3714 -0,3705 -0,3679 -0,4311 4,07
Pyt. 9g x, b, 0,2709 0,4843 0,5078 0,5233 0,5731 0,4955 8,24
Pyt.11a x, b, -0,3601 -0,3459 -0,3379 -0,3298 -0,2930 -0,3220 36,47
Pyt. 11b  x, b, 0,0545 0,0789 0,0838 0,0895 0,1007 0,0669 18,00
Pyt.11c¢  x,, b, -0,1332 -0,1242 -0,1231 -0,1187 -0,0932 -0,1150 27,41
Pyt.11d x,, b, 0,3640 0,4287 0,4385 0,4510 0,4668 0,4498 14,94
Pyt.1le x, b, -0,8970 -0,7881 -0,7693 -0,7617 -0,7417 -0,8210 10,36
Pyt. 11f x, b, -0,0301 0,0359 0,0675 0,1206 0,3292 0,1186 43,40
Pyt.11g x,, b, -0,4776 -0,4237 -0,4170 -0,3981 -0,2874 -0,4077 21,10
Pyt.13a  x,, b, -0,2282 -0,1958 -0,1799 -0,1560 -0,0571 -0,1491 41,15
Pyt.13b x,, b, -0,1383 -0,1156 -0,1119 -0,1100 -0,0921 -0,1091 10,69
Pyt.13¢  x,, b, -0,7276 -0,6935 -0,6730 -0,6528 -0,5371 -0,6639 37,29
Pyt. 152 x,, b, 0,0092 10,0177 0,0212 0,0257 0,0585 0,0264 33,18
Pyt. 15b  x,; b, 0,1665 0,1955 0,1996 0,2036 0,2116 0,1948 12,38
Pyt. 16 x,, b, -0,0079 0,0153 0,0258 0,0419 0,1066 0,0409 39,43
Wiek X5 b, -0,2223 -0,2181 -0,2165 -0,2152 -0,1760 -0,1942 24,91
Stazpracy x,, b, 0,1926 0,2098 0,2105 0,2112 0,2135 0,1960 3,77
Awans X, b, -0,1028 -0,0756 -0,0675 -0,0621 -0,0471 -0,0632 19,19

Liczba punktoéw (liczba ankietowanych): 684

Resztkowa suma kwadratow 2841,3440

Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,1791

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W drugim modelu (tab. 18) najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaobser-
wowano w odpowiedziach na pytanie 7b, ktére dotyczylo umiejetnosci obstu-
gi platformy komunikacyjnej Zoom (ryc. 53). Zaleznos¢ ta (wzgledem wartosci
mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli przeczy przypuszczeniu, ze lepsze
umiejetnosci nauczyciela w obstudze platformy Zoom powoduja zwiekszenie po-
czucia lepszej umiejetno$ci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowigzkami.
Najmniejsze za$ zréznicowanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi
na pytanie metryczkowe o dtugo$¢ stazu pracy. Zaleznos¢ ta (wzgledem wartosci
mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze dluzszy staz pracy
powoduje zwiekszenie poczucia lepszej umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z co-
dziennymi obowiazkami.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 7b”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 19”
M -0,009 —-0,008

[J -0,008 — -0,006

[J -0,006 — 0,004

Ryc. 53. Odchylenia przestrzenne wartoséci wykazujacych najwieksze zréznicowanie prze-
_ strzenne dla pytania 19 badania ankietowego przeprowadzonego wéréd nauczycieli
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 19. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych nauczycieli w pytaniu 20a [Ile czasu zaj-
muje Pani/Panu praca w czasie pandemii w poréwnaniu z okresem przed pandemia?
(przygotowanie i przeprowadzanie zaj¢¢)] od odpowiedzi na inne pytania (wskazane
w tabeli)

y - Pytanie 20a Iiir;y Min Q  Me Q3  Max Global Vs
Zmienne S(t;ﬂ)a 3,1162 3,2403 3,2515 3,2598 13,3042 3,2523
0

Pyt. 1 X, b, 0,0073 0,0147 0,0163 0,0173 0,0192 0,0133 14,43
Pyt. 2 X, b, 0,0509 0,0536 0,0546 0,0563 0,0642 0,0541 36,10
Pyt. 3 X, b, 0,1274 0,1305 0,1315 0,1330 0,1430 0,1331 30,85
Pyt. 4 X, b, 0,0370 0,0378 0,0387 0,0397 0,0533 0,0578 57,77
Pyt. 5 X, b, 0,0734 0,0795 0,0814 0,0848 0,1075 0,0821 33,31
Pyt. 6 X, b, 0,0393 0,0464 0,0473 0,0487 0,0500 0,0464 14,17
Pyt. 7a X, b, -0,0063 0,0002 0,0014 0,0025 0,0043 0,0002 15,03
Pyt. 7b X, b,  -0,0073 -0,0058 -0,0052 -0,0044 -0,0005 -0,0053 31,87
Pyt. 7¢ X, b,  -0,0240 -0,0198 -0,0187 -0,0183 -0,0170 -0,0201 13,98
Pyt. 7d x, b, -00148 -0,0123 -0,0121 -0,0118 -0,0082 -0,0104 9,60
Pyt. 9a x, b, -00562 -0,0414 -0,0335 -0,0218 0,0396 -0,0210 43,38
Pyt. 9b x, b, -0,0700 -0,0280 -0,0212 -0,0127 0,0037 -0,0068 15,71
Pyt. 9c x, b, -0,1832 -0,1360 -0,1310 -0,1261 -0,1097 -0,1395 9,49
Pyt. 9d x, b, 0,0230 10,0458 0,0490 0,0548 0,0605 0,0445 17,36
Pyt. 9e x, b, -0,0451 -0,0307 -0,0272 -0,0246 -0,0056 -0,0472 17,02
Pyt. 9f X, b, -0,4943 -0,4432 -0,4350 -0,4247 -0,4140 -0,4439 15,57
Pyt. 9g x, b, -0,0881 -0,0452 -0,0381 -0,0329 -0,0147 -0,0277 12,33
Pyt.11a x, b, 0,0170 10,0231 0,0237 0,0257 0,0347 0,0281 19,46
Pyt.11b x, b, -0,1015 -0,0896 -0,0856 -0,0803 -0,0573 -0,0922 29,05
Pyt.11c  x,, b, 0,2041 10,2112 0,2129 10,2178 0,2293 0,2089 37,38
Pyt.11d x,, b, -0,1231 -0,1152 -0,1137 -0,1128 -0,1107 -0,1140 12,78
Pyt.1le x,, b, 0,0189 0,0265 0,0345 0,0423 0,1166 0,0630 50,90
Pyt. 11f x,, b, 0,5482 0,6151 0,6314 0,6380 0,6548 0,6053 13,74
Pyt.11g x,, b, -0,0682 -0,0492 -0,0383 -0,0279 0,0310 -0,0351 35,66
Pyt. 13a  x,, b, 0,1699 10,1721 0,1729 0,1741 0,1840 0,1770 33,47
Pyt. 13b  x,, b, 0,0401 0,0774 0,0840 0,0913 0,1058 0,0835 15,77
Pyt. 13¢  x,, b, 0,0918 0,0946 0,0959 0,0974 0,1019 0,0943 33,95
Pyt.15a  x,, b, 0,0094 10,0111 0,0121 0,0131 0,0185 0,0136 37,06
Pyt. 15b x,, b, -0,0247 -0,0175 -0,0160 -0,0149 -0,0130 -0,0182 15,14
Pyt. 16 X,, by, 0,0269 0,0304 0,0310 0,0313 0,0343 10,0314 10,58
Wiek X, by 0,1007 0,1050 0,1060 0,1070 0,1116 0,1036 18,42
Staz pracy X,, b, 0,0322 0,0342 0,0356 0,0364 0,0394 0,0391 32,26
Awans X, b, -0,0938 -0,0873 -0,0843 -0,0807 -0,0659 -0,0882 35,23

Liczba punktoéw (liczba ankietowanych): 684

Resztkowa suma kwadratow 384,1246

Quasi-globalny wspoétczynnik determinacji 0,0985

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W modelu trzecim (tab. 19) najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaobser-
wowano w zalezno$ci od odpowiedzi na pytanie 11le, dotyczace kwestii dyspo-
nowania stuzbowym sprzetem umozliwiajacym realizacje¢ zadan (lekgji on-line,
kwestii organizacyjnych) w formie zdalnej (ryc. 54). Zaleznoé¢ ta (wzgledem
warto$ci mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze dysponu-
jac tabletem graficznym, nauczyciele poswiecajg wiecej czasu na przygotowanie
zaje¢ (co wynika z mozliwosci komputerowego przygotowania zadan i rozwigzan,
ktore trzeba dokladniej przemysle¢ i przygotowa¢ dla nich ,szkielet” zapisany
w komputerze). Najmniejsze za$ zréznicowanie przestrzenne model ten wyka-
zuje dla odpowiedzi na pytanie 9c [Czy dysponowala Pani/dysponowatl Pan stuz-
bowym sprzetem umozliwiajacym realizacje zadan (lekcji on-line, kwestii orga-
nizacyjnych) w formie zdalnej?]. Zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci mediany) jest
odwrotnie proporcjonalna, czyli potwierdza teze, ze dysponujac drukarks, mozna
szybciej, poswiecajac mniej czasu, przygotowaé materialy do prowadzenia zajed.

Model GWR. Srednie odchylenie wspétczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 11e”
dla zmiennej zaleznej ,pytanie 20a”
M -0,044 - -0,029

] -0,029 — -0,021

[J -0,021 - 0,054

Ryc. 54. Odchylenia przestrzenne wartoéci wykazujacych najwigksze zréznicowanie prze-

. strzenne dla pytania 20a badania ankietowego przeprowadzonego wéréd nauczycieli
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 20. Zalezno$¢ odpowiedzi ankietowych nauczycieli w pytaniu 20b [Ile czasu zaj-
muje Pani/Panu praca w czasie pandemii w poréwnaniu z okresem przed pandemia?
(praca organizacyjna)] od odpowiedzi na inne pytania (wskazane w tabeli)

Para-

y — Pytanie 20b sty Min Ql Me Q3 Max  Global Vs
. Stata
Zmienne (b) 3,017 3,107 3,117 3,123 3,140 3,087
Pyt. 1 X, b, -0,006 0,000 0,001 0,001 0,002 -0,002 10,91
Pyt. 2 X, b, 0,088 0,093 0,094 0,095 0,099 0,095 16,95
Pyt. 3 X, b, 0,146 0,151 0,153 0,155 0,171 0,153 31,72
Pyt. 4 X, b, 0,102 0,105 0,107 0,108 0,114 0,117 36,82
Pyt. 5 X, b, 0,005 0,015 0,022 0,028 0,064 0,027 36,95
Pyt. 6 X, b, 0,015 0,019 0,019 0,021 0,028 0,019 21,92
Pyt. 7a X, b, -0,010 0,005 0,008 0,010 0,015 0,008 12,60
Pyt. 7b X, b, 0,018 0,019 0,019 0,020 0,025 0,020 34,76
Pyt. 7¢ X, b, -0,024 -0,016 -0,014 -0,013 -0,011 -0,015 14,35
Pyt. 7d X, by -0,031 -0,028 -0,028 -0,028 -0,025 -0,028 13,04
Pyt. 9a X, b, -0,041 -0,036 -0,031 -0,028 -0,005 -0,026 37,67
Pyt. 9b X, b, -0,035 -0,028 -0,022 -0,017 0,042 0,004 42,61
Pyt. 9¢ X, b, -0,143 -0,138 -0,136 -0,135 -0,129 -0,148 16,86
Pyt. 9d X, by, 0,168 0,214 0,220 0,230 0,240 0,215 16,16
Pyt. 9e X. by, -0,008 0,010 0,014 0,018 0,054 0,023 18,84
Pyt. 9f X, by -0,484 -0,398 -0,381 -0,375 -0,353 -0,409 11,16
Pyt. 9g x, b, 0,000 0,039 0,046 0,052 0,067 0,055 14,06
Pyt.11a x, b, 0,015 0,027 0,029 0,032 0,067 0,029 19,40
Pyt.11b  x, b, -0,180 -0,117 -0,101 -0,095 -0,078 -0,130 13,78
Pyt.11c  x,, b, 0,268 0,291 0,295 0,297 0,303 0,289 11,66
Pyt.11d x,, b, -0,190 -0,185 -0,181 -0,177 -0,145 -0,173 46,63
Pyt. 11e Xy, b22 0,208 0,223 0,225 0,227 0,235 0,212 13,32
Pyt. 11f - b23 0,101 0,126 0,132 0,152 0,219 0,154 42,25
Pyt.11g x,, b, -0,594 -0,568 -0,556 -0,543 -0,459 -0,550 33,83
Pyt. 13a  x,, b, 0,120 0,129 0,133 0,137 0,159 0,136 33,89
Pyt. 13b  x,, b, 0,065 0,084 0,089 0,093 0,100 0,084 17,72
Pyt. 13¢  x,, b, 0,123 0,127 0,129 0,131 0,137 0,128 33,31
Pyt. 152 x,, b, 0,033 0,035 0,036 0,038 0,044 0,038 40,19
Pyt. 15b  x,; b, -0,055 -0,047 -0,045 -0,044 -0,041 -0,047 16,84
Pyt. 16 X, by 0,036 0,037 0,037 0,038 0,044 0,037 45,43
Wiek X, b, 0,098 0,121 0,127 0,130 0,139 0,127 16,14
Staz pracy Xx,, b, -0,032 -0,027 -0,025 -0,021 -0,007 -0,023 40,12
Awans X, by, 0,043 0,044 0,045 0,046 0,051 0,045 42,90
Liczba punktéw (liczba ankietowanych): 684
Resztkowa suma kwadratow 520,2075

Quasi-globalny wspoiczynnik determinacji 01012

Zrédlo: obliczenia wasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.
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W ostatnim modelu (tab. 20) najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaob-
serwowano w odpowiedziach na pytanie 11d, dotyczace kwestii dysponowania
stuzbowym sprzetem umozliwiajacym realizacje zadan (lekcji on-line, kwestii
organizacyjnych) w formie zdalnej (ryc. 55). Zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci
mediany) jest odwrotnie proporcjonalna, czyli sugeruje, ze dysponujac kamer-
kg z mikrofonem, nauczyciele po$wiecajg mniej czasu na sprawy organizacyjne
(co przypuszczalnie wynika z mozliwosci kontaktu wzrokowego ulatwiajacego
wyjadnienie problemdéw zwigzanych ze sprawami organizacyjnymi). Najmniejsze
za$ zroznicowanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie
1 — zalezno$¢ ta (wzgledem wartosci mediany) jest wprost proporcjonalna, czyli
potwierdza teze, ze realizujac wiecej zajec, nauczyciele musieli tez poswiecaé wie-
cej czasu na sprawy organizacyjne.

Model GWR. Srednie odchylenie wspotczynnika
lokalnego od globalnego

Uczniowie. Zmienna ,pytanie 11d”

dla zmiennej zaleznej ,pytanie 20b”

M -0,017 —-0,01
1] -0,01 —-0,005
] -0,005 - 0,028

Ryc. 55. Odchylenia przestrzenne wartosci wykazujacych najwieksze zréznicowanie prze-
~ strzenne dla pytania 11d badania ankietowego przeprowadzonego wsréd nauczycieli
Zroédlo: opracowanie wlasne.



7. Podsumowanie

Wydarzenia z poczatku roku 2020, zwiazane z gwaltownym i nieoczekiwanym
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 o skali globalnej pandemii, dopro-
wadzity do powstania sytuacji problemowych we wszystkich obszarach aktywno-
$ci cztowieka. Byly one najczesciej konsekwencjg wprowadzanych szybkich zmian
adaptacyjnych w sferze spotecznej, szczegdlnie w ochronie zdrowia oraz w sferze
gospodarczej, a nawet politycznej. Zidentyfikowane sytuacje problemowe w sys-
temie edukacji podstawowej i ponadpodstawowej staly sie podstawa niniejsze-
go opracowania w zakresie analizy zréznicowania postaw uczniéw, nauczycieli,
dyrekgji, a posrednio takze rodzicow wobec zmian trybu funkcjonowania szkét
i sposobow nauczania w czasie pandemii. Wprowadzenie na szeroka skale no-
wych form ksztalcenia o charakterze zdalnym oraz metod przekazywania i egze-
kwowania wiedzy stworzylo szereg wyzwan, ale otworzylo tez nowe mozliwosci
rozwoju warunkow ksztalcenia dzieci i mlodziezy. Wnioski plynace z analizy ze-
branych wypowiedzi bardzo duzych grup respondentéw moga w rezultacie sta-
nowi¢ pewnego rodzaju zaczyn do nowego podejscia do nauczania, na miare
cyfrowego $wiata, w ktdérego kierunku zmierzamy.

Sytuacja kryzysowa uswiadomita decydentom w zakresie edukacji wiele bra-
kéw, z ktéorymi zmaga sie wspolczesna polska szkola. Dotyczg one dostepno-
$ci nowoczesnych narzedzi dydaktycznych, organizacji i sposobéw realizacji lek-
ji czy oferowanych i stosowanych form nauczania. Wykorzystane rozwigzania
obejmuja wszystkie grupy wiekowe i spoleczne uczestniczace w procesie eduka-
cyjnym. Bardzo istotnym elementem, na ktérym nalezy réwniez skupi¢ uwage, sa
interakcje zachodzace pomigdzy poszczegélnymi grupami oraz efekty, jakie sta-
rano sie uzyska¢, aby czas poswiecony na zdalne nauczanie zostal wykorzystany
w sposéb optymalny, stuzac zdobywaniu i utrwalaniu wiedzy. Nie mniej waznym
aspektem badan byt ich zakres przestrzenny. Zastosowane podejscie pozwolito na
uzyskanie reprezentatywnych wynikéw, ktére moga przetozy¢ sie na dokonanie
uogoélnien w skali catego kraju, a co za tym idzie, umozliwia ich implementacje,
nie tylko zakladajac powtarzalno$¢é zagrozen epidemicznych, ale takze wykorzy-
stanie elementéw lub catosciowych procedur zdalnego nauczania w warunkach
normalnego funkcjonowania systemu edukacyjnego badZz w innych specjalnych
sytuacjach (kleski zywiolowe, przebywanie ucznia/nauczyciela poza miejscem
stalego $wiadczenia ustug edukacyjnych itp.).
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W szczegbélnosci nalezy podkresli¢ nastepujace wnioski ptynace z przedsta-
wionego opracowania:

1. Proces adaptacji uczniéw do nauki zdalnej przebiegal w sposéb zréznicowany.
Lekcje zdalne jako forma do tej pory nieznana albo malo znana dla wigkszo-
$ci ucznidw zawierajg z pewnoscig duzg doze atrakcyjnosci, przede wszyst-
kim przenoszac w $wiat wirtualny. Badania wykazaly, ze nowa forma lekgji
zdalnych niemal u 1/3 uczniéw wyzwolila odwage i kreatywnos¢. W opinii
uczniéw prawie 2/3 nauczycieli wykazato wieksze niz przed pandemia zaan-
gazowanie w przygotowanie atrakcyjnych lekcji on-line. Z kolei mniej pozy-
tywnym aspektem tego typu lekgji jest wieksza ilo§¢ zadan domowych do sa-
modzielnego wykonania — na taki aspekt nauki zdalnej wskazata bardzo duza
cze$¢ ankietowanych ucznioéw, prawie 75%.

2. Istotnym problemem, jaki pokazaly badania, jest kwestia skupiania sie
uczniéw — tylko niewiele ponad polowa uczestniczy w lekcjach podczas ich
trwania bez rozpraszania sie. W trakcie lekcji uczniowie nierzadko sa zaan-
gazowani jednoczesnie w robienie innych rzeczy, nie koncentruja sie wyltacz-
nie na tre$ciach przekazywanych przez nauczycieli, co pigty rezygnuje z czesci
lekcji lub robi sobie przerwy. Jest to zasadnicza zmiana postaw uczniowskich
w stosunku do ich udzialu w lekcjach tradycyjnych. Uczniowie sa zmecze-
ni, znudzeni, majg dolegliwosci zwigzane z ditugim siedzeniem przed kom-
puterem. Nieomal wszyscy spedzaja dziennie przed komputerem na zajeciach
zdalnych powyzej 6 godzin, co wskazuje na bardzo duze obcigzenie, mogace
wplywa¢é na zdrowie uczniéw i ich kondycje psychofizyczna.

3. Stan posiadania odpowiedniego sprzetu komputerowego oraz oprogramowa-
nia jest pozytywnym wnioskiem plynacym z badan. Nieomal 90% uczniéw dys-
ponowato niezbednym do nauki zdalnej sprzetem komputerowym. Zarysowat
sie pewien kontekst przestrzenny, a mianowicie wiekszy odsetek uczniéw z Po-
znania i powiatu poznanskiego deklarowat posiadanie odpowiedniego sprzetu
komputerowego anizeli ich réwiesnicy z pozostalych powiatéw. W pelni sa-
tysfakcjonujace sg natomiast umiejetnosci uczniéw w zakresie obstugi progra-
moéw komputerowych i platform e-learningowych, ktére sg wykorzystywane
do komunikacji pomiedzy nauczycielem a uczniem. Do najczeéciej uzywa-
nych programéw naleza: MS Teams, platforma Librus, Google Classroom.

4. Mlodym ludziom najbardziej potrzebne bylo wsparcie drugiego cztowieka,
poczucie, ze nie sg osamotnieni. Z wywiaddéw oraz wielu rozmoéw z naszymi
respondentami wynika, ze mlodzi ludzie przede wszystkim potrzebowali roz-
mowy i zainteresowania, zostali bowiem zupelnie odcigci od srodowiska swo-
ich réwiesnikow. Poza dbato$cia o dobrg kondycje psychiczna dzieci i mlodzie-
zy, szkola oraz rodzice borykali si¢ z duzymi wyzwaniami natury technicznej,
organizacyjnej i finansowej. Zapewnienie uczniom sprzetu komputerowego,
sprawnie dzialajgcego lacza internetowego, warunkéw lokalowych do nauki
stwarzalo realne problemy. Zdecydowana wiekszos¢ szkét i rodzicéw wyka-
zala sie¢ duzym zaangazowaniem, ale byly tez sytuacje niepokojace. Udzial
rodzicéw byt bardzo zréznicowany — od pelnej kontroli do absolutnego bra-
ku zainteresowania. Wielu rodzicéw nie potrafito i nie mogto poméc swoim
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pociechom, ze wzgledu na witasne ograniczenia w radzeniu sobie z nowymi
technologiami oraz prace zawodowa. Z wypowiedzi uczniéw wynika, ze tylko
okoto 15% rodzicéw pomaga im wiecej w nauce on-line. Warto podkresli¢, ze
w sprawach technicznych, sprzetowych czesto uczniowie maja o wiele wiek-
sze umiejetnosci od rodzicow.

5. Nawet w okresie zmniejszonych ograniczen, kiedy mozliwe bylo spedzanie
wspoélnego czasu na $wiezym powietrzu, spotkania z kolezenistwem wsrédd nie-
ktorych uczniéw nalezaly do rzadkosci. Z badan wiadomo, ze ponad 30%
uczniéw nie spotykato sie z rowie$nikami. Tylko co czwarty uczen dos¢ cze-
sto spotykal sie z towarzystwem ze swojego szkolnego srodowiska. Z rozmoéw
z dyrektorami szkoét wynika, ze dlugotrwata izolacja wywoluje trwate zmiany
w psychice wielu uczniéw i mozna mie¢ obawy o odbudowanie otwartosci,
spontanicznodci i ufnosci mtodych ludzi.

6. W okresie nauki zdalnej co czwarty uczen bral udzial w zajeciach dodatko-
wych on-line w celu rozwijania swoich zainteresowan, nauki jezykéw badz ak-
tywnosci sportowej. Natomiast tylko co trzeci respondent uczestniczyl w za-
jeciach sportowych, jezykowych lub innych wybranych zajeciach w sposéb
bezposredni. W czasie zdalnej pracy placowek oswiatowych dla wielu uczniow
zajecia te okazaly sie jedyng mozliwo$cia kontaktu z réwiesnikami.

7. Do pluséw lekgji zdalnych uczniowie zaliczyli przede wszystkim: oszczedno$é
czasu po$wiecanego na dotarcie do szkoty, mozliwos¢ diuzszego spania, moz-
liwo$¢ uczestniczenia w lekcjach w sytuacji lekkiej choroby czy niedyspozycji.
Mtodzi ludzie podkredlali réwniez, Ze majg wiecej czasu dla siebie oraz na
kontakt z rodzing, maja mniej stresu zwigzanego z chodzeniem do szkotly,
regularnie sie odzywiaja oraz latwiej sie uczg i maja lepsze oceny. Mozna sie
zgodzi¢, ze to mocne strony lekcji zdalnych, poza ostatnim elementem. Jak
wiadomo, tradycyjny sposéb nauki jest najlepszy na poziomie szkolnictwa pod-
stawowego i $redniego, a lepsze oceny, jak wynika z rozmdéw z nauczycielami
i dyrekcja, sa najczesciej rezultatem pojawiajacych sie mozliwosci korzystania
z niedozwolonych pomocy. Z kolei wérdd najistotniejszych stabych stron lekeji
on-line mtodzi ludzi wymieniaja brak mozliwosci bezposredniego spotkania
z kolezankami i kolegami z klasy, zbyt dtugi czas spedzany przed komputerem,
trudnosci ze skupianiem sig, brak bezposredniego kontaktu z nauczycielami,
problemy z Internetem czy odczuwanie samotnosci i smutku.

8. W zwiazku z wprowadzeniem lekgji zdalnych dyrektorzy szkét i nauczycie-
le zmierzyli sie z duzym problemem, bowiem tylko mniej niz jedna trzecia
nauczycieli byla przygotowana do nauczania w nowej formule. Nauczycie-
le w czasie pandemii ukonczyli kursy przygotowujace do prowadzenia lek-
¢ji zdalnych, jedna trzecia sama o to zadbala i stosunkowo szybko zaadapto-
wala sie do nowej rzeczywistosci. Nauczyciele ocenili, Ze ich umiejetnosci
do prowadzenia zdalnego nauczania wyraznie wzrosly i obecnie sg na satys-
fakcjonujacym poziomie, co jednak wymagato bardzo duzego zaangazowania
czasowego. Zwrdcono tez uwage na dostepno$é bogatej oferty szkolen. Moz-
na to potraktowac jako dobry prognostyk do uzyskania pozytywnych efektow
nauczania zdalnego.



172 Podsumowanie

9. W pierwszym okresie pandemii nauczyciele dosy¢ krytycznie ocenili sposoby
organizacji lekcji on-line, pdzniej przewazaly oceny pozytywne. Szkoly mialy
juz pewne dos$wiadczenie w organizacji zaje¢ dydaktycznych w trybie zdal-
nym, a sposoby ich realizacji zostaly zweryfikowane. Takze okres wakacyjny
dal mozliwo$¢ odpowiedniego przygotowania sie¢ na wyzwania nauczania
zdalnego.

10. Praca zdalna w znaczacy sposéb wplyneta na zycie nauczycieli. Wykonywanie
obowigzkow zawodowych w domu skutkuje bardzo czesto brakiem rozgrani-
czenia miedzy praca a zyciem osobistym. Badania ukazaty, ze nauczyciele po-

siadajg dobrg umiejetnos¢ godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowiazka-
mi. Zaobserwowano ciekawa prawidlowos¢, a mianowicie — mezczyZni w tym
zakresie swoje umiejetnosci oceniajg lepiej niz kobiety. Badania potwierdzity
takze, Ze praca zwigzana z dydaktyka w czasie pandemii zdecydowanej wiek-
szosdci nauczycieli zajmuje wiecej czasu. Dostrzezono réwniez inna zalez-
no$¢ — im nauczyciele starsi, tym wiecej czasu po$wiecaja na wykonywanie
swoich obowigzkow.

11. Do pozytywnych aspektéw pracy zdalnej nauczyciele zaliczyli przede wszyst-
kim: zwiekszenie umiejetnos$ci w prowadzeniu lekcji on-line, brak koniecz-
noéci brania zwolnienia lekarskiego w przypadku wystgpienia lekkiej niedys-
pozycji zdrowotnej, brak tracenia czasu na dojazdy, mozliwo$¢ prowadzenia
lekcji on-line z dowolnego miejsca, brak konieczno$ci wczesnego wstawania
oraz wydawanie mniejszych sum pieniedzy. Natomiast do najistotniejszych
wad pracy zdalnej nauczyciele zaliczyli: utrudnione rzetelne sprawdzanie
wiedzy i umiejetno$ci uczniéw, brak interakcji z uczniami, bardziej wymaga-
jace i trudniejsze do przeprowadzenia lekcje, nieuruchamianie kamer przez
uczniéw, brak kontaktu osobistego z kolezankami i kolegami z pracy oraz
spadek aktywno$ci fizycznej, jak réwniez problemy zdrowotne wynikajace
z dlugotrwatego spedzania czasu przed komputerem.

12. W poczatkowym okresie pandemii najwiekszym wyzwaniem dla dyrekto-
roéw szkoét bylo opracowanie kanatéw komunikacji z uczniami. Okazalo sig, ze
prawie zadna szkota nie byta przygotowana do prowadzenia lekcji poza salami
szkolnymi. Zréznicowanie w zakresie dynamiki wdrozenia zdalnego naucza-
nia bylo znaczne i zalezato przede wszystkim od preznoséci dyrekcji oraz od
zaangazowania pozostalych uczestnikow procesu dydaktycznego. Wyzwanie
stanowily odpowiednie tacza internetowe (szkél, nauczycieli, ucznidéw), do-
stepno$¢ sprzetu komputerowego, brak kompetencji informatycznych w za-
kresie umiejetnosci obstugi platform zdalnych. Do innych probleméw dy-
rektorzy zaliczyli: kwestie ,,znikajacych uczniéw”, braku procedur odnosnie
do przebiegu zdalnego nauczania oraz mozliwosci sprawdzania wiedzy. Po-
jawil sie problem z uczniami wymagajacymi pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej. Natomiast cenng warto$cia dodana jest znaczacy wzrost integracji
Srodowiska szkolnego, wszyscy dziatali wspolnie w jednej sprawie, co bardzo
zjednoczylo szkolng spolecznos¢.

13. Dyrektorzy szkoét podczas wywiadéw dos¢ zgodnie ocenili postawy nauczy-
cieli jako bardzo pozytywne i kreatywne. Nauczyciele wzajemnie dzielili sie
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wiedzg i do$wiadczeniem. Jednoczesnie podkreslano zmeczenie nauczycie-
li, wynikajace z trudniejszej formy pracy, ktérej efekty sa niepewne i czesto
niezadowalajgce. Jednak w bardzo wielu wypowiedziach dyrektorzy podkre-
$lali, ze nauczyciele podejmowali nowe, dodatkowe wyzwania i brali udziat
w réznych szkoleniach, réowniez w tych z zakresu psychologii, aby wspiera¢
uczniéow w izolagji.

14. Pozytywnie oceniono pomoc otrzymana od samorzadéw lokalnych. Bardzo
czesto dyrektorzy podkreslali dobra relacje z samorzadami i duze zaanga-
zowanie w pomoc dla szkoly. Zdarzaly sie sytuacje, ze gminy przeznaczaly
dodatkowe s$rodki na doposazenie szké! i robily znacznie wigcej anizeli za-
kiadala pomoc ministerialna. W kilku przypadkach pomoc naplyneta réwniez
od innych instytucji wspétpracujacych ze szkots.

Z kolei podjete zadanie badawcze zwiazane z analizg przestrzenna mialo na
celu wykrycie réznic pomiedzy powiatami w odpowiedziach na pytania ankie-
towe, zarowno wsérod ucznidéw, jak i nauczycieli. Charakter wynikéw wskazuje
na sile ukrytego oddzialywania przestrzennego, co opisano szczegdtowo w roz-
dziale 6. Uzyskane rezultaty pozwolily jednak na merytorycznie sensowne zasto-
sowanie jedynie metody GWR, co w efekcie doprowadzito do skonstruowania kil-
ku modeli, w ktérych wartosci uzyskanego quasi-globalnego wspoéiczynnika
determinacji byly na akceptowalnym (przy tak duzej liczbie ankiet) poziomie
wielkodci. Jednakze wartosci te nie sa na tyle duze, aby uzyskane zaleznosci moz-
na traktowa¢ jednoznacznie w kategorii przyczyna—skutek, o czym nalezy pamie-
ta¢, interpretujac wypowiedziane ponizej tezy:

1) W przypadku analizy statystycznej odpowiedzi na ankiety wéréd uczniéow uzy-

skano sze$¢ modeli, wyrazajacych zalezno$ci pomiedzy postawami ucznidw
w zakresie postawionych probleméw w 6 pytaniach ankietowych, tj.: (U1) Czy
wolisz lekcje on-line od lekcji w klasie? (U2) Czy Twoim zdaniem lekcje zdalne
sprawily, ze chetniej sie uczysz i nauka sprawia Ci wiekszg przyjemno$¢ badz
jest mniej ucigzliwym obowiazkiem? (U3) Czy podczas lekcji on-line cze$ciej
jeste$ aktywna/aktywny, $mielej zabierasz glos czy zglaszasz pomysty? (U4)
Czy lekcje zdalne sprawity, ze masz lepsze oceny? (U5) Czy Twoim zdaniem
nauczyciele lepiej prowadza lekcje on-line od lekcji w klasie, np. sg bardziej
zaangazowani, wykorzystuja wiecej przykitadéw, filmikéw, zrodet interneto-
wych)? (U6) Czy podczas nauki zdalnej masz wigcej zadan do samodzielnego
wykonywania? W reasumpgcji przedstawionych rezultatow zwré¢my uwage na
nastepujace fakty dotyczace trzech z nich, prowadzace do racjonalnego wyja-
$nienia zaleznoésci:

U2) Najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwowano w modelu za-
leznoéci pomiedzy poczuciem zadowolenia ankietowanych uczniéw a stop-
niem skupienia sie czy rozproszenia uwagi podczas lekcji on-line w domu
- w tym przypadku wypowiedzi uczniéw byly najbardziej zréznicowane
przestrzennie (tj. w zalezno$ci od powiatu). Z kolei najmniejsze zrézni-
cowanie przestrzenne model ten wykazuje w odniesieniu do oceny po-
siadanego odpowiedniego sprzetu komputerowego — w tym wypadku po-
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twierdzila sie teza, ze posiadanie odpowiedniego sprzetu komputerowego
wplywa pozytywnie na zaangazowanie i poczucie zadowolenia uczniéw
podczas lekeji on-line niemal u wszystkich ankietowanych uczniéw, bez
wzgledu na ich miejsce zamieszkania.

U3) Najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwowano w modelu zalez-
nosci pomiedzy aktywnoscig uczniéw podczas lekcji on-line a odpowied-
nimi warunkami w domu do odbywania lekcji on-line, co oznacza, ze ta
zalezno$¢ byla najbardziej zréznicowana przestrzennie pomiedzy powiata-
mi. Z kolei najmniejsze zréznicowanie przestrzenne model ten wykazuje
dla odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny umiejetnoéci obstugi platformy
MS Teams, w przypadku ktérej potwierdzila sie teza, ze umiejetno$¢ obstu-
gi tej platformy wplywa pozytywnie na aktywnos$¢ uczniéw podczas lekeji
on-line bez wzgledu na miejsce zamieszkania.

U4) Najwieksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwowano w modelu za-
leznoéci pomiedzy odpowiedziami ankietowymi uczniéw na temat uzy-
skiwania lepszych ocen podczas zaje¢ on-line a odpowiedziami na pytanie
dotyczace maksymalnej liczby lekcji on-line w ciagu jednego dnia — w tym
wypadku zaleznosci pomiedzy tymi dwoma kwestiami byly najbardziej
zréznicowane w skali wszystkich powiatéw. Z kolei najmniejsze zréznico-
wanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie odno-
szace sie do umiejetnosci obstugi platformy Google Classroom, w ktére-
go przypadku potwierdzila si¢ teza, zZe umiejetnos¢ obstugi tej platformy
wplywa pozytywnie na uzyskiwanie lepszych ocen przez uczniéw w skali
wszystkich powiatow.

2) W przypadku analizy statystycznej odpowiedzi na ankiety wéroéd nauczycieli
uzyskano cztery modele wyrazajace zaleznosci pomiedzy postawami nauczy-
cieli w zakresie postawionych probleméw w 4 pytaniach ankietowych, tj.:
(N1) Jak ocenia Pani/Pan poziom osiaggnietej wiedzy przez uczniéw (efekty
swojej pracy dydaktycznej) w trybie zdalnym w poréwnaniu do lekgji trady-
cyjnych? (N2) Jak Pani/Pan ocenia swoje umiejetnosci godzenia pracy zdalnej
z codziennymi obowiazkami? (N3) Ile czasu zajmuje Pani/Panu przygotowa-
nie i przeprowadzanie zaje¢ w czasie pandemii w poréwnaniu z okresem przed
pandemia? (N4) Ile czasu zajmuje Pani/Panu praca organizacyjna w czasie
pandemii w poréwnaniu z okresem przed pandemig? W reasumpcji przedsta-
wionych rezultatéw zwrdé¢my uwage na nastepujace fakty dotyczace dwodch
z nich, prowadzace do racjonalnego wyjasnienia zalezno$ci:

N1) W badaniu zalezno$ci odpowiedzi ankietowych nauczycieli o ocene po-
ziomu osiagnietej wiedzy przez uczniéw w trybie zdalnym w poréwnaniu
do lekgji tradycyjnych najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwo-
wano w relacji do odpowiedzi na pytanie dotyczace umiejetnosci obstugi
platformy MS Teams. Z kolei najmniejsze zréznicowanie przestrzenne mo-
del ten wykazuje dla odpowiedzi na pytanie odnoszace sie do ukonczenia
kurséw przygotowujacych do prowadzenia lekcji on-line, w przypadku kté-
rego potwierdzono teze, ze wiedza uzyskana przez nauczycieli na kursach
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zwigksza poczucie, iz osiggniecia uczniéw w ksztalceniu zdalnym sa na
poréownywalnym poziomie jak w nauczaniu tradycyjnym.

N2) W badaniu zaleznosci odpowiedzi ankietowych nauczycieli w pytaniu
o ocene umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z codziennymi obowigzkami
najwigksze zréznicowanie przestrzenne zaobserwowano w odpowiedziach
na pytanie dotyczace umiejetnosci obstugi platformy Zoom, najmniejsze
za$ zroznicowanie przestrzenne model ten wykazuje dla odpowiedzi na py-
tanie na temat stazu pracy nauczycieli, w ktérego przypadku potwierdzono
teze, ze dluzszy staz pracy zwieksza poczucie lepszego godzenia pracy zdal-
nej z codziennymi obowigzkami.
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Zatacznik 1 - Kwestionariusz ankietowy ,Postawy uczniow szkot
podstawowych (68 klasa) i ponadpodstawowych”

Postawy uczniow szkot podstawowych (68 klasa) i ponadpodstawowych

Drodzy Uczniowie,

w zwiazku z realizacjg na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Pozna-
niu projektu badawczego pt. ,, Zréznicowanie postaw spolecznych w sferze ustug
edukacyjnych w czasie pandemii” zwracamy sie z uprzejma pro$ba o wypetnienie
ponizszej ankiety. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki postuza tylko i wytacznie
do realizacji celéw naukowych.

Wypelnienie ankiety zajmuje okofo 10 minut.

Zespol projektowy w skladzie: dr Emilia Bogacka, prof. UAM, dr hab. Jan Hau-
ke (kierownik), prof. UAM dr hab. Anna Tobolska, dr Justyna Weltrowska

*Wymagane

Moja zdalna nauka

1. Czy wolisz lekcje on-line od lekcji w klasie?*
Zaznacz tylko jedna odpowiedz.

tak

raczej tak

raczej nie

nie

trudno powiedziec¢

Oooooo

2. Czy Twoim zdaniem lekcje zdalne sprawily, ze chetniej sie uczysz i nauka spra-
wia Ci wieksza przyjemnos$¢ badz jest mniej ucigzliwym obowigzkiem?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

tak

raczej tak

raczej nie

nie

trudno mi to ocenié

Oooooo

3. Czy podczas lekcji on-line czesciej jeste$ aktywna/aktywny, $mielej zabierasz
glos czy zglaszasz pomysty?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

tak

raczej tak

nie zauwazytam/zauwazylem réznicy

raczej nie

nie

Oooooo



Postawy uczniéw szkédt podstawowych (6-8 klasa) i ponadpodstawowych 183

4. Czy lekcje zdalne sprawily, Ze masz lepsze oceny?* Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Oooooo

tak

raczej tak

raczej nie

nie

nie zauwazytam/zauwazytem zmian

5. Czy Twoim zdaniem nauczyciele lepiej prowadzg lekcje on-line od lekcji w kla-
sie (np. sg bardziej zaangazowani, wykorzystuja wiecej przyktadéw, filmikdw,
zrédet internetowych)?* Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

OoOoooon

tak, prawie wszyscy

tak, bardzo wielu

niektoérzy tak

raczej nie

nie zauwazytam/zauwazytem réznicy
trudno powiedziec¢

6. Czy podczas nauki zdalnej masz wiecej zadan do samodzielnego wykonywa-
nia?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O
O
O
O

tak

czasem tak

raczej nie

nie, nie zauwazylam/zauwazytem

7. Czy wytrzymujesz cale zaplanowane lekcje przed komputerem?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

7a.

Oooooo

tak, bez problemu

raczej tak

$rednio, czesto rezygnuje z czesci lekgji

w trakcie robi¢ sobie przerwy

w trakcie lekcji robie jednocze$nie inne rzeczy

Jesli odpowiedzialas/odpowiedziales, ze rezygnujesz z czesci lekeji lub robisz
sobie przerwy, to dlaczego?
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

OO oOooOooo

czuje sie zmeczona/zmeczony

nie mam tyle cierpliwosci

bola mnie oczy

mam inne dolegliwo$ci fizyczne zwigzane z dlugim siedzeniem przed
komputerem

nudze sie

inne niz wymienione
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7b. Jedli odpowiedzialas/odpowiedziale$, ze w trakcie lekcji robisz jednocze$nie
inne rzeczy, to jakie?
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

OOooOooOoooo

jem

pije

bawie sie ze zwierzakiem
korzystam z telefonu

gram na komputerze

czytam

wykonuje domowe obowiazki
inne niz wymienione

8. Ile maksymalnie lekcji on-line miate$ w ciagu jednego dnia?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O
O
O
O
O

8 1 wiecej
6-7

4-5
2-3
1

9. Czy w trakcie lekcji on-line masz wigczong kamere?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Oooooo

tak, na wszystkich lekcjach

tak, na prawie wszystkich lekcjach

czasem wlaczam

wiaczam, ale na wyrazng prosbe nauczyciela
nie wigczam, nawet na prosbe nauczyciela

10. Czy myslisz, ze podczas lekcji on-line lepiej bytoby, gdyby wszyscy mieli wia-
czone kamery i widzieli si¢ nawzajem?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O
O
O
O
O

tak

raczej tak

raczej nie

nie

jest mi to obojetne

11. Czy lekcje on-line spowodowaly, ze rodzice wiecej pomagaja Tobie w nauce?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

oooo

tak
raczej tak
raczej nie
nie
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12. Czy uwazasz, ze masz odpowiedni sprzet komputerowy, ktéry pozwala na
udziat w lekcjach on-line?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak
O raczej tak
O raczej nie
O nie

13. Czy rodzice (albo kto$ z rodziny) musieli dokupi¢ Tobie sprzet komputero-
wy?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak, kupili prawie wszystko
O tak, kupili sporo
O tak, kupili niewiele
O nic nie musieli kupié

14. Co rodzice (a moze kto$ z rodziny) kupili?*
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

komputer stacjonarny

wigcej pamiegci

laptop

monitor

oprogramowanie

kamere

mikrofon

inne drobniejsze wyposazenie (np. przedtuzacze, klawiatura, myszka...)

specjalny stolik komputerowy

specjalne krzesto/fotel

inne

nic

OO0OOoOO00OoOoOoooo

15. Jak oceniasz swoje umiejetnosci obstugi platform komunikacyjnych:*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

bardzo stabe ¢rednie dobre bardzo nie korzystam

platforma slabe dobre z platformy

MS Teams

Librus

Google
Classroom

Inna
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16. Czy masz mozliwosci korzystania ze sprzetu komputerowego szkolnego, tj.
w szkole albo wypozyczonego ze szkoly?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak, moge korzysta¢ z komputeréw w szkole
O tak, w uzasadnionych przypadkach szkota wypozycza komputery/sprzet
O nie
O nie wiem

17. Czy rodzice (albo kto$ z rodziny) pomagaja Tobie w obstudze technicznej
sprzetu (np. dostep do Internetu, problemy z komputerem)?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

tak, bardzo czesto

tak, czasami

nie, bo sa zajeci (np. pracg, obowigzkami domowymi)

nie, nie maja takich umiejetnosci

nie ma takiej potrzeby

Oooooo

18. Czy w domu masz zawsze odpowiednie warunki do odbywania lekcji on-line?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak
O raczej tak
O raczej nie
O nie

19. Czy czesto co$ w domu rozprasza Cie podczas lekcji on-line?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak
O raczej nie — staram si¢ skupié
O nic mi nie przeszkadza
Zycie poza lekcjami on-line

20. Czy oproécz lekgji on-line spotykasz sie w $wiecie rzeczywistym z kolegami
z klasy?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak, do$¢ czesto
O tak, ale niezbyt czesto
O raczej nie
O nie

21. Czy uczestniczysz w zajeciach pozalekcyjnych ,na zywo”?*
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.
uczestnicze w zajeciach sportowych
uczestnicze w zajeciach jezykowych
uczestnicze w innych zajeciach zwiazanych z moimi zainteresowaniami
nie, nie uczestnicze

oooo
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22.

23.

24,

Czy uczestniczysz w zajeciach pozalekcyjnych on-line?*

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

O uczestnicze w zajeciach sportowych

O uczestnicze w zajeciach jezykowych

O uczestnicze w innych zajeciach zwigzanych z moimi zainteresowaniami
O nie, nie uczestnicze

Jakie plusy widzisz w lekcjach on-line? Zaznacz wszystkie pasujace odpowie-
dzi (pytanie wielokrotnego wyboru)*.

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

Nie trace czasu na dojazdy/powroty ze szkoty

Lekcje sg bardziej interesujace

Latwiej sie ucze i mam lepsze oceny

W razie lekkiej choroby moge bra¢ udziat w lekcjach
Moge sie bardziej skupi¢

Otrzymuje wiecej wsparcia od kolezanek/kolegéw
Czesciej wspolpracuje z kolezankami/kolegami z klasy
Otrzymuje wiecej wsparcia od rodzicow

Nie musze tak wczesnie wstawac

Odzywiam sie regularnie i lepiej

Mam mniej stresu zwiazanego z chodzeniem do szkoty
Mam wiecej czasu na kontakt z rodzing

Mam wiecej czasu dla siebie

Nie widze pluséw

Inne:

OO0O0O0O0O0O0OOoO0O0O0oOoOooOon

Jakie minusy widzisz w lekcjach on-line? Zaznacz wszystkie pasujace odpo-
wiedzi (pytanie wielokrotnego wyboru)*.

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

Lekcje on-line sg trudniejsze

Mam problemy zwiazane z Internetem

Brakuje mi pomocy w obstudze komputera

Brakuje mi bezposredniego spotkania z nauczycielem

Brakuje mi bezposredniego spotkania z kolezankami/kolegami z klasy
Mam trudnosci ze skupieniem si¢ na lekcjach on-line w domu

Nie mam dobrych warunkéw w domu do udziatu w lekcjach on-line
Czuje sie bardziej kontrolowana/kontrolowany przez rodzicéw
Trudno mi wytrzyma¢ tak dlugo przed komputerem

Nie moge uczestniczy¢ w zajeciach sportowych jak zwykle

Mam mniej czasu dla siebie

Odczuwam samotnos¢ i smutek

Nie widze minuséw

OO0OoOoOO0Oo0oOoOooooao
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Metryczka

Ple¢*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O dziewczyna

O chiopak

Miejscowos$¢ zamieszkania*

Gmina zamieszkania*

Rodzaj szkoly*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O szkota podstawowa

O liceum ogolnoksztalcace

O technikum

O szkota branzowa

Miejscowos¢, w ktorej jest szkota™.........cooeevviviniiennnnene.
Gmina, w ktorej jest szkota™.......c..coooveeviiniiniinnicnnnnns
Nazwa SZKOY™..c..oooiiiiiiiiiiciitc e
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Zatacznik 2 - Kwestionariusz ankietowy ,Postawy nauczycieli
szkot podstawowych i ponadpodstawowych w czasie
pandemii”

Postawy nauczycieli szkot podstawowych i ponadpodstawowych w czasie pandemii

Szanowni Panstwo,

w zwiazku z realizacjg na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Pozna-
niu projektu badawczego pt. ,, Zréznicowanie postaw spolecznych w sferze ustug
edukacyjnych w czasie pandemii” zwracamy sie¢ z uprzejma pro$ba o wypetnienie
ponizszej ankiety. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki postuza tylko i wytacznie
do realizacji celow naukowych.

Wypelnienie ankiety zajmuje okoto 10 minut.

Zespol projektowy w skiadzie: dr Emilia Bogacka, prof. UAM dr hab. Jan Hau-
ke (kierownik), prof. UAM dr hab. Anna Tobolska, dr Justyna Weltrowska

*Wymagane

Pytania wstepne

1. Ile lekcji on-line realizowala Pani/realizowal Pan tygodniowo w semestrze
drugim roku szkolnego 2019/2020?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O
O
O
O
O

ponizej 9

9-17

18-22

wiecej niz 22

nie realizowatam/realizowatem lekcji on-line

2. Ile lekcji on-line realizowala Pani/realizowal Pan tygodniowo w semestrze
pierwszym roku szkolnego 2020/2021?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Oooooo

ponizej 9

9-17

18-22

wiecej niz 22

nie realizowatam/realizowatem lekcji on-line

Wiedza i przygotowanie do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej

3. Czy ukonczyla Pani/ukonczyt Pan kursy przygotowujace do prowadzenia lekgji
on-line przed okresem pandemii?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O
O

tak
nie
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4. Czy ukonczyta Pani/ukoniczyt Pan kursy przygotowujace do prowadzenia lekcji
on-line w czasie pandemii?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O tak, zadbatam/zadbatem o to we wlasnym zakresie
O tak, szkota przygotowata takie kursy dla nauczycieli
O tak, skorzystalam/skorzystatem z kurséw organizowanych przez
ministerstwo
O nie

5. Czy w czasie pandemii Pani/Pana umiejetno$ci zwigzane z prowadzeniem lek-
¢ji on-line wzrosty?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

tak

raczej tak

nie zmienily sig

raczej nie

nie

Oooooo

6. Jak ocenia Pani/Pan swoje przygotowanie do prowadzenia lekcji on-line?*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
1 — bardzo 10 — bardzo

zle 2 2 E 2 o a 8 : dobrze

7. Jakie sg Pani/Pana umiejetnosci obstugi platform komunikacyjnych:*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

bardzo stabe | érednie | dobre bardzo nie korzystam

platforma stabe dobre z platformy

MS Teams

Zoom

Google
Classroom

inna

8. Inny, wlasny komentarz dotyczacy wiedzy i przygotowania do prowadzenia
lekgji on-line.
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Warunki pracy w czasie pandemii
Dotyczy semestru drugiego roku szkolnego 2019/2020
9. Czy dysponowata Pani/dysponowatl Pan stuzbowym sprzetem umozliwiaja-

cym realizacje zadan (lekcji on-line, kwestii organizacyjnych) w formie zdal-
nej?*

tak nie

laptop

komputer stacjonarny
drukarka

kamera z mikrofonem
tablet graficzny

pidro elektroniczne
inne

10. Gdzie realizowata Pani/realizowal Pan zadania zwigzane z praca w formie
zdalnej? Mozna zaznaczy¢ wiele odpowiedzi.*
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.
O wdomu
O w szkole
O w innych miejscach poza domem i szkotg (np. na wyjazdach)

Dotyczy semestru pierwszego roku szkolnego 2020/2021
11. Czy dysponuje Pani/Pan stuzbowym sprze¢tem umozliwiajacym realizacje za-

dan (lekcji on-line, kwestii organizacyjnych) w formie zdalnej?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

tak nie

laptop

komputer stacjonarny
drukarka

kamera z mikrofonem
tablet graficzny

pidro elektroniczne
inne

12. Gdzie realizuje Pani/Pan zadania zwiazane z praca w formie zdalnej? Mozna
zaznaczy¢ wiele odpowiedzi.*
Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.
O wdomu
O w szkole
O w innych miejscach poza domem i szkota (np. na wyjazdach)
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13. Czy z powodu przejscia pracy na tryb zdalny w czasie pandemii byta Pani

zmuszona/byt Pan zmuszony we wlasnym zakresie:*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

tak

nie

zakupi¢ sprzet komputerowy

zakupi¢ kamere z mikrofonem

zalozy¢ szybszy Internet

14. Inny, wlasny komentarz dotyczacy warunkéw pracy w czasie pandemii.

Organizacja i sposoby realizacji zaje¢ on-line

15. Jak ocenia Pani/Pan sposéb organizacji lekcji on-line w szkolnictwie?*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

1-
bardzo| 2 3 4 5 6
zle

10 -
bardzo
dobrze

w drugim semestrze
roku szkolnego
2019/2020

W pierwszym seme-
strze roku szkolne-
g0 2020/2021

16. Czy otrzymata Pani/otrzymat Pan instrukcje/wytyczne od dyrekcji szkoty do-
tyczace organizacji i sposobdw realizacji lekcji on-line i sprawdzania efektow

uczenia sie?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

O tak, otrzymatam/otrzymalem wytyczne przed rozpoczeciem lekcji on-line
O tak, otrzymalam/otrzymatem wytyczne, ale juz po rozpoczeciu lekcji

on-line
O nie otrzymatam/otrzymatem wytycznych
O nie pamigtam

17. Jak ocenia Pani/Pan poziom osiagnietej wiedzy przez uczniéow (efekty swojej
pracy dydaktycznej) w trybie zdalnym w poréwnaniu do lekeji tradycyjnych?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
jest o wiele wyzszy

jest wyzszy

nie zmienit sie

jest nizszy

jest o wiele nizszy

Oooooo
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18. Inny, wiasny komentarz dotyczacy organizacji i sposobéw realizacji lekcji on-
-line i sprawdzania efektéw uczenia sig.
Praca zdalna a Zycie codzienne — blaski i cienie

19. Jaki Pani/Pan ocenia swoje umiejetnosci godzenia pracy zdalnej z codzienny-
mi obowigzkami?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

1 - bardzo 10 — bardzo

2 3 4 5 6 7 8 9

zle dobrze

20. Ile czasu zajmuje Pani/Panu praca w czasie pandemii w poréwnaniu z okre-
sem przed pandemig?*
Zaznacz tylko jedng odpowiedz w rzedzie.

raczej tyle raczej
mniej | samo | wiecej

nie wykonuje

mie) takiej pracy

wiecej

przygotowanie i prze-
prowadzanie zajec

praca organizacyjna

21. Jakie zalety dostrzega Pani/Pan w pracy zdalnej w czasie pandemii? Zaznacz
wszystkie odpowiedzi, z ktérymi sie utozsamiasz (pytanie wielokrotnego wy-
boru)*.

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

OO0O0O0O00O0 OO0OO0OoOoOoOo ooo

Lekcje on-line sg mniej wymagajace/latwiejsze do przeprowadzenia
Preferuje prowadzi¢ lekcje on-line, a nie w klasie
Zwiekszytam/zwiekszylem swoje umiejetnosci w prowadzeniu lekcji
on-line na platformie komunikacyjnej (np. MS Teams, Moodle itd.)
Moge prowadzi¢ lekcje on-line z dowolnego miejsca

Moge sie bardziej skupi¢

Nie musze tak wcze$nie wstawad

Mam wiekszg swobode i elastyczno$¢ w organizacji pracy

Nie trace czasu na dojazdy/powroty z pracy (szkoty)

W razie lekkiej niedyspozycji zdrowotnej nie musze bra¢ zwolnienia
lekarskiego i moge pracowac zdalnie

Otrzymuje wiecej wsparcia od wspoélpracownikéw

Mam mniej sytuacji stresowych zwiazanych z zyciem codziennym
Mam wiecej czasu na zycie domowe

Mam wiecej czasu dla siebie

Wydaje mniej pieniedzy

Jestem zadowolona/zadowolony z istniejacej sytuacji

Nie widze zalet
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22. Jakie wady dostrzega Pani/Pan w pracy zdalnej w czasie pandemii? Zaznacz
wszystkie odpowiedzi, z ktérymi sie utozsamiasz (pytanie wielokrotnego wy-
boru)*.

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.

Lekcje on-line sg bardziej wymagajace/trudniejsze do przeprowadzenia

Preferuje prowadzic¢ lekcje w klasie, a nie on-line

Mam problemy zwiazane z dostepnoscia do Internetu

Mam problemy zwiazane z szybkoscia Internetu

Brakuje mi wsparcia technicznego w prowadzeniu lekcji on-line

Brakuje mi nieograniczonego dostepu do infrastruktury dostepnej w bu-

dynku szkoty

Przeszkadza mi brak interakcji z uczniami

Przeszkadza mi fakt, ze uczniowie nie uruchamiaja kamer podczas lekgji

on-line

Przeszkadza mi fakt, Zze uczniowie mniej chetnie/w ogole sie nie odzywajg

Rzetelne sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci ucznidéw jest utrudnione

Odczuwam brak kontaktu osobistego z kolezankami/kolegami z pracy

Mam trudno$ci ze skupieniem sie na pracy zdalnej w domu

Nie mam odpowiednich warunkéw do pracy zdalnej w domu

Mam problemy zdrowotne wynikajace z diugotrwatego spedzania czasu

przed komputerem

W mniejszym stopniu dbam o swoéj wyglad

Spadta moja aktywnoé¢ fizyczna

Mam mniej czasu dla siebie

W moje zycie wkrad! si¢ marazm i mam dyskomfort psychiczny

Jestem zle zorganizowana/zorganizowany, slabo zarzadzam swoim

czasem

Czuje sie pozostawiona/pozostawiony sama/sam sobie

Czuje narastajaca frustracje z powodu pracy zdalnej

Nie widze wad

000 00000 OO0O0O0O0O0O OO0 OoOooooo

23. Inny, wlasny komentarz dotyczacy umiejetnoéci godzenia pracy zdalnej z co-
dziennymi obowiazkami.
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Metryczka

Ple¢*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O kobieta

O mezczyzna

Wiek*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O mniej niz 30 lat

O 30-39 lat
O 40-49 lat
O 50-59 lat

O 60 i wiecej

Staz pracy*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
mniej niz 5 lat

5-10 lat

11-15 lat

16-20 lat

21-25 lat

wiecej niz 25 lat

Stopien awansu*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
O nauczyciel stazysta

O nauczyciel kontraktowy
O nauczyciel mianowany

O nauczyciel dyplomowany
Miejscowos$¢ zamieszkania*
Gmina zamieszkania*
Miejscowos¢, w ktorej jest szkota*
Gmina, w ktorej jest szkota*
Rodzaj szkoly*

Zaznacz wszystkie wlasciwe odpowiedzi.
O szkota podstawowa

O liceum ogodlnoksztalcace
O szkota branzowa

O technikum

Nazwa szkoly (niewymagana)

OoOoooon
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Zatacznik 3 — Kwestionariusz wywiadu z dyrektorami szkot
podstawowych i ponadpodstawowych w wojewoddztwie
wielkopolskim

Kwestionariusz wywiadu z dyrektorami szkét podstawowych i ponadpodstawowych
w wojewddztwie wielkopolskim

(przewidywany czas wywiadu: okoto 60 minut)

Wywiad dla celow badawczych w ramach projektu ,,Zréznicowanie postaw spo-
tecznych w sferze ustug edukacyjnych w czasie pandemii”.

Projekt jest realizowany na Wydziale Geografii Spoleczno-Ekonomicznej i Go-
spodarki Przestrzennej UAM w Poznaniu przez zespél w skladzie: prof. UAM
dr hab. Jan Hauke (kierownik projektu), dr Emilia Bogacka, prof. UAM dr hab.
Anna Tobolska, dr Justyna Weltrowska. Nasze badania dotyczg zréznicowania
przestrzennego postaw spolecznych nauczycieli i uczniéw w okresie pandemii,
ktore, jak zaktadamy, w duzej mierze zaleza od miejsca lokalizacji szkoly oraz
od miejsca zamieszkania. Wywiady z dyrektorami szkét (lub przedstawicielami
dyrekcji) sg — obok badan ankietowych ucznidéw i nauczycieli — kolejnym etapem
naszego projektu i majg na celu wskazanie szerszego kontekstu sytuacji proble-
mowej zwigzanej z funkcjonowaniem szkél oraz nauczycieli i uczniéw w ostat-
nich dwéch semestrach. Wywiady sa przeprowadzane w wylosowanych szkotach
podstawowych i ponadpodstawowych, we wszystkich powiatach naszego woje-
wodztwa. Wiecej informacji o projekcie znajduje sie w periodyku UAM ,,Zycie
Uniwersyteckie” pod adresem:

https://www.uniwersyteckie.pl/nauka/prof-jan-hauke-jak-pandemia-
-zmienia-ludzi-i-edukacje?_ga=2.109493068.879815260.1610356659-
311359281.1610356659.

Efekt badan, w tym réwniez przeprowadzonych wywiadow, zostanie przedsta-
wiony w raporcie, ktéry Panstwu udostepnimy.

Z powazaniem, Anna Tobolska, tel. 603 909 490, email: juli@amu.edu.pl

Uprzejmie prosimy o wypowiedzenie sie w nastepujacych kwestiach:

1) Prosze wskaza¢ 2-3 najistotniejsze wyzwania, z ktorymi musieli sie Panstwo
zmierzy¢ w marcu 2020 r. po przejsciu na zdalny tryb nauczania.

2) Jak w Panstwa opinii zmienita sie sytuacja w szkole z poczatkiem nowego roku
we wrze$niu 2020 r. w kontekscie powrotu do nauki w klasach, a nastepnie
ponowne przejscie na forme zdalng.

3) Jak w Panstwa opinii poradzili sobie nauczyciele z nowym wyzwaniem na-
uczania zdalnego (m.in. jakie mieli/maja problemy z ta nowa, wymuszona for-
ma prowadzenia lekcji oraz co sie udato wprowadzic¢ jako przydatna innowacje
w procesie dydaktycznym)?


https://www.uniwersyteckie.pl/nauka/prof-jan-hauke-jak-pandemia-zmienia-ludzi-i-edukacje?_ga=2.109493068.879815260.1610356659-311359281.1610356659
https://www.uniwersyteckie.pl/nauka/prof-jan-hauke-jak-pandemia-zmienia-ludzi-i-edukacje?_ga=2.109493068.879815260.1610356659-311359281.1610356659
https://www.uniwersyteckie.pl/nauka/prof-jan-hauke-jak-pandemia-zmienia-ludzi-i-edukacje?_ga=2.109493068.879815260.1610356659-311359281.1610356659
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4) Jakie sa w Panstwa opinii najwieksze problemy ucznidéw zwigzane z nowg for-
ma lekgji zdalnych. Co zyskato ich aprobate, a do czego odnosza sie negatyw-
nie?

5) Jak oceniaja Panstwo udzial rodzicéw w procesie dydaktycznym w warunkach
lekgji zdalnych?

6) Jak wladze samorzadowe wsparty Pafistwa placowki w zwigzku z nowa sytu-
acja (np. pomoc w zakupach sprzetu, oprogramowania, $rodkéw sanitarnych,
opieki medycznej)?

7) Jakie sa najpilniejsze potrzeby do zatatwienia i najpowazniejsze problemy do
rozwiazania w obecnym semestrze?

8) Jak Panstwo oceniajg efektywno$¢ nauczania zdalnego w poréwnaniu z na-
uczaniem tradycyjnym w klasach?

9) Jakie majg Panstwo sugestie dotyczace procesu zdalnego nauczania w przy-
szlosci?



Bogucki

\WYDAWNICTWO
NAUKOWE
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